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RESUMO

Nesta dissertacdo, apresentam-se resultados finais de pesquisa de Mestrado em
Educacdo desenvolvida junto ao Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade Universitaria de
Paranaiba, na linha de pesquisa “curriculo, formacdo docente e diversidade”,
vinculada ao Grupo de Pesquisa Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educacéo
Antirracista. Foi investigado a atuacdo das gestoras de CEINFs, de uma cidade do
leste de Mato Grosso do Sul, quando séo identificadas situa¢cées em que ha violagédo
de direitos das criancas. A revisao bibliografica abrange a evolugcédo historica dos
direitos das criancas e dos adolescentes, destacando marcos como a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, a Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca,
Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA). O texto também explora a criacdo do SGDCA e seus eixos de atuacao.
Ressaltamos a importancia de entendermos como as ag¢des nos eixos do SGDCA séao
realizadas para garantir 0 acesso a justica e a protecao juridico-social. A pesquisa se
propde a compreender as acOes de protecédo integral e garantia dos direitos das
criancas tendo enfoque na importancia da atuacdo dos gestores na garantia da
protecao integral dos alunos, com base na analise de produgdes cientificas acerca do
assunto, bem como analisar a atuacdo das gestoras das unidades publicas de
educacdo infantil da cidade pesquisada. A metodologia adotada segue uma
abordagem pos-estruturalista, destacando a influéncia dos teéricos Michel Foucault e
Jacques Derrida como principais autores do aporte tedrico. O método de pesquisa
adotado foi bibliografico, para o levantamento tedrico e pesquisa de campo mediante
questiondario e entrevista parcialmente estruturada para a pesquisa aplicada sob a
observancia do método qualitativo. A analise de contetdo seguiu a metodologia de
Laurence Bardin, visando identificar e categorizar elementos nos dados analisados.
Foram realizadas entrevistas com 5 gestoras de CEINFs na cidade pesquisada e os
dados foram analisados considerando a forma de enfrentamento delas ante as
situacdes de violacdo de direitos das criancas.

Palavras-chave: Educacao. Violacdo. Direitos. Crianga. Gestores.



ABSTRACT

In this dissertation, the final results of a Master’s research in Education are presented.
The study was conducted within the Graduate Program in Education (Master in
Education) at the State University of Mato Grosso do Sul (UEMS), Paranaiba Campus,
under the research line “curriculum, teacher training, and diversity,” linked to the
Research Group on Antiracist Education Studies and Research. The study
investigated the actions of Early Childhood Education Center managers in a Brazilian
city in eastern state of the Mato Grosso do Sul when situations involving violations of
children’s rights are identified. The literature review covers the historical evolution of
children’s and adolescents’ rights, highlighting milestones such as the Universal
Declaration of Human Rights, the Universal Declaration of the Rights of the Child, the
Brazilian Federal Constitution (CF/88), and the Statute of Children and Adolescents
(ECA). The text also explores the creation of the Child and Adolescent Rights
Guarantee System (ARGS) and its axes of action. It emphasizes the importance of
understanding how actions on the axes of the ARGS are carried out to guarantee
access to justice and socio-legal protection. The research aims to understand the
actions of integral protection and guarantee of children’s rights, focusing on the
importance of the role of managers in guaranteeing the integral protection of students.
The work is based on the analysis of scientific productions on the subject, as well as
analyzing the performance of managers of public early childhood education units in the
studied city. The methodology adopted follows a post-structuralist approach,
highlighting the influence of theorists Michel Foucault and Jacques Derrida as the main
authors of the theoretical framework. The research method will be bibliographic for the
theoretical survey and field research through a questionnaire and a partially structured
interview for applied research under the observation of the qualitative method. Content
analysis followed Laurence Bardin’s methodology, aiming to identify and categorize
elements in the analyzed data.

Keywords: Education. Violation. Rights. Child. Managers.



LISTA DE SIGLAS

Al-5 — Ato Institucional n°® 5

CAPES - Coordenacéo de Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel Superior
CEINF — Centro de Educacéo Infantil

CF/88 — Constituicdo Federal de 1988

CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
CNUDC - Convencgéao das Nacgdes Unidas sobre Direito da Crianca
CONANDA - Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
CT — Conselho Tutelar

DAM — Delegacia de Atendimento a Mulher

ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente

MDHC — Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

MEC — Ministério da Educacao

MNCCDE — Matriz Nacional Comum de Competéncias do Diretor Escolar
NEPEA — Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educacao Antirracista

ONU - Organizacao das Nacdes Unidas

RAE — Rede de Apoio Educacional

SEMED - Secretaria Municipal de Educacao

SGDCA - Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente
TCLE — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UEMS - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

UNICEF — Fundo das Nacfes Unidas para a Infancia



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Quadro de formacdao intelectual das entrevistadas..........ccccccceeeeeieeennnnnn. 56
Quadro 2 — Ciéncia e pratica dos direitos das CrHanGas. ...........ccuvvvereeerniiieeeeee e 57
Quadro 3 — Conhecimento a respeito dos direitos das Criangas..........cccceeeeeeeeeeeeeennnn. 57

Quadro 4 — Categoria 1: Articulacao da escola com a rede de protecéo a infancia.....68
Quadro 5 — Categoria 2: Praticas e protocolos (informais) de enfrentamento de

(Y L0] b= Tor= o o [ 3o |1 =T (0 - F TP PTPRPPPN 88



SUMARIO

INTRODUGAOD ...ttt ettt ettt ettt et e et e et e e e sae e st e sreestesneeseeaneas 13
CAPITULO 1 — ASPECTOS DO PLANEJAMENTO DA PESQUISA ......c.ccccveanene... 15
1.0 JUSHFICALIVA . ...cci ittt e e e e e e 15
1.2. ODJELIVO GEIAI ... 16
1.2.1. ODbjetiVOS €SPECITICOS. ...ccieeiiiiiiiiiiieee et 16
1.3, MELOUOIOGIA . ... 17
1.3.1. Como foi construida a revisao bibliografica.........c.ccccooiiiiiiiiiiiiiee, 19
CAPITULO 2 - DA INTRODUCAO AO CONCEITO PESQUISADO........ccccoveuner... 23
2.1. Aspectos histéricos dos direitos das criancas e dos adolescentes ........... 23
2.1.1. INtrOdUGEOD 80 ASSUNTO .....cceeeieeeeee oo 23

2.1.2. Evolucdo histérica dos direitos das criancas e dos adolescentes, em um

(oT0 ] a1 (=Yra (o e =T -1 PSS 25

2.3. Situando a educacéao no contexto dos aspectos histéricos dos direitos ...28

2.3.1. Da importancia do estudo dO @SSUNLO ...........ccevuuuiiiiiieeeeeeeeeieee e, 28
2.3.2. Breve evolucao historica do direito & educagéo no brasil...........ccooocvviveeeennn. 30
2.3.3. Conexdo histdrica entre a cf/88, educacgédo e a rede de protegdo ................... 32
2.4. O estatuto da crianga e do adolescente (ECA) ... 35

2.5. Do sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente (SGDCA) 39
2.5.1. Ligando 0 SQACA & EAUCAGAD.........uuriiieeeaeaiiiiiiieeeeeee e e e et eeee e e e e e e eineeeneeeeeeas 42

2.5.2. Da importancia do conselho tutelar na garantia de direitos e suas interligacdes

(o0] 1 g Ir= W =To (U 03= Tox> o JAUu U 45
2.5.3. A escola como ambiente de proteGao ..........cooeuvviiiiiii i 47

2.5.4. Da importancia e responsabilidade dos gestores escolares da educacao infantil
Na efetivagao 00 SGDCA ... .. e 50

CAPITULO 3 — CARACTERIZACAO DO CAMPO DE PESQUISA ........cccoveveenee.. 54

3.1. Aspectos referentes a educagdo no municipio pesquisado ..............eeee.... 54



3.2 Caracterizacdo das participantes da pesquisa e como o0 material foi

[EVANTAG O, ... 55
3.2.1. Dos dados levantados N0 qUESHIONANIO............cuuuvuiiiiieeeeeeeeeiiceee e 56
3.3 Da ciéncia e da pratica dos direitoS das CranGas............oocuvrveieeeeeeeriiiiiiiieeeeenn 57
3.3.1. Familiaridade com a legislacao de garantia de direitos das criangas.............. 58
3.3.2. Desafios da efetivacdo das garantias legais na rotina escolar........................ 61
3.4 Articulac@o com arede de protecdo ainfancia ..........occcvvveeieiiiiiiiiiiiiiiieeee, 68
341 APOIO O RAE ... . 69
3.4.2 Prevenindo a reVitimiZaAGAO ..........coeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 71
3.4.3 FOrmMacGao CONtINUAA.........cceeeeeeeeeeeee e 74

3.4.4 Diélogo e envolvimento da familia nas questdes sobre protecdo das criancas78
3.4.5 Auséncia de um protocolo formal ..o 82

3.5 Préticas e protocolos (informais) no enfrentamento de violacdo de direitos

3.5.1 Da deteccao e primeiras providéncias diante da suspeita ou confirmacao de

(Vi L0] b= Tor=To o (3o |1 =] (0 1 F PP PPPPPPPPP 89
3.5.2 Das medidas de prevencgao € Orfentagao ...........coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 100
CONSIDERAQ()ES FINAILS o e e 104
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......ooiiiiiiieeisiee et 109

APENDICES ..o e et 115



13

INTRODUCAO

Esta pesquisa investiga a relagdo existente entre a gestdao dos CEINFs e o
SGDCA em um municipio do leste do estado de Mato Grosso do Sul, com foco na
analise da atuacdo das gestoras dessas instituicbes na prevencao, identificacdo e
enfrentamento de situacBes violadoras dos direitos das criancas. O fato dessas
profissionais possuirem contato/interacdo praticamente diaria com os alunos as
tornam atoras centrais na garantia dos direitos deles, o que, consequentemente, exige
uma compreensao melhor de suas praticas e desafios encarados no dia a dia escolar
para assegurar a protecao integral das criancas sob sua responsabilidade.

O contexto de andlise é especialmente importante, pois os CEINFs
representam o primeiro contato formal das crian¢cas com a educacéo, o que transforma
este local em um espaco privilegiado para identificacdo da eficacia das politicas
publicas acerca do assunto. Considerando isto, o estudo pretende compreender como
a falta de formacdo continuada, auséncia de protocolos especificos para
enfrentamento de violagbes de direitos e outras limitacbes impactam a protecéo
integral dos alunos no ambiente escolar.

A exploracdo do conteudo é feita sob o crivo do referencial tedrico-
metodoldgico pds-estruturalista, tendo como principais aportes tedricos a relacédo de
poderes de Michel Foucault e a teoria da desconstrucdo de Jacques Derrida.

Metodologicamente, o estudo analisa o contetdo levantado em entrevistas com
gestoras de CEINFs no municipio pesquisado, amparado pelo método de Bardin
(2011), que possibilita a categorizacdo do conteudo explorado e divisdo das
categorias em temas, a serem trabalhados isoladamente, chamadas de unidades de
registro pela autora. Também foi feito levantamento bibliografico em livros, artigos,
dissertacbes de mestrado e teses de doutorado (encontrados principalmente no
Google Académico e no Catalogo de Teses e Dissertacfes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES), com a pretensédo de
fundamentar intelectualmente o que foi trabalhado nesta dissertagéo.

A relevancia do trabalho estd na possibilidade de mapear os desafios
encontrados pelas gestoras e identificar as medidas institucionais que poderiam
fortalecem o SGDCA em nivel municipal. Quando as praticas de protecéo, prevencao

by

e enfrentamento a violacdo de direitos por parte da gestdo educacional sdo
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abordadas, o objetivo é contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas mais
eficazes que valorizem o trabalho dos atores da rede de garantias.

Interessante constatar que o compromisso da escola com a protecéo integral e
com a garantia de direitos das criancas reflete a pretensdo de uma educacao que,
além do papel pedagogico, se aloca ha posicao de promover o respeito e a valorizacéo
da infancia, tornando-se um ator essencial do SGDCA.

O primeiro capitulo apresenta os aspectos tedricos e metodologicos do
planejamento da pesquisa. O segundo capitulo conecta o contexto historico-social dos
direitos das criancas e adolescentes aos objetivos da pesquisa (escola como ambiente
de garantias e protecdo), introduzindo o leitor a evolucéo histérica das conquistas.

O terceiro capitulo expde os aspectos da pesquisa de campo, descreve o perfil
das entrevistadas e apresenta uma analise dos dados levantados em questionarios e
entrevistas. Possui foco em levantar informacdes sobre as percepcdes das gestoras
sobre a pratica do trabalho em rede para a protecdo dos(as) alunos(as), conforme
preceituado pelo SGDCA. Por fim, em sede de considera¢fes finais, é feito um
apanhado geral do que foi levantado e analisado; sé&o discutidas as implicagfes das

limitagcBes encontradas.
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CAPITULO 1 — ASPECTOS DO PLANEJAMENTO DA PESQUISA

1.1. JUSTIFICATIVA

Este trabalho foi desenvolvido em dois momentos, inicialmente como aluno
especial da disciplina “Escola e sistema de garantia de direitos das criancas e de
adolescentes (SGDCA)”, no primeiro semestre de 2022, junto ao mestrado em
educacao desta universidade, que foi o primeiro contato com o assunto da pesquisa,
momento em que foi constatado como ele possui uma importancia indiscutivel para a
implementacéo e/ou aprimoramento dos direitos das criancas e dos adolescentes no
ambito educacional; afinal, tudo esta vinculado a importancia da educagéo e como o
Direito a ampara. E em um segundo momento, j& como mestrando, aluno regular da
pos-graduacdo em educacao desta universidade, ocasidao em que, através de estudos
realizados mediante indispensavel supervisdo do orientador da pesquisa, e com
influéncia das perspectivas do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educacao
Antirracista, em Diversidades e Direitos Humanos (NEPEADDH), sob o viés tedrico
metodoldgico pbs-estruturalista, foi feita a pesquisa.

Sempre fui atraido pelas ciéncias juridicas e suas interligacbes com os demais
ramos do conhecimento; tanto é que, durante minha formacao intelectual, bacharelado
em Direito, alimentei grande afeto pelos assuntos ligados aos direitos fundamentais
constitucionais, base de todos os demais direitos, especialmente dos ligados aos
Direitos Sociais, como o direito a educacéo, instituto base para a criagdo de uma
sociedade préspera, unida e gentil.

A pesquisa coletou informacdes acerca da efetividade das a¢des educacionais
junto ao SGDCA. Isso foi feito através da andlise de producdes cientificas acerca do
assunto, com foco em estudar a efetividade da protecéo integral dentro das protecdes
preceituadas pelo SGDCA. Foi feita, ainda, pesquisa de campo, mediante aplicacao
de questionarios e entrevistas, junto aos(as) gestores(as) de centros de educacao
infantil (CEINF) a fim de compreender o que eles(as) entendem enquanto
responsabilidades publicas de suas a¢g6es como promotoras dos direitos da infancia.

Um dos motivos que justificam a minha inquietagéo (que acarretou a confecgao
do projeto que se desdobrou na presente pesquisa), foi a analise do relatério do

Disque Direitos Humanos (Disque 100). Constatei um numero alarmante de denuncias
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envolvendo violéncia, abuso, negligéncia e exploracdo de criancas e adolescentes.
Conforme analise dos dados publicos apresentados no site do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC), verifiquei que houve um grande aumento no
namero de denuncias e violagdes ao longo dos ultimos anos, quando comparamos as
estatisticas. Considerando o 1° semestre de 2020, foram 169.799 casos; ho mesmo
periodo, em 2022, foram 279.152; também no mesmo periodo, em 2023, foram
547.925.

Poderia este aumento das violagcdes ser uma falta de sensibilidade da
sociedade quanto aos direitos das criancas e adolescentes? Sera que a educacéo,
como atora do SGDCA, seria capaz de colaborar de maneira positiva para modificar
esta realidade e garantir a protecdo integral das criancas e adolescentes? O
comportamento administrativo dos gestores da educacgéo infantil seria capaz de
impactar positivamente esta realidade?

Nesse sentido, este trabalho também pretende colaborar com a melhoria da
educacdo em um municipio do leste de Mato Grosso do Sul, pois a efetivacdo das
acOes educacionais junto ao SGDCA traz beneficios ndo apenas as criangas, mas
também a todo o setor da educacdo ligado a elas e, consequentemente, a
coletividade.

Por fim, vale informar que a presente pesquisa esta sendo financiada pela

Fundacdo Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

1.2. OBJETIVO GERAL

Compreender as acOes de protecdo integral e garantia dos direitos das
criancas, com enfoque na importancia da atuacdo dos gestores na garantia da
protecao integral dos alunos, com base na analise de produc¢des cientificas acerca do
assunto, bem como analisar a atuacdo das gestoras das unidades publicas de
educacao infantil em um municipio do leste do estado de Mato Grosso do Sul, em

situagOes identificadas como violadoras da infancia.

1.2.1. Objetivos especificos

Verificar o grau de consolidacdo dos eixos prevencao, protecao e garantia de

direitos do SDGCA através da articulagdo em politicas publicas por meio da
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intersetorialidade com a educacdo, considerando, principalmente, o principio da
protecao integral, através de analise de producdes cientificas acerca do assunto como
embasamento cientifico.

Identificar como atuam as gestoras de CEINFs frente as situagbes violadoras
dos direitos das criancas, e analisar os dados levantados conectando teoria,
fundamentacéo legislativa e realidade pratica

Tudo isto com a pretensdo de contribuir para a implantacdo de politicas

publicas de educacéo focadas na protecéo a infancia.

1.3. METODOLOGIA

Meyer e Paraiso (2021, p. 17), em sua obra Metodologias de Pesquisa Pés-
Criticas em Educacdo, explicam que “uma metodologia de pesquisa é sempre
pedagdgica porque se refere a um como fazer, como fazemos ou como fagco minha
pesquisa’. Portanto, a presente teoria explica a forma como o pesquisador conduz a
pesquisa e a apresenta ao(a) interlocutor(a), qual trajeto ele(a) percorre e como
percorre.

Importante ressaltar que a presente pesquisa esta estabelecida no viés tedrico-
metodoldgico dentro do referencial pds-estruturalista, no campo da educacao. Para
Peixoto (2008), a conjectura pos-estruturalista estabelece uma abordagem critica que
desafia as ideias tradicionais sobre estrutura, estabilidade e assunto, pois possui foco
na fluidez, na aleatoriedade e na variedade de significados. Desafia definicdes e
categorias fixas. Essa teoria tenta desestabilizar as hierarquias e normas dominantes,
recusando a ideia de verdade universal e promovendo uma andlise mais intrincada e
contextualizada das relacdes de poder, conhecimento e identidade. O pos-
estruturalismo enfatiza a desconstrucdo de conceitos e a atengdo aos discursos,
linguagens e préaticas que moldam a forma pela qual a sociedade pensa e se
comporta.

Peixoto (2008) ainda explica que esta escola tem como um dos seus principais
tedricos o filésofo francés Michel Foucault, que contribuiu com a elaboracéo de teorias
criticas acerca da andlise dos poderes, subjetividade e conhecimentos. Ainda existem
outros autores importantes como Jacques Derrida, com suas teorias acerca da

desconstrucao e direitos das minorias.
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Ainda em relacéo ao assunto, considerando o entendimento de Ferreira e Erbs
(2022), € possivel afirmar que o pos-estruturalismo critica definicbes rigidas e
esséncias fixas, respeitando a relevancia do contexto e a multiplicidade de
significados, bem como desafia as estruturas do poder, dando foco a diversidade
contra o entendimento unico, fixo e imutavel.

O discutido na presente pesquisa se harmoniza com 0s preceitos acima
apresentados quando as noc¢des predefinidas de direitos das criangas e adolescentes
sao criticadas, bem como os sujeitos profissionais considerados como obrigados a
garantir esses direitos. A analise da evolucdo da legislacdo tera como foco os
impactos (positivos e/ou negativos) gerados as criancas e adolescentes ante as
consequéncias do discurso de poder e normatividade impostos pelos adultos, que sado
considerados hierarquicamente superiores. Outra analise importante, compativel com
o viés filosofico adotado, é, no entendimento de Derrida (2004), a desconstrucéo do
termo “autoridade”, que, através da analise da evolugao histérico-legal, passou de
impositor/punidor para garantidor/protetor.

Quanto aos dados coletados, eles foram examinados, observados e
considerados conforme a visdo das abordagens de pesquisa poés-criticas em
educacdo. E importante trazer a baila a informac&o de que, conforme explicam Meyer
e Paraiso (2021), as teorias pos-criticas ndo possuem um método definitivo
recomendado para realizar suas as investigacdes face ao fato que essa escola busca
a liberacao de restricGes conceituais, de naturezas fixas, de convic¢des arraigadas,
de supostas verdades abrangentes/universais, sem maiores preocupacfes com
regras, focando no prazer da investigacdo e analise da pesquisa.

Embora ndo exista um método, conforme elencado acima, as professoras
Meyer e Paraiso (2021) explicam que as teorias pos-criticas se baseiam em premissas
e pressupostos que exercem a funcdo de auxiliar a compreensao da metodologia a

ser aplicada conforme o0 caso concreto. Esses pressupostos séo:

(...) nosso tempo vive mudancas significativas em educacéo (...); (...)
educamos e pesquisamos em um tempo diferente (...); (...) conceitos
e as categorias que podem explicar as mudancas na vida, na
educacao e nas relagbes que nela estabelecemos séo outros (...); (...)
verdade é uma criagdo ou uma invengao (...); (...) o discurso tem uma
func&o produtiva naquilo que diz. (...) o sujeito é efeito das linguagens
(...); em diferentes artefatos, estdo presentes relagbes de poder de
diferentes tipos (...); diferenca é o0 que vem primeiro e é ela que
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devemos fazer proliferar em nossas pesquisas. (Meyer; Paraiso, 2014,
p. 28-34)

O sistema de pesquisa foi bibliogréfico, para o levantamento teorico; e pesquisa
de campo, mediante questionario, e entrevista semiestruturada para a pesquisa
aplicada sob a observancia do método qualitativo. Os detalhes sobre o0 modo como a

pesquisa foi colocada em pratica encontram-se presentes nos tdpicos a seguir.

1.3.1. Como foi construida a reviséo bibliografica

A revisdo bibliografica foi construida através de selecdo e fichamento de
materiais cientificos que discutiam assunto compativel com a pesquisa.

Os principais pontos foram as politicas de protecdo a infancia e como a
educacao, na pessoa do gestor da educacao infantil, lidam com essa situacédo, sendo
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gue as palavras-chave utilizadas na pesquisa foram “educacao”, “crianca”, “sistema
de garantia de direitos”, “politicas publicas”, “protecéo a infancia” e “gestor(a)”.

Quanto ao método de andlise de conteldo, utilizou-se o defendido pela
pesquisadora francesa Laurence Bardin (2011), amplamente empregado nas areas
das ciéncias sociais e humanas.

O foco do método de Bardin (2011) é identificar e categorizar os elementos nos
dados analisados. PropBe-se a estruturar e organizar o conteudo adquirido de forma
clara e objetiva, facilitando a identificacdo de padrbes. Tal analise € dividida em trés
fases: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados obtidos.

Na primeira fase, pré-analise, Bardin (2011) explica que se trata de uma
avaliacdo ampla do contetdo disponivel, a fim de entender o que se ajusta com a
pesquisa e o0 que ainda precisa ser aprofundado. No caso deste trabalho, foram feitas
pesquisas no Google Académico e no Banco de Teses e Dissertacdes do CAPES,
momento em que filtrei, de maneira mais ampla, o que era interessante (ou n&o) para
esta dissertacéo.

Ja em relacdo a segunda fase, exploracdo do material, Bardin (2011) instrui
gue seja feita analise do conteldo em detalhes. Esse procedimento pode incluir
repetidas leituras do que foi coletado, transcricdo da entrevista, inspecéo atenta de
imagens e reprodugcdo de videos (mediante atento exame de detalhes). Nesta

pesquisa, foram feitas leituras dos textos que selecionei como mais apropriados,
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quando fiz destaques dentro do texto através de grifo marca-texto e fichamentos do
material.

Quanto a terceira fase, nesse momento, 0s resultados sdo tratados e
interpretados, mediante categorizacdo especifica e definitiva, construcdo de mapas
conceituais/mentais, elaboracao de tabelas e/ou sinteses descritivas e analiticas, tudo
a luz dos objetivos da pesquisa e sob o crivo referencial teérico-metodologico.

A forma pratica de trazer o conhecimento angariado na reviséo bibliografica
escolhida para este trabalho foram as sinteses descritivas e analiticas do conteudo
levantado, para fundamentar/conectar os dados levantados nas entrevistas ao que

esta sendo pesquisado sobre o assunto.

1.3.2. Como foi construida a pesquisa de campo

A pesquisa de campo foi realizada nos ditames dos ensinamentos do professor

Gil (2002), nos seguintes termos:

a) elaboracao do projeto inicial,

b) exploracéo preliminar;

c¢) formulag&o do projeto de pesquisa;

d) pré-teste dos instrumentos e procedimentos de pesquisa;
e) coleta de dados;

f) analise do material; e

g) redacao do relatorio. (GIL 2002, p. 129)

Insta informar que tal pesquisa foi exteriorizada em dois momentos,
inicialmente através de questionario (APENDICE A) e, apés isto, por meio de
entrevista (APENDICE B) com as gestoras dos CEINFs da educacéo publica de
Paranaiba/MS. Para Gil (2002), um questionario busca reduzir a termo um
determinado objetivo da pesquisa, devendo o pesquisador conduzir as questdes com
sua destreza e experiéncia a fim de melhor aproveitamento deste procedimento. Ja
em relagdo a entrevista, ela sera, nos termos do ensinamento de Gil (2002),
parcialmente estruturada, ou seja, ela sera “guiada por relagao de pontos de interesse
que o entrevistador vai explorando ao longo de seu curso” (Gil, 2002, p. 117).

O questionario foi util para levantar dados sobre o perfil e a preparagédo dos

gestores da educagéao infantil, o que subsidiou a elaboracdo de um estudo mais
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estratégico e analitico dos dados levantados em entrevista. Interessante dizer, ainda,
gue tal questionario foi apresentado juntamente com a entrevista no contato com o(a)
gestor(a).

A entrevista foi parcialmente estruturada e manteve maior foco nos objetivos
da pesquisa. Inicialmente foram apresentados os questionamentos presentes no
roteiro (APENDICE B) e, depois, outras perguntas/questionamentos se desdobraram
dele através da analise da resposta dada pelo sujeito entrevistado, ndo havendo
julgamentos por parte do entrevistador, apenas levantamento imparcial de dados.

Compareci aos CEINFs publicos de um municipio do leste sul mato-grossense,
sendo que consegui coletar dados com as gestoras de 5 dos 6 CEINFs publicos da
cidade. Infelizmente, por incompatibilidade de horarios, uma gestora ndo pb6de
responder aos questionamentos da pesquisa. InformagcBes mais especificas acerca
da pesquisa aplicada seréo discutidas em tépico especifico.

A andlise de dados referente ao que foi levantado nas entrevistas das gestoras
foi construida através de categorizacdo do conteudo e divisdo das categorias em
unidades de registro. Para Bardin (2011, p. 134), unidade de registro € “a unidade de
significacdo codificada e corresponde ao segmento de conteudo considerado unidade
de base”, ou seja, trata-se de um tema importante para o que foi proposto a ser
trabalhado dentro da categoria.

Interessante explicar que, para melhor organizacdo, os topicos dentro do
capitulo relativo a andlise dos dados seréo relativos as categorias analisadas e os
subtopicos serdo relativos as unidades de registro dentro das categorias. Antes do
inicio de cada categoria, o leitor sera apresentado a uma tabulacdo do que sera

trabalhado no decorrer daquele topico.

1.3.2.1. Dainstrumentalidade ética da pesquisa de campo

A presente pesquisa foi submetida a apreciacéo da Secretaria de Educacao do
municipio pesquisado, que exarou concordancia e autorizagdo, conforme pode
comprovar o Termo de Autorizacdo (APENDICE C).

Por se tratar de pesquisa que envolve seres humanos, o projeto foi submetido
a apreciacdo do Comité de Etica Com Seres Humanos da Universidade Estadual de
Mato Grosso do Sul CESH/UEMS, através da Plataforma Brasil (APENDICE F), sendo
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que o referido comité proferiu parecer positivo ao carater ético da pesquisa,
autorizando que fosse realizada.

As pesquisadas, antes mesmo do inicio dos trabalhos, foram introduzidos(as)
ao Termo de Consentimento e Livre Esclarecimento da Pesquisa (TCLE) (APENDICE
D), momento em que os riscos, beneficios, objetivos da pesquisa foram explicados.
Foi informado a pessoa que ela ndo era obrigada a responder aos questionamentos,
se assim preferisse, bem como poderia desistir de colaborar com a pesquisa a

qualquer momento.
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CAPITULO 2 — DA INTRODUCAO AO CONCEITO PESQUISADO

2.1. ASPECTOS HISTORICOS DOS DIREITOS DAS CRIANCAS E DOS
ADOLESCENTES

2.1.1. Introducao ao assunto

Para Nogueira Neto (2009), os direitos e garantias das pessoas resultam de
uma evolucao historica; através da justica social, buscam equilibrio entre todos os
envolvidos e protecdo das pessoas em situacao de vulnerabilidade.

Quanto ao assunto, € importante ressaltar que, no entendimento de Bobbio
(2004), os Direitos Sociais sdo 0s que mais sofreram mutacdes, se multiplicando e
adquirindo caracteristicas especializadas, face ao fato de possuirem natureza
dindmica e adaptativa. Com base nessas caracteristicas, é possivel notar que, nas
Gltimas décadas, surgiram novos sujeitos de direitos e deveres marcados pela
presenca da diversidade (idosos, mulheres, homossexuais, negros, criangas etc.).

Com base nos marcadores da diferenca elencados na ultima reflexdo, e
restringindo a andlise do assunto as criancas (foco desta pesquisa), segundo Airés
(1986), a luta acima apresentada comec¢ou h& pouco tempo, pois, antes do século XVI,
elas ndo eram vistas como cidadas plenas. Essa realidade apenas comecou a se
transformar com o surgimento dos ideais liberais; porém, o reflexo desses
pensamentos apenas foi normatizado juridicamente no século XX, com a
movimentagao legislativa acerca do assunto.

A fim de enriquecer o debatido, para Nogueira Neto (2009), antes dos reflexos
legislativos dos ja mencionados pensamentos liberais, vigorava a dominacgéo absoluta
do “adultocentrismo”, ou seja, os adultos formulavam as leis pensando em paridade
formal de direitos no plano escrito (igualdade formal, todos séo absolutamente iguais
perante a lei), mas ndo observavam a igualdade material da realidade experimentada
pelos envolvidos, em outras palavras, a igualdade dentro da diversidade, com respeito
a desigualdade na medida de suas necessidades. Em suma, os adultos criavam as
leis, que eram impostas coercivamente a observancia de todos como iguais, ignorando
totalmente as particularidades dentro da diversidade, beneficiando-os e prejudicando

as criangas, mesmo que possivelmente ndo de modo intencional.
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Acerca da imposicao de poder, Foucault (2000) explica que ele € uma forca
que esta presente em todas as esferas da realidade social, ndo se concentrando
apenas nas grandes instituicdes politico-sociais.

Ainda acerca do assunto, o autor esclarece que a luta contra o poder nao pode
ser considerada uma realidade linear de progresso historico em face da opressao,
visto que ele propés uma abordagem critica e reflexiva que busca questionar e
subverter as normas, porém, sem necessariamente colocar o oprimido em posicéo de
poder ou de verdade absoluta.

Os estudos de Derrida (2010) se harmonizam com o explanado acima,
colaborando através da introducédo do entendimento de que a evolucéo social apenas
acontecera através do questionamento das estruturas de poder, principalmente das
gue sustentam as noc¢des de direito e justica.

Portanto, estreitando o entendimento dos pensadores pdés-estruturalistas
elencados e o conteudo do trabalho, h& de se falar que, embora o enfrentamento do
“adultocentrismo” seja uma necessidade, os direitos das criancas e adolescentes ndo
devem, de maneira obrigatéria, oprimir os adultos ou coloca-los em posicao de
comando. N&o ha necessidade de uma troca de posicdo no exercicio absoluto do
poder, mas apenas de um equilibrio, respeitando a diversidade dentro de suas
realidades.

Ainda seguindo com a reflexdo filosofica, € possivel verificar que o
adultocentrismo pressupbe que “adulto” e “crianga” sdo categorias fixas e
hierarquizadas de tal forma que o adulto se coloca em uma posicédo de exercicio do
poder e a crian¢a como sujeito dependente e incompleto. A Desconstrucdo de Derrida
(2004) consegue questionar essa realidade considerada fixa e imutavel,
problematizando-a mediante questionamento das categorias. Derrida (2004) nos
ajuda a entender que a hierarquia existente entre adulto-crianca preza por reforcar a
marginalizacdo da crianga, silenciando suas vozes. Descontruir essas categorias
permite reconhecer melhor a fluidez do discurso que monta as narrativas sobre o
assunto, as questionando e atribuindo melhor valor as experiéncias e conhecimentos
das criancas.

Com base em todo o introduzido, importa dizer que:

O processo histdrico permite visualizar como criangas e adolescentes
foram, ao longo do tempo, envolvidos em relacdes de agressdes e
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maus tratos por diversas instituicbes sociais. As gradativas
transformacdes socioculturais, incluindo a caracterizagcéo desse grupo
social como “sujeitos de direito”, exigiram a mobilizacao de diferentes
segmentos da sociedade publica e civil. (Faleiros; Faleiros, 2007, p.
15)

De acordo com os fundamentos introduzidos, a apresentacdo de uma
apertada evolucdo historica € importante para contextualizar a realidade dos
individuos a serem estudados, bem como entendermos as mudancas e continuidades
dentro da realidade social. Poderemos, ainda, identificar as origens dos problemas a
fim de facilitar a instru¢éo da producao cientifica. Ainda ajudard a compreendermos a

complexidade da problematica que estara envolvida na pesquisa.

2.1.2. Evolucgéo histérica dos direitos das criancas e dos adolescentes, em um

contexto geral

No ponto de vista do filosofo italiano Bobbio (2004), € considerada o marco
histérico inicial mais importante para conteudo apresentado até agora neste topico
(Direitos Sociais) a aprovagao, em 1789, da Declaragao dos Direitos do Homem e do
Cidadao, pela Assembleia Nacional francesa, em decorréncia de todas os protestos
levantados na Revolugao Francesa. Tal ato representou “uma virada na histéria do
género humano” (Bobbio, 2004, p. 40), pois promoveu o fim de uma época e inicio de
outra sob os ditames da liberdade, igualdade e soberania popular.

Mendes (2010) elucida que foi no final do século passado que o discurso sobre
os direitos das criancas e adolescentes ganhou mais visibilidade e hoje representa
uma realidade dentro das mais diversas instancias da sociedade.

Essa preocupacao surgiu, nos termos dos ensinamentos de Marcilio (1998), a
partir da sofisticacdo das mais diversas areas do conhecimento, como medicina,
ciéncias juridicas, psicologia e educacdo que reconheceram a necessidade do
reconhecimento da formulacdo de direitos para as criangas e adolescentes. Ou seja,
foi neste momento que surgiu a preocupacao de que as criancas deixassem de ser
enxergadas como miniadultas para serem vistas como sujeitos de direitos e deveres
(Airés, 1986).

Seguindo, é importante trazer a baila a Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos de 1948, criada pela Assembleia Geral das Nac¢des Unidas, por meio de
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representantes de diferentes origens juridicas e culturais de todas as regides do
mundo. Comparato (2003) explica que ela foi redigida face ao impacto das atrocidades
cometidas durante a 22 Guerra Mundial, com a finalidade de introduzir o entendimento
de que os direitos humanos sdo indivisiveis e universais. O estudioso relata, ainda,
gue ela representa a culminancia de um processo ético iniciado com a Declarac&o dos
Direito do Homem e do Cidaddo de 1789, mesmo que sua implementacdo efetiva
tenha enfrentado problemas face a contextos politicos, culturais e sociais especificos
de cada sociedade, o que dificulta a sua interpretagéo e aplicagao plena.

Para Lepre (2014), o documento anteriormente citado representa a principal
conquista em relacédo aos direitos fundamentais e humanos em nivel internacional e

que:

Ela reafirma a preocupacgédo dos povos das nagfes unidas nos direitos
humanos e fundamentais, na igualdade de direitos entre homens e
mulheres buscando um progresso social com uma ampla liberdade.
(Lepre, 2014, p. 14)

Como um reflexo positivo do assunto apresentado, a ONU editou a Declaracao
Universal dos Direitos da Crianca (1959). Conforme informa o Fundo das Nacoes
Unidas para a Infancia (UNICEF):

A Declaragdo enuncia que todas as pessoas devem as criangas:
meios para seu desenvolvimento; ajuda especial em momentos de
necessidade; prioridade no socorro e assisténcia; liberdade
econdmica e protecdo contra exploracdo; e uma educagdo que instile
consciéncia e dever social. (UNICEF, 2022)

Em honraria aos 30 anos da Declaracao, em 1989, os paises membros da ONU
subscreveram a Convencao das Nacdes Unidas sobre o Direito da Crianca (CNUDC)
que, em 54 artigos, reconheceu como criangca a pessoa com menos de 18 anos e
paridade de direitos, que até o momento eram reservados apenas aos adultos,
inclusive alcancando as criancas e adolescentes todos os ditames da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos.

Ja& no nosso pais, a evolucao histérica caminhou de maneira timida. Em 12 de
outubro de 1927, foi publicado o Decreto 17.943-A, que consolidou as leis de
assisténcia e protecdo de menores. Esse decreto ficou conhecido como Cdédigo de

Menores de 1927. Vale dizer que embora a lei tenha “assisténcia e protecdo” em seu
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titulo, conforme sera apresentado a seguir, pouco foi posto em préatica em termos de
assisténcia e protecéo infancia.

Para Zanella e Lara (2016), o Cédigo de Menores de 1927 deu o inicio ao
sistema de justica juvenil no nosso pais, estabelecendo doutrina de situacdes
irregulares todas as vezes que as criancas se encontrassem em uma situacéo
socialmente desviante, como abandono, mendicancia, delinquéncia, vadiagem e
prostituicdo. Nessa situacdo, elas seriam submetidos a assisténcia e protecdo do
Estado, que se utilizaria de medidas como internacgéo, trabalhos forcados e adocéao
para solucionar os problemas.

As autoras ainda explicam que o Codigo de Menores de 1927 foi criticado, pois
sofria a influéncia de uma retrégrada visdo autoritaria e paternalista da infancia e da
adolescéncia, tendo em vista que os preceitos da norma consideravam as criangas e
adolescentes como objetos de controle social, ndo sujeitos de direitos e deveres.

Acerca desse ponto, € possivel analisar que Foucault (1999) também foi critico
daideia de que a correcdo dos individuos seria possivel através do controle das acoes,
pensamentos e expectativas dos sujeitos. O intelectual ensina que tais medidas ferem
os direitos a dignidade humana e perpetuam a normalizacdo de formas de poder e
controle desumano, e de Viés opressivos.

Em 1979, a Lei 6.697 criou um novo Codigo de Menores, que revogou
totalmente o antigo. Para Leite (2006), essa norma foi criada em um momento de
intensos debates acerca dos direitos das criancas e dos adolescentes, e representou
a tentativa de sofisticacao legislativa na protecéo e controle do menor em situacéo de
irregularidade, diante de muitas criticas ao Cédigo de 1927.

O Cddigo de Menores de 1979 estabeleceu novas medidas para a protecao e
reabilitacdo dos menores em situacdo de infracao contra a lei; porém, manteve a visdo
adultocentrista que ndo reconhecia as criancas e os adolescentes como sujeitos
plenos de direitos e deveres. Portanto, conforme explica Leite (2006), esse codigo
continuou sendo alvo de criticas, pois ndo atendia aos objetivos de efetivacdo dos
direitos humanos que a sociedade almejava.

Apds o declinio da Ditadura Militar, regime autoritario que perdurou do golpe
1964 até o ano de 1985, iniciou-se o furor da redemocratizagdo que acarretou a

promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88). No ponto de vista dos
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professores Chaves e Fortunato Costa (2018), a partir desse momento, o Estado
brasileiro passou a ter o dever juridico-constitucional de realizar justica social.

Gonsalves (2019) explica que, com a promulgacao da Constituicdo Federal de
1988, houve a instituicdo de um Regime Democratico de Direito. Legitimou-se o
cidaddo enquanto sujeito politico, através da formalizacdo de uma concepcéo
ampliada de esfera publica, mediante fixacdo de diretrizes das a¢cdes governamentais,
que seriam realizadas através de um sistema politico-administrativo descentralizado.

Em decorréncia dessa onda protecionista, em 1990, foi criada a Lei 8.069,
conhecida como Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que estabeleceu as
normas para a protecéo dos direitos dessas pessoas.

Considerando que o ECA é o que h&a de mais sofisticado em termos legislativos,
no contexto nacional, acerca dos direitos das criangas, € relevante, neste momento,
situar a educacdo no contexto do trabalho, pois o ECA é tdo importante para esta

pesquisa que terd um topico exclusivamente para si.

2.3. SITUANDO A EDUCACAO NO CONTEXTO DOS ASPECTOS HISTORICOS
DOS DIREITOS

2.3.1. Daimportancia do estudo do assunto

Considerando o trabalho de Thomas Marshall (1967), a educacdo e o
letramento estdo intimamente ligados a evolucéo social e a mudanca de pensamento.
O autor promove uma analise que divide a historia dos direitos em trés periodos: 0s
direitos civis se estabeleceram no século XVII, ja os politicos no século XIX e os
sociais floresceram no século XX. Juntamente com os direitos sociais surgiram as
filosofias de valoracdo da educacéo.

Marshall (1967) explica que a educacdo representa um pré-requisito para
liberdade civil, superando a sua importancia como direito social, face ao fato de que o
exercicio da cidadania esta intimamente vinculado a formagao educacional, uma vez
gue o intelectual do individuo se colocaréa diante dos desafios que envolvem desde a
defesa dos direitos adquiridos e/ou protestados até a busca por respostas as

demandas emergentes.
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Mendes (2010), em seu trabalho, explica os direitos politicos e o0s sociais da

seguinte forma:

Os direitos politicos referem-se a participagdo politica, ou seja, o
direito de votar e ser votado, de participar e organizar partidos politicos
[...] J& os direitos sociais incluem a educacéo, a salde, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecao a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados. (Mendes,
2010, p. 20)

Mendes (2010), expde, ainda, que, na cidadania, é a prerrogativa do individuo
produzir novos direitos e de também os reivindicar, quando ja existentes. Sdo aqueles
direitos que possibilitam a pessoa de participar da vida em sociedade e influir nas
escolhas governamentais. O autor destaca também que quem néo é apto a exercer a
cidadania plenamente acaba marginalizado da vida social e das tomadas de decisao,
tendo seus direitos prejudicados ante a posicéo de inferioridade dentro de um grupo
social.

Essa auséncia de cidadania plena das criancas e dos adolescentes pode levar
aviolacéo e marginalizacéo dos seus interesses, conforme preceitua 0os ensinamentos
acerca do adultocentrismo, pois o individualismo adulto pode colocar as criancas em
posicéo de inferioridade dentro de um determinado grupo social. Dessa forma, em um
conflito de interesses, o representante (adulto), que possui cidadania plena, sempre
sera privilegiado em relacéo ao representado(a).

Ligando o assunto a educacéo, quando um direito € negado a uma crianca ou
adolescente, eles(as) correm risco de serem marginalizados(as) ou excluidos(as) da
participacédo plena da vida social, pois a falta de educacdo agrava a desigualdade.
Consequentemente, isso enfraquece a capacidade deles(as) exercerem seus direitos
e influenciar decisdes governamentais, mesmo que indiretamente (através de seus
representantes legais).

Ainda sobre a questao, Marshall (1967) explica que a coercdo estatal acerca
da instrucéo/escolarizacdo se justifica, ja o ignorante perde as condi¢des de analisar
uma situagao e escolher livremente sem a influéncia de outros sujeitos.

Tendo em vista que a presente dissertacdo € uma pesquisa acerca da
efetividade das garantias dos direitos das criangas e adolescentes, principalmente no
contexto educacional, é indispensavel que seja feita uma apresentagédo dos aspectos

histéricos acerca destes direitos para que haja uma melhor compreensdo do
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progresso social nesse campo, bem como para que seja mais facil identificar seus

desafios e conquistas .

2.3.2. Breve evolucdo histérica do direito a educac¢éo no Brasil

Ao tracar uma evolucéo histérica, a pesquisa ganha mais profundidade, pois
enriquece a compreensao do leitor acerca dos padrdes e/ou mudangas que ocorreram
ao longo do tempo, 0 que colabora com a compreensdo do que esta envolvido na
problematica do estudo.

Conforme ensina Chizzotti (2005), no inicio de sua existéncia, nosso pais
experimentava uma realidade muito diferente da atual, uma vez que vivia em um
modelo de economia exportador marcado pela exploracdo realizada por sua
metrépole. A educacdo era restrita e voltada aos interesses dos poderosos que
controlavam as atividades explorativas, 0 que consequentemente criou um sistema de
ensino que privilegiava as classes mais abastadas do pais. Isso marcou a exclusdo
da maioria das criancas no acesso ao direito a educacao.

E interessante considerar que a educacéo, e a forma como ela foi manipulada
pela elite econdmicas para controle e exercicio do poder, se alinha com a perspectiva
foucaultiana, pois € perceptivel que a educacao é um instrumento pelo qual o poder
se manifesta. O controle dela contribui para a manutencéo das estruturas de poder
nas maos dos mais abastados, fortalecendo, ainda mais, as hierarquias estabelecidas
pelo poder aquisitivo. Essa explicacdo € interessante, jA que colabora com a
compreensao das desigualdades e exclusdes que assolam nosso pais até hoje.

Ainda acerca do assunto, Ribeiro (2000) explica que a evolugéo dos direitos ao
acesso a educacao ocorreu a passos lentos e com uma acumulacéo histérica de
injusticas muito grande, uma vez que o modelo mercantilista de exploracdo adotado
pelos europeus no nosso pais, baseado em mao de obra escrava, ndo assalariada e
sem qualificagdo, gerou um desinteresse inicial na criagdo de um sistema estruturado
de educacao difuso. A qualificacdo intelectual ndo era considerada importante a
producéo de riqueza.

Com isso em mente, é importante destacar que a Constituicdo do Império do
Brasil de 1824 faz, em seu Art. 179, inciso XXXII, mencao ao direito de acesso gratuito

a instrucao primaria para os cidadaos. Porém, Chizzotti (2005) explica que, embora
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tipificado em lei, esse direito ndo passou de uma mera formalidade legislativa que
nunca foi posto em pratica, principalmente porque, naquela época, o contexto de
cidaddo excluia a maior parcela das pessoas que povoavam nosso pais (analfabetos,
mulheres, pessoas pobres, negros, indigenas e caboclos).

Ja no periodo republicano, a constituicdo que mais marcou a evolugcéao acerca
dos ideais educacionais foi a de 1934. Com ela, inaugura-se, em territdrio nacional, a
educagdo como um direito reconhecido. As constituicbes posteriores apenas
mantiveram ou ampliaram os direitos reconhecidos pela de 1934.

Mendes (2010) explica que a Constituicdo de 1934 ocupou-se de trabalhar a
implantacdo gratuita e obrigatoria do ensino primario. Entretanto, a Constituicao
seguinte, de 1937, restringiu objetivamente em seu texto a gratuidade e
obrigatoriedade do ensino primério. O autor expde, ainda, que a pretensao do poder
publico, nessa época, era preparar o maior numero de mao de obra qualificada e
barata para atender as demandas do mercado que estava emergindo naquele
momento.

Mendes (2010) acrescenta, ainda, que, na Constituicdo de 1946, a
obrigatoriedade e gratuidade do ensino primario foi mantida, porém, nesse contexto,
a continuidade da escolariza¢do poderia ser gratuita desde que fosse comprovada a
insuficiéncia do aluno para arcar com as despesas.

Saltando para as décadas de 1960 e 1970, Mendes (2010) destaca que foi um
periodo dificil para os direitos humanos no nosso pais, pois foi nesta época que a
ditadura militar tomou o poder e cerceou a democracia. Foi a fase marcada pela
desvalorizacdo intelectual da educacado, jA que ela era considerada como um
instrumento de liberdade de pensamentos e atitudes, e 0 regime precisava controlar
a populacdo. O autor lembra, ainda, que a ditadura reprimiu sistematicamente 0s
direitos politicos e sociais, se revelando como um governo gue favoreceu 0s ricos e
poderosos. Isso gerou a marginalizacdo da maior fatia de pessoas do nosso pais,
principalmente criancas, que se viram soltas as ruas, sem que houvesse preocupacao
com sua instrucéo intelectual basica.

Além do apresentado, o regime militar também se utilizou de instrumentos
autoritarios, como o Ato Institucional n°® 5 (Al-5), que suspendeu garantias

constitucionais e contribuiu para um cenario de represséao e arbitrariedade.
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Vila (2014), em seu livro que discute as atrocidades da ditadura militar (e suas
consequéncias), explica que a pressao pela redemocratizacao surgiu no decorrer da
década de 1970, através de movimentos sociais, estudantis e politicos exigindo o
retorno das elei¢cdes diretas e respeito aos direitos fundamentais. O primeiro grande
passo foi a Lei da Anistia de 1979, que autorizou o retorno dos exilados politicos a
nacdo, o que amenizou as tensbes. Porém, foi apenas em 1984, com a eleicdo de
Tancredo Neves (o0 qual tomou posse em 1985), que houve a efetiva queda do regime
militar com transi¢&o para o regime democratico.

Essa revolucédo social desdobrou-se na promulgacdo da CF/88, a qual sera

considerada na sec¢ao seguinte, devido a sua importancia.

2.3.3. Conexao histoérica entre a CF/88, educacdo e a rede de protecao

A redemocratizacao incluiu a promulgacéo de uma nova Constituicdo em 1988,
que estabeleceu principios democréticos e reconheceu os direitos civis e politicos. Tal
ato reintroduziu o direito a educagdo como vertente importante de politicas publicas.
Inclusive, € possivel verificarmos que, no artigo 6° da CF/88, a educacéo foi

reconhecida como direito social, garantido a todos:

Art. 6° Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacao, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia

BN

social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicdo. (Brasil, 1988)

A partir desse momento, a educacao passou a ter tanta importancia que uma
secdo inteira da nossa Lei Maior foi dedicada a trabalhar o assunto (Titulo VIII,
Capitulo Ill, Secéo I), artigos 205 a 214. Dentre muitas diretrizes oferecidas por estes
artigos, 205 exp0e que a educacao € um dever de todos 0s sujeitos, ndo mantendo a
incumbéncia de educar exclusivamente a familia, mas também atribuindo a

responsabilidade ao Estado:

Art. 205. A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. (Brasil,
1988)
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Interessa particularmente para esta pesquisa que coloqguemos em destaque o
que foi preconizado pelo inciso | do artigo 208, o qual determinou que o0 ensino
fundamental se tornasse obrigatorio e gratuito. Depois da Emenda Constitucional 59,
o texto foi modificado para que se tornasse obrigatoria e gratuita a oferta de educacéo
basica dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade. Atualmente, ainda é
assegurado pelo inciso IV do mesmo artigo que as criancas de até 5 (cinco) anos de
idade deve ser oferecida a educacgédo infantil em creche e pré-escola.

O artigo 208 do texto constitucional, no paragrafo segundo, ainda estabelece
que “o0 nao oferecimento do ensino obrigatério pelo Poder Publico, ou sua oferta
irregular, importa responsabilidade da autoridade competente” (Brasil, 1988).

Aqui ndo ocorreu apenas uma mudanca nas orientacdes juridicas, mas um
impacto forte nas obrigagcbes do Estado. Trata-se de uma alteracdo naquilo que
Foucault (1993) chama de governamentabilidade, ou seja, a maneira pela qual o
Estado exerce o poder de governar sobre a populacao, utilizando mecanismos de
disciplina para administrar uma coletividade e regular comportamentos.

Isso representa uma significativa mudancga na forma como a forga estatal deve
encarar seu papel no provimento dos direitos sociais, enfatizando a educacdo como
principal estratégia para o desenvolvimento tanto social quanto econémico do pais.
Além disto, restou demonstrado que a CF/88 inaugurou o modelo de trabalho que
busca fomentar a integracdo entre diversos setores sociais e estatais em busca de
garantir o direito & educacéo.

Derrida (2004) nos amplia a visdo reflexiva sobre como as politicas
educacionais refletiram e perpetuaram as hierarquias de dominéancia do poder da
minoria poderosa sobre as maiorias mais fracas.

Indispensavel analisarmos como a CF/88 representou avanco verdadeiro em
relacdo aos marcos legislativos anteriores, como o Cédigo de Menores de 1927 (e sua
versao revisada de 1979). Ambos os cddigos se baseavam em uma interpretacdo que
considerava as criancas e adolescentes como sujeitos passiveis de intervencéo, nao
de exercicio de direitos e deveres. Com a CF/88, o modelo que antes se baseava no
adultocentrismo, perpetuando um comportamento que ignorava as especificidades
infantojuvenis, foi substituido pelos ditames da protecéo integral, que fixou a educagéo

como eixo estrutural para se obter igualdade e justica social.
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Com base no que foi apresentado até o momento, e trazendo 0 assunto a area
desta dissertacédo (educacao), € possivel compreendermos que, atualmente, o poder
publico tem o dever de garantir os direitos dos cidad&os, através de uma analise critica
das estruturas de poderes antigas, buscando promover uma relagdo mais igualitéria e
eficiente dentro do ambiente educacionais, com preocupa¢des humanizadas e
consideracao das individualidades e necessidades dos estudantes.

E preciso explicar que a CF/88 representou um marco na consolidagdo dos
direitos fundamentais para os cidadaos brasileiros, sendo a educagéo um direito muito
trabalhado nos artigos dela. Vale dizer, também, que a CF/88, na posicdo de lei
abrangente, ou seja, fixadora de diretrizes, demandou uma evolucao legislativa em
todas as areas, em especial quanto aos direitos das criangcas e adolescentes, que
necessitam de uma protecdo mais sensivel.

Conforme explica Fariello (2018), essa evolucao legislativa se fundamentou no

exposto no artigo 227 da CF/88, que tem a seguinte redacao:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar &
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito

BN Y

a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploragéo, violéncia, crueldade
e opressao.

A autora informa, ainda, que essa inovagao representou uma interpretacao
sobre o contexto de infancia que, consequentemente, rompeu com o modelo focado
na punicao, imposto pelo Codigo de Menores e em vigor durante o periodo da ditadura
militar.

Essa ruptura, além de modificar a forma pela qual o Direito interpreta o conceito
de crianca, também demandou a cria¢do de politicas publicas especificas para elas,
0 que viabilizou a criacdo do Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA). Esse
Estatuto representou a consolidacdo de avancos legais que foram iniciados na
promulgacao da CF/88, reconhecendo a protecéo integral como principio fundamental
e criando diretrizes para a garantia de diversos direitos, dentre eles, o direito a
educacéo.

Diante de toda a onda protecionista dos direitos fundamentais gerada pela

redemocratizacdo do nosso pais e diante da necessidade de uma lei que
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representasse de maneira incontestavel o interesse do Estado em proteger as
criancas e adolescentes de maneira integral, foi criado o ECA, que, dentro muitos

assuntos, também tratou do direito & educagéo.

2.4. O ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE (ECA)

Conforme j& citado nesta dissertacdo, o Cédigo de Menores de 1979 possuia
natureza assistencialista e punitiva; porém, com a evolucdo das abordagens acerca
dos direitos das criancas e dos adolescentes, uma atualizacédo nos ditames protetivos
era necessaria. Nesse contexto, emerge a criacdo do ECA, o qual, visando a
promogdo e protegdo dos direitos fundamentais das criangas e adolescentes,
estabeleceu diretrizes e garantias especificas para a categoria e revogou o codigo
inicialmente citado.

O ECA representa o que ha de mais sofisticado na legislacdo brasileira. Ele
regula os direitos e deveres das criancas e adolescentes. Um dos principais aspectos
dessa é€ lei € a instituicdo da doutrina de protecdo integral da crianca e do adolescente
(reforcando a responsabilidade de toda a sociedade em garantir a protecédo, promocao
e defesa dos direitos infantojuvenis). Ela também estabelece direitos basicos em
diversas areas (como, por exemplo, direito a saude, liberdade, dignidade, convivéncia

familia e, mais interessante para este trabalho, educac¢éo). Vejamos:

Art. 7° A crianca e o0 adolescente tém direito a protecdo a vida e a
salde, mediante a efetivacdo de politicas sociais publicas que
permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em
condi¢Bes dignas de existéncia.

Art. 11 E assegurado acesso universal e igualitario as acdes e servicos
de saulde, [...] incluindo atendimento especializado as pessoas com
deficiéncia.

Art. 53 A crianga e o0 adolescente tém direito & educacao, visando ao
pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da
cidadania e qualificacéo para o trabalho, assegurando-se-lhes:

| —igualdade de condi¢des para o0 acesso e permanéncia na escola;

Il — direito de ser respeitado por seus educadores;

Il — direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as
instancias escolares superiores;

IV — direito de organizacao e participacdo em entidades estudantis;

V — acesso a escola publica e gratuita proxima de sua residéncia.

Art. 54 E dever do Estado assegurar a crianca e ao adolescente:
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| — ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a
ele ndo tiveram acesso na idade propria;

Il — progressiva extenséo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino
médio;

[...]

IV — atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a cinco
anos de idade;

V — acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da
criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI — oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢cdes do
adolescente trabalhador;

VIl — atendimento no ensino fundamental, através de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentagéo e
assisténcia a saude. (Brasil, 1990)

O Estatuto também estipula metas para combate as violacdes de direitos, como

trabalho infantil, abuso sexual, exploracao e negligéncia:

Art. 18-B E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do
adolescente, colocando-os a salvo de qualquer tratamento desumano,
violento, aterrorizante, vexatdrio ou constrangedor.

Art. 70 E dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violagéo
dos direitos da crianca e do adolescente.

Interessante ressaltar, novamente, que o ECA vai ao encontro das
determinacdes da CNUDC, adotada pela assembleia da ONU, e da qual o Brasil é
signatéario. Sua leitura nos leva a entender que alguns dos seus principios sdo: a ndo
discriminacao (todas as criancas e adolescentes possuem direito a igualdade); égide
do interesse superior da crianca em todas as ac¢fes promovidas pelo Estado e
particulares; sobrevivéncia e desenvolvimento (as criangcas e adolescentes devem
receber um padrdo minimo compativel para isso); e participacdo (quando a crianca
possuir condicbes de ter formacdo de opinides, ela devera ter suas opinides
consideradas, devendo ser respeitada a maturidade de faixa etaria).

Faleiros (2011) explica que o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
adotou a Doutrina da Protecéo Integral de maneira expressa (art. 1°), reconhecendo
tanto a crianga quanto o adolescente como sujeitos de direitos e deveres, 0s quais
devem ser efetivados pelo Estado e pela sociedade civil organizada, de maneira
articulada, através de uma parceria gerida pelos Conselhos de Direitos, Conselhos

Tutelares e dos Fundos geridos por estes Conselhos. Interessante perceber que os
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principios basilares do ECA sdo a localizacdo, na nossa patria, dos ditames do
CNUDC.

E possivel ligar as transformacdes do ECA com os ensinamentos de Derrida
(2004; 2010). O filésofo critica temas relacionados ao poder, autoridade e justica,
defendendo, conforme ja explicado, a desconstrucdo de conceitos tradicionais e se
contrapondo a principios bases do ordenamento juridico. No caso da lei em tela, houve
uma desconstru¢do do conceito de autoridade, preceituada nos antigos Cédigo de
Menores. Antes, o entendimento dessa instituicdo era absoluto, sendo que a
autoridade era imposta com rigor, nos termos da letra da lei. No entanto, além de fiscal
da imposicdo dos preceitos legais, o Estado também se tornou responsavel por
viabilizar esses valores, de maneira humana e respeitosa, podendo os gestores,
serem responsabilizados por seus atos, em caso de omissao do poder publico.

Importa, ainda, trazer para a discussao os termos do Art. 86 do ECA, o qual
determina que “o atendimento aos direitos da crianca e do adolescente dar-se-a por
meio de um conjunto articulado de a¢gbes governamentais, ndo-governamentais, da
unido, estados e municipios” (Brasil, 1990). Esse artigo criou o conceito de Rede de
Protecdo, que basicamente explica que € obrigacdo de todos, de maneira articulada,
garantir os direitos das criancas e dos adolescentes a fim de efetivar a protecéo
integral.

Com o surgimento do ECA, houve uma reviravolta nas politicas publicas, que
foram obrigadas a se adaptar para que a protecao se desse em formato de Rede com
a integracao entre o poder publico e a sociedade civil com enfoque na garantia de
direitos das criancas e dos adolescentes.

Quanto aos Conselhos, interessante transcrever o Art. 88, inciso Il do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), o qual fixou que os conselhos municipais,

estaduais e nacionais deveriam ser criados:

Art. 88. Séao diretrizes da politica de atendimento:

(-.))

Il - criacdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos
da crianca e do adolescente, 6rgaos deliberativos e controladores das
acOes em todos os niveis, assegurada a participacao popular paritaria
por meio de organizacbes representativas, segundo leis federal,
estaduais e municipais. (Brasil, 1990)
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Em obediéncia ao fixado acima, no dia 12 de outubro de 1991, a lei 8.242/91,
criou o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA),

qgue, conforme elucida seu Art. 2°, possui as seguintes competéncias:

Art. 2° Compete ao Conanda:

| - elaborar as normas gerais da politica nacional de atendimento dos
direitos da crianca e do adolescente, fiscalizando as acdes de
execucao, observadas as linhas de acao e as diretrizes estabelecidas
nos arts. 87 e 88 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da
Crianca e do Adolescente);

Il - zelar pela aplicagcéo da politica nacional de atendimento dos direitos
da crianca e do adolescente;

Il - dar apoio aos Conselhos Estaduais e Municipais dos Direitos da
Criangca e do Adolescente, aos oOrgdos estaduais, municipais, e
entidades ndo-governamentais para tornar efetivos os principios, as
diretrizes e os direitos estabelecidos na Lei n°® 8.069, de 13 de junho
de 1990;

IV - avaliar a politica estadual e municipal e a atuacéo dos Conselhos
Estaduais e Municipais da Crianca e do Adolescente;

V - (Vetado)

VI - (Vetado)

VII - acompanhar o reordenamento institucional propondo, sempre que
necessario, modificacdbes nas estruturas publicas e privadas
destinadas ao atendimento da crianca e do adolescente;

VIII - apoiar a promocao de campanhas educativas sobre os direitos
da crianca e do adolescente, com a indicacdo das medidas a serem
adotadas nos casos de atentados ou violacdo dos mesmos;

IX - acompanhar a elaboragéo e a execucao da proposta orcamentaria
da Unido, indicando modificagcbes necessarias a consecucdo da
politica formulada para a promocao dos direitos da crianca e do
adolescente;

X - gerir o fundo de que trata o art. 6° da lei e fixar os critérios para sua
utilizacdo, nos termos do art. 260 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990;

Xl - elaborar o0 seu regimento interno, aprovando-o pelo voto de, no
minimo, dois ter¢cos de seus membros, nele definindo a forma de
indicacdo do seu Presidente. (Brasil, 1991)

Ao ler o texto de lei acima, entendemos que esse Conselho exerce o papel de
defender os interesses infantojuvenis, agindo como colegiado de controle e
participacdo social na criacdo e efetivagdo de politicas publicas voltadas para este
publico. Assegura que as acdes da administracdo publica e da sociedade estejam
alinhadas com a 6tica de protecéo do ECA, garantindo o bem-estar e desenvolvimento
pleno dos protegidos. Para tal, existem, no CONANDA, representantes do governo
federal, estadual, municipal e representantes da sociedade civil organizada, conforme

estabelece o artigo 3° da lei 8.242/91.



39

25. DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE (SGDCA)

Em 2007, foi aprovada a Resolug¢do 113/2006 do CONANDA, que definiu os
principios e diretrizes para a implementacdo do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente. Trata-se da efetiva exteriorizacdo da Rede de protecao
conceituada anteriormente.

O conceito de tal Sistema, nos termos do Art. 1° da presente Resolucéo, é o

seguinte:

Art. 1° O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente constitui-se na articulagdo e integracdo das instancias
publicas governamentais e da sociedade civil, na aplicacdo de
instrumentos normativos e no funcionamento dos mecanismos de
promocéo, defesa e controle para a efetivagdo dos direitos humanos
da crianca e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital e
Municipal. (Brasil, 2006)

Ainda continuando nos ditames do artigo 1°, o 81° explica que

§ 1° Esse Sistema articular-se-a com todos os sistemas nacionais de
operacionalizagédo de politicas publicas, especialmente nas areas da
salde, educacdo, assisténcia social, trabalho, seguranca publica,
planejamento, orcamentaria, relacdes exteriores e promocdo da
igualdade e valorizag&o da diversidade. (Brasil, 2006)

Ou seja, é possivel perceber que, dentre outros direitos importantes, a
educacao é valorizada logo no inicio da lei, informacao relevante para esta pesquisa,
e que sera aprofundada em secéo posterior.

Vale explicar, ainda, que no corpo da Resolucdo, em seu artigo 2°, foi
estabelecido que o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
possui a fungdo de promover, defender e controlar a efetivacdo dos direitos civis,
politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade, em
favor de todas as criancas e adolescentes.

Segundo Baptista (2012), para efetivar sua competéncia, o Sistema devera

assumir a tarefa de enfrentar diversos niveis de desigualdade e iniquidades,
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problemas estes que dificultariam, de maneira evidente, a realizacao plena dos direitos
humanos.

E justo complementar que, para que seja realizada a empreitada acima
apresentada, o SGDCA se instrumentaliza de eixos articulados e estratégicos para se
exteriorizar de maneira eficiente e organizada. Os principais eixos sdo: defesa,
promocado e controle dos direitos humanos, conforme é verificavel no texto do seu
artigo 5° (Brasil, 2006).

O eixo da defesa dos direitos humanos, nos termos do artigo 6° da Resolucao
aqui discutida, é, basicamente, a “garantia do acesso a justica, ou seja, pelo recurso
as instancias publicas e mecanismos juridicos de protegao legal dos direitos humanos”
(Brasil, 2006). A resolucéo arrola diversos 6rgaos publicos que sdo relevantes para
viabilizar esse acesso, como varas da infancia e juventude, promotorias de justica,
defensorias, policia civil judiciaria, conselhos tutelares etc.

Quanto ao eixo da promocao dos direitos humanos, o artigo 14 da Resolucao
explica que ele trabalha basicamente com a exteriorizagao do artigo 86 do ECA, o
qual trata da politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente. Sua
funcao é articular todas as politicas publicas a fim de viabilizar a garantia e protecéo
integral dos direitos das criancas e adolescentes. E explicado, ainda, que esse
trabalho sera feito através da intersetorialidade e colaboragéo dos atores do SGDCA
para estimularem e fomentarem politicas publicas que protejam as criangcas e
adolescentes.

Ja em relacdo ao ultimo eixo arrolado no artigo 5° da Resolucéo, o controle da
efetivacdo dos direitos humanos, nos termos do artigo 21, “se fara através das
instancias publicas colegiadas proprias, onde se assegure a paridade da participacao
de 6rgaos governamentais e de entidades sociais” (Brasil, 2006). Esse controle possui
a funcao de criar uma gestdo democréatica do SGDCA, pois envolve varios atores na
fiscalizac@o das politicas e praticas voltadas a seus principios. Estéo incluidos neste
rol, por exemplo, conselhos de direitos, organizagdes da sociedade civil e conselhos
tutelares. Essa gestdo democratica exerce a importante funcdo de garantir a
transparéncia nas acoes e diversidade de pensamento e filosofias.

Nessa esteira, e buscando foco no assunto principal da pesquisa, citamos
Nogueira Neto (2009), para quem o eixo da promocao dos direitos das criancas e

adolescentes possui foco em sua consubstanciacdo de maneira intersetorial, atraves
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das politicas publicas (infraestruturantes, institucionais, econdémicas e sociais). Trata-
se de um direito do cidadao(d) e, ao mesmo tempo, de um dever, ndo apenas do
Estado, mas também da familia e da sociedade civil organizada. Quanto ao eixo das
defesas dos direitos humanos, resumidamente, trata-se de uma garantia de acesso
aos mecanismos de protecdo juridico-legal. Por fim, o controle social é feito de
maneira social-difusa (sociedade civil organizada, foruns, comités, organizacées néao
governamentais, sindicatos) e institucionalmente (Conselhos, Tribunais, Parlamento
etc.). Esse tipo de controle exerce a funcdo de promover o acompanhamento,
avaliacao e monitoramento dos direitos dentro do SGDCA.

E possivel enxergar que houve, apdés uma vagarosa evolucdo histérica, um
reconhecimento da heterogeneidade das criancas e adolescentes, bem como sua
multiplicidade, com aceitacdo e respeito a diversidade. O SGDCA visa garantir que as
criancas e adolescentes sejam tratados como individuos Unicos (enxergando a
igualdade dentro da diversidade).

Valendo-se do que foi apresentado, ter conhecimento de como as acdes em
torno desses eixos sao realizadas € de suma importancia, pois € através da analise
desse conteldo que se fara a implementacéo do acesso a justica e a protecao juridico-
social mais efetiva, mediante a atuacdo do Ministério Publico, Conselhos Tutelares,
Varas da Infancia e da Juventude e demais 6rgaos envolvidos no assunto. Com isso,
combatem-se as situacdes de vulnerabilidades e colabora-se com a identificacdo dos
principais desafios para efetivar de maneira mais eficiente o primado da protecéo
integral das criancas e adolescentes.

Portanto, o0 SGDCA € um reflexo da evolucdo dos direitos e deveres das
criangas e dos adolescentes com consequente reconhecimento da relevancia de
amparar os direitos desses individuos, que serdo o futuro da sociedade.

E de suma importancia que a sociedade garanta uma forma de defender esse
Sistema a fim de viabilizar que todas as criancas e adolescentes consigam
desenvolver seu pleno potencial e gozar de uma realidade digna e igual. Conforme
exposto pelos regulamentos, tal empreitada demanda a participacdo do governo, das

familias, educacéo e da sociedade civil organizada.
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2.5.1. Ligando o SGDCA a educacao

O SGDCA representa um marco nos direitos das criangas e adolescentes,
principalmente no tocante a protecdo e promocdo dos direitos infantojuvenis
fundamentais. Neste momento da pesquisa, pretendemos realcar a estreita relacédo
entre 0 SGDCA e o campo educacional, demonstrando como a efetivagédo do SGDCA
pode potencializar e fortalecer os processos de formacgéao intelectual das criangas e
adolescentes (bem como dos educadores) e garantir a protecdo integral contra
situacdes de violacbes de seus direitos.

A preocupagdo do SGDCA em consagrar a educagdo como um direito
fundamental, conforme ja dito anterior, demonstra a inteng&o do legislador em indicar
gue a educacdo nao € apenas 0 meio para garantir o desenvolvimento individual das
criancas e adolescentes, mas também um instrumento importante na promocao e
protecdo de diversos direitos deles(as), que sé&o considerados(as) membros(as) dos
grupos minoritarios e vulneraveis da sociedade. Consequentemente, o SGDCA, em
parceria com a educacéao, contribui para a formacdo de uma sociedade mais justa e
inclusiva. Assim, a educacdo pode ser considerada um pilar para a garantia dos
direitos.

A escola € um ambiente de protecao integral, pois, ao ser enxergada como
espaco de importancia nas vidas das criangas e adolescentes, passa a ser um local
privilegiado para a implementacdo de praticas que se harmonizam com o que é
preceituado pelo SGDCA. Através da analise de toda a legislacdo presente neste
trabalho, destaco que a protecao integral defendida pelo Sistema encontra solo fértil
para sua concretizacao nas salas de aula, nos corredores, nos momentos de interacao
entre os(as) profissionais ligados ao ambiente escolar, ndo apenas o0s(as)
educadores(as), tendo em vista que o cotidiano entre os(as) alunos(as) e as demais
pessoas presentes na escola colabora, ndo apenas para a transmissdo de
conhecimento, mas também para construcdo de ambientes seguros e ideais para 0
desenvolvimento humano dos educandos.

A educacado ainda pode ser ligada ao SGDCA através do estimulo legal a
participacéo ativa da construcdo do conhecimento através do respeito a expressao de
opinides e valoracdo da diversidade, atos que contribuem para a formacédo de
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cidaddos(ds) mais criticos(as), pois conhecedores de seus direitos e,
automaticamente, capazes de construir uma sociedade mais justa e equilibrada. A
leitura do capitulo IV do ECA, que trata da “Do Direito a Educacéo, a Cultura, ao
Esporte e ao Lazer”, é um dos principais fundamentos a todo o que explana este
paragrafo.

Retiremos o assunto estudado da teoria e apresentemos alguns dados praticos
recolhidos em trabalhos com que tive contato. Mendes (2010), em sua dissertacao de
mestrado em educacédo, que trabalhou com a relagcdo da escola com o Conselho
Tutelar, explicou que ambos sdo extremamente importantes para garantir o direito a
educacdo das criancas e adolescentes; além disso, a colaboracdo entre eles é
essencial para criar um ambiente educacional focado no desenvolvimento integral dos
estudantes e especialmente seguro.

Com base na experiéncia de sua pesquisa, Mendes (2010) expde que os atores
do SGDCA (no caso de sua pesquisa, a escola e o Conselho Tutelar) exercem a
funcdo de identificar situacbes de vulnerabilidades (como abuso, abandono,
negligéncia ou exploragéo) e viabilizar o combate a essas irregularidades. Isso se da
em decorréncia de a escola ter a posicdo de ambiente seguro e de convivio
corriqueiro, o que facilita o contato entre os(as) envolvidos(as) — alunos(as) e
professores(as), por exemplo — de tal forma que consigam desenvolver a capacidade
de perceber as minimas alteracdes de humor ou sinais de alerta de vulnerabilidade.

A importancia da ligacdo do SGDCA com a educacdo também pode ser
verificada no trabalho da Martin (2007), que pesquisou acerca da “Violéncia sexual
contra a crianca e o0 adolescente: desconstruindo mitos, construindo praticas no
cotidiano escolar”. A pesquisadora explica que a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes € um tema muito delicado, o qual exige uma abordagem mais
complexamente sensivel dentro do ambiente escolar. HA a necessidade de
descontruir mitos e viabilizar praticas adequadas no cotidiano escolar para prevenir
identificar e lidar com casos de violéncia sexual.

Martin (2007) explica que os(as) atores(as) do SGDCA ligados ao combate a
violéncia sexual precisam conhecer sobre os direitos das criancas para agir de
maneira articulada e interdisciplinar, ou seja, cada um colaborando para resolver um
problema complexo utilizando seu campo de competéncia de atuacdo. Esses(as)

atores(as) incluem o corpo escolar (ndo apenas o docente, mas também o
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administrativo e discentes), o Conselho Tutelar, a policia, 0 apoio psicossocial, 0
judiciario, o Ministério Publico etc.

Ainda é exposto que a promocao de sensibilizacdo acerca do assunto, bem
como a formacdo dos profissionais para lidarem de maneira mais efetiva com
possiveis situacfes de vulnerabilidades (no caso do trabalho sexual) € de grande
importancia. Ou seja, a formacdo dos profissionais ligados a educacdo para
aprenderem a identificar situagbes de vulnerabilidade pode salvar vidas. Nesta
premissa, pode-se incluir a capacidade de enxergar sinais de alerta e promover as
medidas necessérias para combater violacBes. Além disto, desconstruir e
desmistificar os estere6tipos ligados a violéncia sexual para criar um ambiente
acolhedor e seguro para as vitimas (aumentando o vinculo de confiabilidade entre os
envolvidos) pode contribuir para a conscientizacao e abertura do violado para didlogo
e, consequentemente, para combate a violéncia.

Silva e Alberto (2019) pesquisaram a forma pela qual o SGDCA vem se
constituindo com base na experiéncia de atores sociais de uma cidade de porte médio
do norte de Tocantins. As autoras constataram que a rede de garantias encontra-se
desestruturada; a principal caracteristica dessa instabilidade é a falta de articulacéo
entre as instituicdbes que a compdem. A experiéncia cientifica do trabalho também é
marcada pela falta de capacitacdo e preparacdo dos atores, inclusive nos aspectos
legais.

As pesquisadoras ainda reconhecem que houve uma consideravel evolucédo
legislativa acerca do assunto; no entanto, tais avancos ndo sado o suficiente para a
protecdo das criancas e adolescentes, pois existe falta de protocolos formais para
organizacdo do trabalho, pouca formacgao continuada e auséncia do conhecimento
dos aspectos legais do trabalho da rede. A pesquisa das autoras € importante para
entendermos que o SGDCA possui limitacbes de trabalho na escola, fato este que
sera considerado no momento da analise dos dados levantados nas entrevistas nesta
dissertacéao.

Valido dizer que os dois trabalhos citados (Martin, 2007; Silva; Alberto, 2019)
podem mostrar como a educacao contribui com o SGDCA, posto que focam em
demonstrar como a educacdo pode defender e promover os direitos humanos das
criancas e adolescentes (que sao dois dos trés principais eixos tematicos do SGDCA
presentes no artigo 5 da Resolugao).
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2.5.2. Da importancia do Conselho Tutelar na garantia de direitos e suas

interligagbes com a educagéao

A rede de garantias da crianca e do adolescente foi criada dentro das diretrizes
do Art. 88 do ECA, que, inclusive, em seu inciso I, determinou a criacao dos conselhos
municipais, estaduais e federal dos direitos das criangas e dos adolescentes.

Como o foco do trabalho € municipal, € indispensavel que sejam tracados
alguns comentarios acerca do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA), € uma instancia deliberativa/consultiva/controladora, ou seja,
todas as politicas publicas municipais precisam passar pelo crivo da andlise deste
Conselho. De acordo com Digiacomo (2011), juntamente com o CT, o CMDCA é o
Orgao que precisa estar a frente das publicas intersetoriais. O autor explica, ainda, que
o CMDCA exerce a funcéo de fomentar e controlar as politicas publicas voltadas para
0s interesses das criancas e adolescentes a fim de viabilizar a formacao da Rede de
Protecédo preconizada pelo SGDCA.

Ja quanto ao CT, o artigo 131 do ECA estabelece que se trata de um “6rgdo
permanente e autbnomo, nao jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente” (Brasil, 1990). Ou seja, ao
contrario do CMDCA, o CT possui carater executivo e operacional, com autonomia
funcional para tomar decisdes, agir e proteger as necessidades das criancas e
adolescentes no tocante a protecdo, sem hierarquia de subordinacdo (com a
prefeitura, por exemplo).

Silva (2021) informa que, dentre muitas atribuigcbes, o CT exerce a fungéo de
atender criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco, e de
executar medidas de prote¢cdo como encaminhar o(a)(s) envolvido(a)(s) para o servico
de saude e/ou programas de acolhimento especificos para a necessidade. Também
promove a fiscalizacdo de entidades de atendimento. Além do que foi apresentado
anteriormente, o CT possui, também, a atribuicdo de executar suas decisdes junto as
autoridades competentes (como o poder judiciario) e de encaminhar ao Ministério
Publico fatos que constituiam infragdo administrativa ou penal contra os direitos das

criangas e adolescentes.
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Fazendo uma interligacdo entre o CT e a educacédo, é possivel dizer que o
direito a educacao é uma das garantias sociais mais importantes para as criangas e
os adolescentes, pois, conforme explica Cury (2006), a exteriorizacdo desse direito
nao esta adstrita apenas ao ato de ir a escola ou ter condi¢cdo de permanecer 14, mas
também ao fato de que existe a obrigacao de que seja proporcionada uma educacao
de qualidade para que o ser humano possa compreender e promover 0 Seu
desenvolvimento integral. Com base em tudo que ja foi estudado neste trabalho, &
possivel compreender que o desenvolvimento integral anteriormente dito apenas se
dara através do respeito a todos os direitos e garantias elencados nas legislacdes do
NOSso pais.

Nesse sentido, o CT, com a sua autonomia, exerce a funcdo de viabilizar a
colaboracdo com a escola para que esses direitos sejam garantidos. E possivel
verificar a importancia de tais atribui¢cdes, pois o legislador brasileiro preocupou-se em

as fixar nos termos do Art. 56 do ECA:

Art. 56. Os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental
comunicarao ao Conselho Tutelar os casos de:

| - maus-tratos envolvendo seus alunos;

Il - reiteracéo de faltas injustificadas e de evaséo escolar, esgotados
0S recursos escolares;

Il - elevados niveis de repeténcia. (Brasil, 1990)

No trecho legislativo acima, € possivel entender que houve uma fixacao clara
de diretrizes para que as instituicbes de ensino colaborem com o CT na garantia de
direitos das criancas e adolescentes.

Minuciemos os termos dos incisos acima apresentados. O inciso | implica a
pratica intersetorial da escola com o CT na protecéo e suporte contra situacao de risco
de modo que providéncias sejam tomadas 0 mais rapido possivel. O inciso Il trata do
acompanhamento individualizado de cada aluno a partir de suas necessidades
educacionais, viabilizando acesso a recursos provenientes de politicas publicas e
servicos de apoio disponibilizados pela lei. Por fim, o ultimo inciso do artigo trata da
importancia da CT como promover do permanéncia escolar, prevenindo a baixa no
letramento infantojuvenil do nosso pais.

Portanto, é possivel entender que, quando analisamos direitos e educacao, o
CT detém a funcdo executiva de assegurar que estas garantias sejam efetivamente

cumpridas, mediante atuacdo préatica e presente a fim viabilizar que violagbes de
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direitos ndo prejudiguem o acesso, a permanéncia e o desenvolvimento integral da

crianca e do adolescente.

2.5.3. A escola como ambiente de protecao

Conforme elucidado na evolucédo histérica, € amplamente reconhecido que o
ambiente escolar possui uma importancia muito grande na garantia dos direitos
fundamentais das criancas e adolescentes. A escola é responsavel pela formacgéo da
crianca em diversos aspectos diferentes como emocionais, sociais, fisicos e
intelectuais.

Conforme explica Cury (2006), o apoio emocional dado pela escola se
desdobra da existéncia de profissionais que ndo fazem parte do seio familiar da
crianca, mas que possuem a capacidade de identificar oscilacbes de humor ou
sentimentos diante de um convivio corriqueiro e intenso com ela. Ainda existe, em
tese, a presenca de psicologos e assistentes sociais que exercem a funcao de apoiar
os(as) alunos(as) nos momentos de dificuldades.

Ja quanto ao contexto social, conforme explica Marshall (1967), a escola tem a
funcao de introduzir o sujeito a cidadania e liberta-lo(a) das amarras da dependéncia
de outro(as) para exercer seus direitos.

Em relacdo aos aspectos fisicos, explicam Elsen et al. (2011) que a escola
funciona como um espaco neutro, sem a presenca de julgamentos ou estereétipos, o
gue a torna um ambiente onde as criancas podem desenvolver suas habilidades sem
as amarras do julgamento ou do abuso.

Interessante salientar que escola ndo detém apenas a fung¢édo de garantia de
acesso a educacao, mas também de permanéncia e de protecdo. Quanto a protecao,
€ impossivel desvincular o espaco escolar dela, pois os preceitos do ECA determinam
gue a escola deve ser tratada como um local onde os direitos fundamentais das
criancas e adolescentes devem ser respeitados e promovidos.

Elsen et al. (2011) pesquisaram sobre a escola como ambiente de protegéo
para vitimas de violéncia doméstica, em um trabalho no qual foram entrevistados
docentes e orientadores pedagdgicos de duas escolas publicas municipais da cidade
de Itajai, no estado de Santa Cataria (SC), as quais atendem alunos do ensino

fundamental.
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Nessa pesquisa, constata-se que a violéncia domeéstica, um tipo grave de
violacéo de direitos da crianca e do adolescente, usualmente acontece dentro do seio
familiar, tendo como cumplices e/ou autores pais, responsaveis ou amigos proximos
(que frequentam o ambiente familiar). Outro grande problema arrolado € que a
violéncia doméstica ainda é enxergada pelos responsaveis como forma de corrigir ou
educar os filhos, o reflexo de uma relacdo de poder com fins de dominacéo,
exploracéo e opresséo.

Nesse sentido, Elsen et al. (2011) explicam, ainda, que a escola pode vir a
representar um papel muito importante na deteccdo de casos de violéncia doméstica,
pois, face a proximidade existente entre os profissionais da educacao e os alunos, que
interagem corriqueiramente, é possivel identificar indicios. Como um observador
privilegiado da realidade das criancas, o profissional da educagdo conhece suas
necessidades e condicBes de vida, e, portanto, tem a sensibilidade de detectar
situacdes de violéncia doméstica de maneira precoce. Elsen et al. (2011) informam,
também, que a escola pode desempenhar um papel importante como educadora dos
responsaveis das criangas, protagonizando uma prestacao de servigco a familia e a
comunidade, com instrucdes e orientagdes.

Os pesquisadores concluem sua pesquisa explicando que a desinformacéo, o
receio de se envolver em questdes familiares dos alunos, o medo de represalia e 0
nao reconhecimento do papel do professor como garantidor de direitos contribui para
0 agravamento da situacao e prejudica o desenvolvimento da escola como ator no
combate a situacdes de violéncia. Explicam que auséncia de incentivos através de
politicas publicas de formacao continuada e apoio permanente para os profissionais
da educacao impede que a escola seja tomada como um ambiente de dilogo,
comunicacao e formacgao de protetores das criancas.

Por fim, Elsen et al. (2011) exp6em algumas medidas que seriam necessarias

para que este cenario tenha alguma modificacéo:

Para que a escola seja de fato um espaco que possibilite aos seus
usuarios maior perspectiva de educagdo, sdo necessarias algumas
medidas, como:

a) Instrumentalizar os professores e funcionérios sobre o tema da
violéncia, seu reconhecimento e o papel da escola na descoberta e
direcionamento;

b) Tornar explicito o compromisso da escola com a prevencao da VDCA,
visando as denuncias, ao acompanhamento, a protecao da crianca e ao
tratamento com os pais;
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c¢) Estruturar-se internamente para exercer esse compromisso diario com
todos os

professores e funcionérios, a fim de obter um servigo de apoio para as
criancas;

d) Tornar explicitas suas rela¢cdes com os érgaos de defesa das criangas
gque compbem a rede formal de defesa dos direitos da crianca e
adolescente;

e) Especificar o papel dos professores e funcionarios na notificacdo da
VDCA e, também, na comunicacdo com a familia (Elsen et al., 2011, p.
10)

Portanto, a pesquisa citada dialoga diretamente com os principios e praticas do
SGDCA, ao revelar a importancia da escola como um ambiente de protecao e o papel
nao apenas dos professores, mas também de todo o corpo educacional, na notificacéo
e prevencao da violéncia.

Borges, Medeiros e Assis (2021), por sua vez, pesquisaram a importancia da
gestdo escolar na protecdo da crianca e do adolescente. Esses autores destacam o
papel da escola como entidade responsavel pela protecdo das criancas e
adolescentes, citando o artigo 12 da Lei 13.663/2018. Explicam, ainda, que a maneira
mais eficiente de garantir esses direitos é estreitando lacos com o CT; assim, o gestor
escolar precisa ser instruido e conscientizado para operacionalizar as politicas
publicas no sentido de harmonizar-se com CT (e os entes da rede prote¢do) a fim de
garantir os direitos dos alunos.

Em adicéo, Borges, Medeiros e Assis (2021) ressaltam que os(as) gestores(as)
precisam viabilizar que todos os(as) atores(as) dentro do processo educativo sejam
capacitados(as), principalmente os(as) de linha de frente (professores(as),
monitores(as) e etc.). Os pesquisadores informam, também, que é indispensavel que
haja uma integracdo perfeita entre a gestéo escolar e a rede de protecéao.

Por fim, a pesquisa citada nos faz entender que o nosso pais é deficitario em
legislacdo e politicas publicas voltadas a disponibilizacao de cursos de formacao para
preparacdo dos profissionais da educacdo em reconhecer, notificar e comunicar
situacdes de violagBes. Observam, ainda, a caréncia de canais de dialogo entre os
responsaveis ou familiares, escola e rede de protecéo; um exemplo de canal seria um
aplicativo, que, se eficientemente empregado, poderia mudar a realidade de diversas
criangas em situagao de vulnerabilidade.

Portanto, com base em tudo que foi analisado, principalmente nas produgdes

cientificas deste topico e dos demais antes dele, é impossivel negar a importancia da
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escola como ambiente de protecéo e garantia de direitos dos alunos. A escola néo é
um ambiente adstrito apenas a pratica da aprendizagem académica, mas também um
espaco onde os aspectos emocionais, fisiolégicos e sociais das criancas e
adolescentes s&o desenvolvidos, o que demanda uma protecdo especial.

O contato corriqueiro dos profissionais da educacdo (em especial 0s
professores e 0s gestores) com 0s alunos permite que eles desenvolvam sensibilidade
para reconhecer precocemente quaisquer nuances comportamentais que possam
indicar alguma situacao de vulnerabilidade. Consequentemente, o fortalecimento da
comunicacao entre os atores da rede integrada de protecéo, a formacao continuada
dos profissionais da educacéo e politicas publicas bem direcionadas e eficazes seriam
capazes de consolidar o ambiente escolar como um ambiente indispensavel para a
protecdo dos alunos, viabilizando a edificagdo de uma sociedade mais justa e

igualitaria.

2.5.4. Da importancia e responsabilidade dos gestores escolares da educagao
infantil na efetivacdo do SGDCA

A priori, precisamos entender qual € a importancia do(a) gestor(a) no contexto
educacional. Neste contexto, o termo é representado como sinbnimo de diretor
escolar. A Matriz Nacional Comum de Competéncias do Diretor Escolar (MNCCDE),
publicada/aprovada pelo Ministério da Educacdo em 2021, em relacdo ao cargo de

gestao, explica que:

A conducgdo da escola, sob a inspiracdo e determinacdo desses
principios, cabe ao diretor, o qual, entre muitas outras, tem as
atribuicbes de coordenar a elaboracdo e execucdo da proposta
pedagdgica, garantir o cumprimento do plano de trabalho de cada
docente, articular a escola com as familias e a comunidade,
conduzindo-a a estabelecer a¢des destinadas a promocao da cultura
de paz, tornando-a um ambiente seguro e pedagogicamente rico.
(Ministério da Educacéo, 2021, [s.p.])

O gque foi exposto enfatiza as competéncias do(a) diretor(a) como gestor(a)
dentro da unidade escolar, com a importancia de lider responsavel por diversas areas
dentro dos direitos fundamentais, desde elaboracdo da execucdo da proposta
pedagdgica, até o combate as violagdes de direitos e a violéncia contra as criangas e

adolescentes.
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A MNCCDE informa, em seu texto, que o(a) gestor(a) detém a funcéo de gestao
e lideranca, e que seu comportamento, quando positivo, influencia a qualidade do
ensino e da aprendizagem. Por isso, € de suma importancia que ele(a) tenha
conhecimento, principalmente, das legislacdes ligadas as garantia de direitos das
criancas e dos adolescentes. No entanto, o texto explica, também, que os resultados
da escola derivam dos esfor¢os coletivos da equipe profissional ligada a formacéo dos
estudantes, e da presenca dos familiares, devendo todos eles estarem envolvidos no
processo educativo.

Por fim, a MNCCDE apresenta uma tabela com uma série relativamente longa
de competéncias do(a) gestor(a) escolar. Uma, em especifico, merece ser destaca
nesta pesquisa, a de “coordenar as agées que promovam a seguranga na escola”.
Acerca do assunto, foi dito na descricdo que é obrigacdo do(a) gestor(a), como
representante maximo da hierarquia dentro de uma escola, resguardar a integridade
fisica, psicologica e moral das pessoas que frequentam o ambiente escolar, ndo
apenas dos(as) trabalhadores(as), mas dos(as) alunos(as) também. J&4 em relacao as
atribuicbes/praticas/acbes esperadas, € explicitado como competéncia do(a)

gestor(a):

-Desenvolver mecanismos para prevengdo a todas as formas de
violéncia.

-Manter articulacdo com as instituicdes da rede de protecdo a crianca
e ao adolescente. Implementar as disposi¢cdes legais relativas a
segurancga do estabelecimento de ensino.

-Divulgar instrucbes de seguranca, zelando para sua efetiva
compreensdo promovendo a corresponsabilidade dos agentes
escolares nesse ambito.

-Realizar a¢des preventivas relacionadas a seguranca de todos e da
escola. (Ministério da Educacéo, 2021, [s.d.])

E possivel compreender que a importancia do(a) gestor(a) escolar para o
SGDCA é indiscutivel, pois ele(a) € agente-chave na promocéo e fomento dos direitos
humanos dentro do ambiente escolar. Ele(a) detém cargo de administracdo e tem
acesso privilegiado para criar uma estratégia de trabalho para a implementacéao e
execucao das politicas publicas, devendo estar familiarizado(a) com as legislacdes
ligadas ao SGDCA, como o ECA e a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional
(LDB) — Lei 9.394/1996.
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Uma forma de materializar a importancia e responsabilidade dos(as)
gestores(as)/dirigentes escolares em garantir os direitos educacionais dos estudantes
sdo o0s termos presentes no ja citado artigo 56 do ECA, que trata sobre os(as)
dirigentes dos estabelecimentos do ensino fundamental.

E possivel entender que o(a) gestor(a) possui exerce a funcéo de trabalhar com
prevencao e intervencao em situacdes de risco, tendo, por exemplo, como funcgéo
identificar situagbes de vulnerabilidades, violagdes de direitos e evasdo escolar.
Também deve articular um modo de resolver a situagdo, mesmo que seja através de
um trabalho em rede de maneira intersetorial com outros atores do SGDCA, como o
Conselho Tutelar, conforme determina o artigo 56 do ECA.

Acerca do assunto, Cury (2006) explica que, com ascenséo da democratizacao
e valorizagdo da cidadania, também nascem os deveres do Estado, principalmente
guanto a educacao, pois ela possui uma dimensdo fundante para o exercicio da
cidadania através da insercdo do sujeito no mundo da atividade profissional. Para
tanto, a figura do(a) gestor(a) entra em acao, pois ele(a) exerce a funcao de assumir
e liderar os(as) geridos(as) na intengcéo de garantir direitos.

O autor explica também explica que a funcdo social do(a) gestor(a) € reduzir
as iniguidades e as discriminacfes. Para isso, ele(a) se instrumentalizar4d de uma
gestdo democratica da educacéo, por meio da qual, mantendo a imparcialidade e a
participacdo dos envolvidos, tomara decisées em busca de solucionar os conflitos e
as necessidade da maneira mais proveitosa possivel. O(a) gestor(a) exerce, ainda, a
funcdo de garantir os direitos das criancas e dos adolescentes através da
implementacdo pratica das diretrizes e politicas publicas escolares.

Outro exemplo préatico da importancia e responsabilidade dos(as) gestores(as)
educacionais como garantidores(as) dos direitos das criancas e dos adolescentes
encontra-se na pesquisa de Santos (2022), a qual tratou da garantia do direito a
educacdo durante a pandemia sob a percepcao dos(as) gestores(as) escolares em
uma cidade do estado do Ceara. O trabalho constatou que o periodo pandémico se
mostrou como uma fase complicada e delicada da existéncia humana, na qual todas
as pessoas precisaram se reinventar e se adaptar a situacdo atipica de convivéncia
mediante afastamento de contato fisico.

Para garantir os direitos das criancas e dos adolescentes, o Estado,

representado pelos(as) gestores(as) escolares, precisou de valorizar as facilidades
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oferecidas pela tecnologia, como aulas telepresenciais/remotas, em ambiente virtual,
pela internet, tendo enfrentado desafios como questdo de envios de atividades,
auséncia de internet e alguns alunos desmotivados. Por fim, o autor concluiu que uma
boa relacdo familia-escola é de suma importancia para o éxito das diversas
estratégias utilizadas.

Outra forma de demonstrar o0 reconhecimento da importancia e
responsabilidade dos(as) gestores(as) escolares como garantidores(as) dos direitos
das criancas e adolescentes é a promulgacdo da lei estadual no. 6.157/2023, do
estado do Mato Grosso do Sul, que dispde acerca de mecanismos e instrumentos
para a deteccdo e combate a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes. Em

seu artigo 4°, a lei apresenta a seguinte redacgao:

Art. 4° Os professores, pedagogos, psicélogos, diretores de escolas e
creches estaduais, agentes de saude, agentes comunitarios e
conselheiros tutelares ficam obrigados a comunicar a autoridade
policial, no prazo de 24 horas, quando detectarem indicios ou
confrmacdo de maus tratos e/ou violéncia contra criangas e
adolescentes. (Mato Grosso do Sul, 2023)

Esse artigo de lei demonstra a preocupacédo do poder publico em promover a
interconexao entre diversos setores sociais com a pretensao de garantir os direitos
dos alunos em situacdo de vulnerabilidade. Interessante perceber, ainda, que a
presenca de uma diversidade grande de atores do SGDCA citados neste artigo
demonstra o estimulo intersetorial defendido no Resolu¢do que deu origem ao
Sistema.

Com base em todo o apresentado, a pretensao da parte préatica desta pesquisa
€ analisar a realidade pratica experimentada pela escola (na pessoa do gestor)

guando se depara com situacdes violadoras dos direitos da infancia.
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CAPITULO 3 — CARACTERIZACAO DO CAMPO DE PESQUISA

3.1. Aspectos referentes a educacdo no municipio pesquisado

No tocando a cidade do leste do estado do Mato Grosso do Sul, municipio onde
foi realizada a pesquisa de campo, é possivel afirmar que ela possui uma estrutura
educacional publica bem diversificada, voltada para criancas, abrangendo tanto
instituicdes estaduais quanto municipais, urbanas e rurais. Essa analise visa fornecer
uma visdo abrangente dos principais aspectos da educacéo dessa cidade.

Cumpre elencar que as informag0es apresentadas aqui foram fornecidas pela
102 Coordenadoria Regional de Educacdo (CRE-10), mediante solicitacdo de
estatisticas em balcéo de atendimento e no site Guia de Escolas do Brasil, website
que divulga os dados coletados pelo censo escolar de 2022.

As escolas estaduais publicas incluem a quantidade de cinco unidades.
Distribuidas em diferentes bairros da cidade, essas instituicbes oferecem educacéo
do ensino fundamental ao médio, desempenhando um papel fundamental na
formacao dos estudantes locais. Interessante ressaltar que ndo existem duas escolas
estaduais na mesma regiao da cidade.

J& nas escolas municipais publicas urbanas, existe um rol de mais de cinco
unidades educacionais. Essas instituicdes representam um papel crucial na oferta de
educacao basica, sendo que oferecem educacéo infantil e fundamental, nos termos
das informacgdes fornecidas pela Guia de Escolas do Brasil.

Além disso, a cidade conta com alguns CEINFs publicos, cujos homes seréo
mantidos em sigilo por serem as unidades nas quais o publico-alvo da pesquisa de
campo trabalha. Importante ressaltar que esses centros oferecem educacdo as
criancas desde o bercério até o Jardim Ill. Os CEINFs estéo distribuidos em pontos
estratégicos da cidade, em locais onde a populacdo é menos abastada e precisa deste
atendimento. E interessante constatar, por exemplo, que no centro da cidade n&o
existe um CEINF.

No tocante as escolas municipais publicas rurais, existem trés unidades. Elas
desempenham o papel de levar educacao para as comunidades localizadas nas areas
rurais do municipio pesquisado. Oferecem educagdo do Jardim Il ao 9° ano,

colaborando para estender a educacdo e letramento em todas as areas do municipio.
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Em suma, a educacédo publica para as criancas e adolescentes no municipio
pesquisado é caracterizada por uma lista de instituicbes estaduais e municipais
publicas, urbanas e rurais, que desempenham um papel crucial na formacéo e no

desenvolvimento intelectual das criangas e dos adolescentes.

3.2 Caracterizacdo das participantes da pesquisa e como o0 material foi

levantado

Conforme ja citado, no municipio pesquisado, existem apenas seis CEINFs
publicos, sendo que foram aplicadas cinco entrevistas. Uma nado foi feita por
incompatibilidade de horarios; tendo em vista que o0 prazo maximo fixado para
realizacdo do levantamento de dados era final do més de julho 2024, para inicio da
analise dos dados no més de agosto de 2024, infelizmente a entrevista com esta
gestora, cuja os horarios foram incompativeis, foi prejudicada.

Indispensavel salientar que todas as exigéncias éticas foram observadas, como
submissédo e aprovacao em comité de ética competente (através da Plataforma Brasil).
No momento do primeiro contato com o publico-alvo da coleta de dados, foi feita
leitura completa do TCLE, explicando cada nuance das complexidades envolvidas na
pesquisa com seres humanos. Todas as gestoras envolvidas na pesquisa receberam
uma copia do documento.

Cumpre explicar que todos os dados coletados foram levantados através de
anotacdo a punho (no caso da gestora A e B), ou digitado através de notebook (no
caso das gestoras C, D e E), pois as entrevistadas apresentaram resisténcia em
aceitar a gravacéao da voz, demonstrando desconfianca e inseguranca. Considerando
esta resisténcia, optei por sensibilizar para a participacdo na pesquisa e, com isso,
reorganizei o formato de gravacdo para colher as informagdes a proprio punho,
reduzindo assim qualquer indisposicdo ou inseguranca quanto ao tratamento das
informacgdes. ApOs o registro, ao fim da entrevista, li as informacdes para que elas
pudessem corrigir e revisar o que dito. Apds esta confirmacgdo, procedi com a

interpretacéo dos dados.
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3.2.1. Dos dados levantados no questionario

Vale dizer que a funcdo do questionario, aplicado juntamente com a entrevista,
é de levantar os perfis das gestoras, momento em que informagfes contextuais e
sociais foram catalogadas a fim de viabilizar uma andlise dos dados mais aprofundada
e humana.

Foi possivel averiguar que todas as gestoras entrevistadas sdo do sexo
feminino, heterossexuais, formadas em pedagogia (em instituicbes de ensino
particulares), quatro delas possuem faixa etaria entre 36 a 45 anos e uma possui idade
entre 46 a 55 anos. Trés delas se consideram brancas e duas, pardas. Apenas as
gestoras B e E sdo naturais do municipio pesquisado, sendo as demais naturais de
outras cidades. Trés gestoras sao casadas, sendo que a gestora A é divorciada e a
gestora D é solteira.

Em relacéo a renda familiar, quatro gestoras possuem renda de 4 a 6 salarios-
minimos; a gestora A aufere uma renda de 1 a 3 salarios-minimos. Quanto ao perfil
religioso, trés gestoras sao catolicas e as gestoras A e E sdo evangélicas.

Quanto a formacéo intelectual, foi levantado que:

Quadro 1 — Formacéo intelectual das entrevistadas

Ano de | Em qual centro | Teve alguma disciplina durante o
formacgéo universitario curso voltada para os direitos da
infancia e juventude?
GESTORA A 2016 Instituicdo de | N&o se lembra
Ensino Superior
Particular
GESTORAB 2000 Instituicdo de | N&o se lembra
Ensino Superior
Particular
GESTORAC 2010 Instituicdo de | Sim, varias, mas ndo se lembra o
Ensino Superior | nome/titulo da disciplina
Particular
GESTORAD 2008 Instituicdo de | N&o
Ensino Superior
Particular
GESTORAE 2015 Instituicdo de | Sim, mas ndo se lembra o nome
Ensino Superior | da disciplina
Particular

Fonte: elaborado pelo autor.
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Ja em relacéo ao perfil de atuagéo, foram levantadas as seguintes informacoes:
todas as gestoras entrevistadas informaram que trabalham na area da educacéao ha
mais de trés anos. Quanto ao tempo de experiéncia como gestora escolar, foi dito que
a gestora A e E possuem de 1 a 3 anos de experiéncia como gestoras escolares, ja
as gestoras C e D possuem menos de 1 ano de experiéncia; a gestora B possui mais

de 3 anos de experiéncia.

3.3 Daciéncia e da pratica dos direitos das criancas

Quadro 2 — Ciéncia e prética dos direitos das criancas

Categoria
Ciéncia e pratica dos direitos
das criancas

Unidades de Registro
1) Familiaridade com a
legislacdo de garantia de
direito das criancas

2) Desafios da efetivacdo das
garantias legais na rotina
escolar

Fonte: elaborado pelo autor.

As entrevistas revelam um conhecimento sélido da necessidade de se respeitar
os direitos das criancas e dos adolescentes e comprometimento com os ditames
previstos no ECA. E possivel identificar que as entrevistadas possuem plena
compreensao das responsabilidades que envolvem a protecédo, cuidado e educacgéo

das criancas.

Quadro 3 — Conhecimento a respeito dos direitos das criancas

Qual seu | Como adquiriu | Como € a | Com que | Existe
grau de | este relacdo da | frequéncia é | algum
instrugéo conhecimento | escola que | feita programa
sobre 0s trabalha capacitacao regular de
direitos da entre os | da equipe | formacéo
criangca e do demais sobre continuada
adolescente orgdos da | questbes acerca do
rede de | relacionada tema?
protecao aos direitos
das criancas?
GESTORA A| Bom Formacéo Boa Regular Menos de 2
continuada anos
GESTORA B| Bom Pés- Boa Boa Menos de 2
graduacéo, anos
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formacéao
continuada e
Contato com a
rede de
protecéo

GESTORAC

Bom

Universidade, | Boa Regular Menos de 2
pos- anos
graduacao,
formacgéao
continuada e
contato com a
rede de
protecao

GESTORAD

Bom

Estudo Boa Inexistente Menos de 2
particular anos

GESTORAE

Bom

Pos- Regular Regular Menos de 2
graduacdo e anos
contato com a
rede de
protecao

Fonte: elaborado pelo autor.

Foi abordado, no momento da coleta dos dados, conforme é possivel verificar

no roteiro da entrevista (itens 5, 6 e 7 do APENCIA B), questbes de higiene, saude,

ma-alimentacdo, maus-tratos e violéncia sexual, todas mantiveram discurso parecido

acerca dos assuntos, porém com nuances importantes que serdo analisadas no

decorrer do texto deste capitulo.

3.3.1. Familiaridade com a legislacéo de garantia de direitos das criancgas

A gestora A demonstrou possuir uma boa compreensao acerca dos direitos das

criancas, reconhecendo a importancia de um ambiente educacional seguro e

acolhedor. Ela citou a importancia de estar sempre alerta as necessidades de bem-

estar dos alunos e, de maneira prontificada, agir em prol dos alunos quando héa sinais

de vulnerabilidade ou risco:

Atencdo humanizada as criancas, alimentacao de qualidade, controle
de vacinas e de frequéncia da crianca, atencao a higiene da crianca,
atencdo aos maus-tratos a crianca, sempre que constatado evasao
escolar e os maus-tratos o Conselho Tutelar (CT) é acionado. Sempre
gue ocorre alguma situacdo que foge da normalidade, é feito registro
em ata e a Secretaria Municipal de Educa¢édo (SEMED) é informada.
(gestora A)
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Ja a gestora B demonstrou um forte senso de familiarizacdo com o ECA e
outras legislacGes pertinentes ao assunto, conforme podemos analisar a partir da
resposta a seguir, quando perguntado quais seriam, de maneira ampla, as atribuicoes
do CEINF:

Trata-se de um local cujas atribuicdes sao cuidar e educar, pois neste
local, além da sala de aula, existem cuidados humanizados como
banhar a crianga, alimenta-las e dar aten¢@o as suas necessidades
(como recreacao) (gestora B)

Destaca a relevancia de seguir os protocolos e diretrizes especificos para
assegurar a protecdo das criangcas e adolescentes revelando um forte senso de
responsabilidade na protecao e garantia de direitos dos alunos.

Assim como a gestora anterior, a gestora C demonstra possuir conhecimento
sobre os direitos e garantias das criancas, sendo que demonstrou preocupacao clara
em relacdo a salde, a seguranca e ao desenvolvimento integral dos alunos, conforme

0 seguinte trecho da resposta sobre a fungéo do CEINF:

O CEINF possui a fungéo de fornecer educagédo, salude, seguranca e
preparacdo da crianga para ser uma pessoa de sucesso no futuro.
(gestora C)

Quanto a unidade de registro trabalhada, a gestora D demonstrou um profundo
compromisso com a protecdo dos alunos enfatizando o quanto é importante observar
e identificar possiveis sinais de vulnerabilidade/risco nas criancas e tomar

providéncias, quando respondeu, a respeito da funcdo do CEINF, o seguinte:

Seria 0 cuidado integral da crianca, o CEINF estd além da
aprendizagem, esta ligado ao cuidado integral, além da formacéo,
ligado a assisténcia, a saude, protecao e etc. (gestora D)

A gestora E também aparenta possuir bom entendimento e preocupacéo
pratica sobre a efetivacdo dos direitos das criancas, demonstrando sensibilidade
sobre as questbes que afetam os alunos, conforme €& possivel verificar quando
guestionadas sobre as funcdes de um CEINF: “Cuidar e educar a crianga, cuidar e

educar é indissociavel. Higiene, alimentacgéo, protecado etc.” (gestora E).
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Interessante ressaltar que tedricas como Martin (2007) e Borges, Medeiros e
Assis (2021), citadas na revisao bibliogréfica, destacam que, para os profissionais da
educacao, principalmente gestores, é de suma importancia deter conhecimento sobre
os direitos das criangas, a fim de que sejam capazes de identificarem previamente
situacdes de risco e/ou vulnerabilidade, como evasédo escolar, maus-tratos e violéncia
sexual etc.

Borges, Medeiros e Assis (2021), que pesquisaram a gestdo escolar
especificamente, entendem que o conhecimento acerca dos direitos por parte da
gestao é indispensavel, pois viabiliza a protecdo integral das criancas, formacao de
um ambiente escolar mais seguro e fortalecimento da rede de protecédo. Martin (2007)
ainda ressalta que esse conhecimento viabiliza a prevencgéo de violagdes de direitos,
ja que nosso pais € pobre em protocolos integrados e politicas internas sobre o
assunto.

Nesse sentido, Santos (2022), em sua pesquisa sobre a percepcdo dos
gestores quanto a educacdo durante a pandemia, também chegou a mesma
conclusdo. O autor explica que os gestores precisaram se reinventar através de
utilizacdo de tecnologias ou medidas alternativas para viabilizar que os alunos
tivessem acesso a educacdo. Constatou ainda que, embora desafios tenham sido
encontrados, foi inegavel a boa-vontade dos gestores em tentar resolver os problemas
da maneira mais proveitosa para os alunos, demonstrando conhecimento dos ditames
legais sobre a garantia de direitos das criancas.

E possivel, neste momento, remetermo-nos a filosofia de Foucault (1999) sobre
vigilancia e disciplina, pois o gestor escolar exerce a funcdo de monitorador das
praticas administrativas-pedagogicas dentro da instituicdo escolar. Ele como um
regulador de comportamento das pessoas ali presentes, a0 mesmo tempo garantindo
a disciplina para um funcionamento decente da escola. A auséncia do conhecimento
e exercicio pratico dos direitos das criancas pode transformar o gestor em uma
ferramenta de opresséo, pois poderia haver a subversao da ideia de proteger em
detrimento da intencdo de manter o controle coletivo.

Ainda sobre o poder disciplinar, € importante lembrar que Foucault (1999) nos
faz entender que este poder pode ser extremamente Gtil e produtivo, mas depende de
como ele é exercido. O conhecimento prévio acerca dos direitos das criancas poderia

guiar esse exercicio para um caminho mais ético e justo.
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Em suma, a partir dos dados levantados pelas entrevistas, € possivel entender
gue as gestoras compreendem a importancia da escola ndo apenas como instituicao
de ensino, mas também como ente garantidor dos direitos das criangas que ali estao.
Ha preocupacao em garantir ndo apenas a formacao intelectual, mas também o bem-
estar integral dos alunos, como saude de qualidade, alimentacdo e desenvolvimento
completo. Isso serve de freio ao poder exercido pelas gestoras, evitando que excessos
sejam cometidos e que elas transformem-se em ferramentas de opresséo, mas, ao
contrario, possam ser garantidoras do bem-estar e desenvolvimento dos(as)

alunos(as).

3.3.2. Desafios da efetivagdo das garantias legais na rotina escolar

Embora a gestora A tenha conhecimento acerca dos direitos dos alunos e saiba
como a protecdo deveria ser aplicada, explica que enfrenta desafios praticos
corriqueiros que surgem, como a falta de recursos ou a necessidade de lidar com

pais/responsaveis/familiares que resistem em colaborar:

No papel a legislagédo atende ao que ela pretende, porém, na pratica
muitas vezes deixa a desejar porque depende de politicas publicas e
nem sempre estas politicas sdo implementadas. (gestora A)

Ela destaca uma necessidade de promocao de fortalecimento da articulacao
entre a escola e os servicos de protecao, principalmente o Conselho Tutelar,
entendendo, ainda, que a auséncia de um protocolo de comunicacao escrito € uma
limitacdo das acdes de protecdo: “N&ao existe protocolo escrito por parte da secretaria
da educacéo, porém os ditames do ECA sao seguidos e respeitados a risca” (gestora
A).

A falta de seriedade da familia em manter os compromissos firmados,
a SEMED colabora bastante, ajudando a diminuir os desafios, pois ha
fornecimento de alimentos, materiais e atencdo as demandas da
escola. Embora o Conselho Tutelar seja colaborativo ndo concordo
com a forma que ele colabora, pois ndo resolve presencialmente,
entrando em contato com a pessoa por telefone, ndo sei se é o jeito
de trabalhar geral, mas foi como ocorreu nas duas situagcdes em
precisei do Conselho. Antes de acionar qualquer ator da rede de
protecédo, se o caso nao for grave, entramos em contato com a familia
para tentar resolver, para ndo sobrecarregar os atores da rede de
protecéo. (gestora A)
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Assim como a gestora A, a gestora B também patrticipa de formacgdes, quando
disponibilizadas, mas expressa que somente passou por duas formac¢des ministradas
pela DAM e uma ministrada pela UEMS:

A DAM faz formacao, ja passei por duas, ja tive formacdo com um
curso na UEMS e pretendo acionar o CT, no segundo semestre, para
um curso de formag&o com a equipe. (gestora B)

No tocante as politicas publicas, o posicionamento da gestora C merece ser
trazido a baila, pois demonstra possuir conhecimento sobre os direitos e garantias das
criancas. Ela explicou que a falta de recursos e as politicas publicas deficitarias geram
a dificuldade de assegurar que as familias e os demais entes da rede de garantias
compreendam e efetivem os direitos das crian¢as: “o grande problema é a ma-gestéo
dos recursos publicos, pois nosso pais é rico, mas 0s recursos sdo mal aplicados”
(gestora C).

Embora a gestora D também tenha demonstrado ciéncia sobre os direitos das
criangas, ela teceu criticas quanto a realidade prética, explicando que a auséncia de
politicas publicas que colaborem com o cumprimento dos ditames legais prejudica a
pratica da gestdo escola na garantia de direitos das criancas. Segundo ela, em
algumas oportunidades, o ente articulado da rede de garantias apresenta dificuldade

de entender quais as suas fungdes na execucao da garantia de direitos:

Faltam politicas publicas competentes que ajudem a cumprir a lei,
existe uma lei que da direito a crianca, mas as pessoas possuem
dificuldades de entender como cumprir a lei, executando as suas
fungbes, na medida de suas importancias, seriam necessarias
politicas publicas para despertar os interesses das pessoas em
cumprir a lei. (gestora D)

A gestora E, indiretamente, também critica as politicas publicas: informa que a
legislacdo ndo € ruim, porém incompleta, posto que existem poucas orientacdes
acerca de como os direitos devem ser efetivados. Ela menciona o exemplo da atuagéo

do CT em um caso no CEINF onde ela trabalha.

Entendo que a legislacdo é boa, mas a aplicacédo é deficitaria, pois
existem poucas orientacdes de como os direitos devem ser efetivados,
por exemplo, os Conselheiros Tutelares deveriam possuir uma
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especializacdo especifica na area, entendo que os profissionais sao
despreparados para agir em prol da infancia e que, por exemplo, ja
teve uma situacdo na escola que o Conselho Tutelar colocou a escola
como vila em uma situacdo em que estava havendo evasao escolar e
os conselheiros fizeram uma investigagéo mal feita.

Entendo que o quérum de conselheiros € muito baixo, existem oficios
gue nado foram respondidos ha muito tempo. (gestora E)

Continuando a discussao iniciada na ultima fala, € necessario salientar que ela
ndo foi a Gnica entrevistada a tecer criticas ao CT. As gestoras A e C também o
criticam. Face ao fato de que essas criticas se desdobram das politicas publicas
praticadas (ou ndo) pelo CT, vale cita-las.

No tocante a critica feita pela gestora A, ela explica que ndo concorda com
modo de trabalho do CT:

Embora o Conselho Tutelar seja colaborativo, ndo concordo com a
forma que ele colabora, pois néo resolve presencialmente, entrando
em contato com a pessoa por telefone, ndo sei se é o jeito de trabalhar
geral, mas foi como ocorreu nas duas situacdes que precisei do
Conselho (gestora A)

A gestora C criticou a atuacao do CT explicando que, na opinido dela, falta
capacitacao dos entes articulados da rede de garantia, em especial do CT. Acrescenta
gue os Conselheiros deveriam ser mais capacitados e deveriam possuir conhecimento

especifico sobre a area (0 que precisaria ser pré-requisito para esse cargo):

No papel € muito bonita, mas a lei precisa ser mais bem aplicada,
percebo que alguns casos séo atendidos, outros ndo. Particularmente,
guando precisei, em algumas situagdes fui atendida, porém acredito
gue falta conhecimento por parte dos atores da rede de protecao, falta
capacitacdo. Os Conselheiros Tutelares precisariam ser mais
capacitados para trabalharem na area, conhecimento especifico da
area deveria ser um prerrequisito obrigatério para o trabalho com a
protecdo por parte dos conselheiros tutelares. Como exemplo, houve
uma denuncia o ano passado e a pessoa denunciada veio tirar
satisfacdo na escola, faltou ética por parte dos conselheiros em manter
o sigilo da informacéo. (gestora C)

ApOs a apresentacdo das falas das gestoras, € possivel constatar que a pratica
de efetivacdo das garantias legais na rotina escolar enfrenta inGmeras barreiras.

Embora as gestoras possuam ciéncia sobre os direitos das criangas, entendem que a
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ma gestao das politicas publicas e a auséncia de articulacéo efetiva entre os entes da
rede de garantias, como a escola e o CT, prejudica a pratica dos preceitos legais.

E possivel notar que existe uma desconexo entre o que esta presente no texto
da lei e a realidade pratica dentro das escolas, 0 que gera a necessidade de
formulacdo de politicas publicas mais robustas e integradas que sejam aptas a
viabilizar um protocolo claro de comunicacéo entre os envolvidos na rede de garantias.

Quanto a essa questao, Gomes (2013) pesquisou a implementacao de politicas
publicas educacionais no sentido de viabilizar a reducéo de violéncia e o estimulo a
promocdo de mediacdo dentro do ambiente escolar. Ele identificou essas politicas
como um avancgo para o aperfeicoamento do trabalho da gestédo escolar; no entanto,
como ocorre em boa parte das politicas do governo, ndo houve a implementacéo de
medidas que dessem sustentabilidade aos programas, como cursos continuados a
comunidade e formacéo dos gestores, coordenadores e professores, criando uma
desconexdao entre o tedrico e a realidade pratica.

Analisando os desafios desdobrados das politicas publicas no nosso pais, Silva
(2021) pesquisou o direito a educagdo sob a perspectiva do CT, em particular a
importancia das politicas publicas que incentivem ndo apenas o0 acesso, mas também
a permanéncia no ambiente escolar e a reducdo da evasdo. A autora explica que a
criacdo da “Ficha de Comunicagao do Aluno Infrequente” € um exemplo de politica
publica implementada em busca da permanéncia do aluno; porém, no decorrer de sua
pesquisa, foi possivel constatar que, na pratica, dar vida aos termos presentes na lei
ou normatizacdes enfrenta muitos obstaculos, como falta de recursos e dificuldade de
comunicacao entre o CT e a escola.

Quanto ao CT, Silva (2021) também concluiu que existem desafios no trabalho
entre ele e a escola. Isso explicita uma falta de clareza nas atribuicbes de cada
instituicdo. Em algumas oportunidades, a escola demanda do CT a resolucdo de
problemas relacionados a disciplina dos alunos, o que, de acordo com a pesquisadora,
esta fora da competéncia legal do CT. Além disso, a falta de pessoal no CT prejudica
o tempo de resposta das acOes. Existe ainda caréncia de capacitacado tanto dos
conselheiros quanto do corpo escolar.

O que foi analisado neste subtOpico até o presente momento pode ser
encaixado dentro da vertente tedrica de conceitos como desconstrucdo e relacao de

poderes.
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Através da analise das falas das gestoras, € impossivel negar que existe uma
desconexdao entre o texto legal e a realidade pratica experimentada pelas gestoras
escolares. Podemos relacionar isso com a desconstrucéo, defendida por Derrida
(2004), a qual sugere que estruturas aparentemente estaveis e imutaveis, como a
nossa legislacdo que gere o funcionamento da rede de protecdo, devem ser
questionadas ou até mesmo submetidas a mudltiplas interpretacées. E possivel
verificar isso nas criticas formuladas pelas gestoras que expuseram as politicas
publicas deficitarias. Isso demonstra que a legislagdo € um texto que pode ser
desconstruido, revelando contradi¢des, vulnerabilidades e limitacdes pertinentes as
particularidades do locus de aplicagéo.

Nas criticas das gestoras, constata-se que o ECA, por exemplo, o qual deveria
ser uma estrutura soélida na defesa dos direitos e deveres, na préatica, mostra-se
limitado por variaveis como auséncia de recursos publicos e a ma gestdo. Isso
demonstra que existe uma necessidade de revisdo e reformulacdo tanto na estrutura
da legislacdo quanto na forma pela qual os recursos séo geridos/distribuidos.

Derrida (2004) possivelmente argumentaria que o conceito ideal de rede de
protecdo, nos termos da lei, deve ser descontruido para melhor entendimento das
falhas. Isso permitiria uma solucéo para a distancia que existe entre 0 que esta na
letra da lei 0 que ocorre na pratica da gestao escolar.

Sob a perspectiva de Foucault (1999), é possivel entender que as relacbes de
poder exercidas nos contatos sociais estao presentes tanto na comunicagéao feita por
pessoas fisicas quanto nas instituicdes. Um exemplo é o caso que estamos
analisando: a relacédo de poderes existente entre as escolas e o CT. O que surge das
falas das entrevistadas é a presenca de desarmonia e tensao entre os atores da rede
de garantias de direitos das criancas. Seguindo essa filosofia, é possivel entender
gue, apesar de essas instituicdes serem criadas para garantir os direitos das criancas,
em algumas oportunidades, acabam realizando praticas que ndo necessariamente
estdo servindo ao propoésito original, mas sim reproduzindo a manutencdo de
hierarquias e formas de controle.

Considerando o dito, é possivel entender que o CT ndo € apenas uma
instituicdo criada como érgao colaborativo da rede de protecdo, mas também exerce
formas de controle de poder (abaixo arroladas) que fogem da observancia da sua

natureza originaria (protec&o). E possivel identificar que as criticas das gestoras sobre
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o CT revelam que ele ndo possui um perfil integrado de trabalho colaborativo, uma
vez que ha barreiras entre ele e a escola.

Uma forma de poder do CT € o controle burocrético, o qual ele exerce mediante
a utilizacado de procedimento formais, como no caso da reclamacéo da gestora A,
motivada pelo fato de que o CT priorizou o contato indireto (telefonema), em vez de
realizar intervencdes presenciais. Esse comportamento cria empecilhos a pratica de
um atendimento rapido e eficaz das demandas escolares, transformando o processo
de garantia mais distante e menos eficaz.

Outro controle do CT que coloca a gestao escolar em posi¢do de dependéncia
e limitac&o se exerce sobre o tempo da relacédo, mais especificamente sobre a demora
de resposta as solicitacdes. A gestora E reclamou que o CT € moroso em apresentar
retornos; tal morosidade pode colocar a escola em uma posi¢cdo estagnada a espera
de uma solucéo, que pode ndo vir em tempo habil. Isso reduz a capacidade de a
escola agir de maneira eficaz, forcando a gestdo a se adaptar a lentidao do CT.

O CT ainda exerce um controle de poder por falta de normas claras, como é
possivel perceber na reclamacéo da gestora C, quando afirma: “percebo que alguns
casos sdo atendidos, outros ndo. Particularmente, quando precisei, em algumas
situacdes fui atendida”. Faltam instrucdes claras sobre as funcdes do CT e da escola
na relacdo de poderes, o que, consequentemente, cria uma confusdo sobre as
funcdes de cada um. A auséncia de um protocolo relativo as atribuices e a falta de
capacitacdo adequada dos Conselheiros (como a prépria gestora C explicitou) tornam
o CT uma instituicdo que exerce poderes de forma ampla sobre a escola, controlando
guase todas as expectativas de solucéo geradas frente a situacdes desafiadoras. Isso
gera incertezas constantes sobre quem deve agir em determinadas situagoes.

Podemos entender que as filosofias de relacdo de poder e desconstrucao
evidenciam uma necessidade continua de que seja realizada uma reflexdo critica
sobre as estruturas do exercicio do poder dentro da rede de garantia. Elas devem ser
repensadas a fim de para melhor atender o que é demandado pela sociedade,
garantindo mais eficazmente os direitos das criangas.

Ainda quanto aos desafios encarados pelas gestoras, € importante que seja
trazido a baila o que foi constatado pela gestora (E). Ela explica que a falta de

colaboragéo por parte da familia torna-se um obstaculo. Isso € perceptivel na resposta
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sobre os desafios encarados: “o principal desafio é conscientizar a familia da
importancia dos direitos das criangas”.

A gestora D também passou por dificuldades relativas a isso quando relata:

O principal desafio é conscientizar a familia da importancia dos direitos
das criangas, como por exemplo procurar um profissional que realize
atendimentos ideais para cada caso. J& passei por dificuldades com
pais que mandam os filhos para escolas com piolhos, com higiene
pessoal malfeita, saude fragil (gripado e doencas contagiosas, como
catapora e sarna) e dentes mal cuidados. (gestora D)

O que foi destacado pelas gestoras vai ao encontro do que foi relatado por
Oliveira e Marinho-Aradjo (2010), que pesquisaram a relacdo escola-familia
considerando suas interseccdes e desafios. Elas concluiram que, embora exista uma
interdependéncia sistémica entre a escola e a familia, e embora a coexisténcia
harmdnica de ambas seja indispensavel para uma formacao saudavel dos alunos, a
relacdo € marcada mais pelo esforco da escola em orientar os pais. Embora ainda
exista inicialmente alguma preocupacéao dos pais em relacdo as particularidades dos
filhos durante a vida escolar, tal preocupacéao tende a diminuir com o passar do tempo.

Oliveira e Marinho-Araujo (2010) concluem levantando a informacgéo de que a
relacdo familia-escola historicamente tem se mantido em decorréncia de algum tipo
de problema que obriga a familia a ter contato com a escola apenas em momentos de
necessidades, o que nado contribui para a formacdo de uma parceria baseada em
fatores positivos e gratificantes relacionados aos alunos.

Costa (2010), que pesquisou sobre trabalho, escola e familia e os desafios que
se desdobram da jornada tripla das pessoas que precisam conciliar os trés ambientes
no mesmo dia, nos levou a entender que, em algumas oportunidades, 0os genitores
simplesmente terceirizam a funcdo de educar e garantir os direitos filhos, por estarem
muito exaustos da jornada de trabalhar e zelar pelos afazeres familiares.

Ainda sobre essa questao, Dessen e Polbnia (2007), que pesquisaram sobre a
importancia da relacdo familia-escola no desenvolvimento humano, reconheceram
que, embora nao seja uma verdade absoluta, existe uma certa fragilidade na relacao
entre os dois ambitos. Elas concluem que existe a necessidade de implementacao de
politicas publicas que assegurem a aproximacao entre eles de tal maneira que familia
entenda as particularidade da escola a fim de contribuir com o desenvolvimento

humano realizado por ela.
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E possivel revisar criticamente o processo educacional utilizando os conceitos
levantados por Derrida (2004) em sua filosofia da desconstrucéo. A familia é vista
como ambiente de formacao e educacgdo, porém, nos casos arrolados pelas diretoras,
quando a familia negligencia ou minimiza o seu papel, essa concepgao é passivel de
ser desconstruida.

A desconstrucdo do conceito de que o ambiente familiar € um espaco para
apoio e protecdo revela que a familia pode se tornar um entrave para o
desenvolvimento integral da crianca. E necessario que seja feito um estudo sobre a
origem dessas limitacGes e irregularidades a fim de que se possa elaborar uma
solucéo para elas.

Concluindo esse subtoépico, € possivel entender que as gestoras compreendem
a importancia da escola ndo apenas como instituicdo de ensino, mas como ente
garantidor dos direitos das criancas que ali estdo. Em um consenso, ha preocupacéo
em garantir ndo apenas o desenvolvimento intelectual, mas também o bem-estar
integral dos alunos, como salde de qualidade, alimentacdo e equilibrio emocional,
dentro do possivel.

As gestoras reconhecem também a necessidade de que seja promovida a
observancia da lei. No entanto, h4 uma percep¢do de que a sua exteriorizacao (a
concretizacdo do plano teorico no pratico) enfrenta desafios para conciliar os dois
campos, conforme serd apontado na sequéncia deste trabalho. As entrevistadas ainda
ressaltam que as politicas publicas e a atuacdo do CT sdo insuficientes em alguns
casos. Algumas afirmam que os entes de garantias (como o CT) sao prejudicados por
falta de capacitacdo e numero insuficiente de servidores, consequéncia da ma gestéo

de politicas publicas no nosso pais.

3.4 Articulacdo com a rede de protecédo ainfancia

Quadro 4 — Categoria 1: Articulacdo da escola com a rede de protecado a infancia

Categoria Unidades de Registro
1) Apoio da RAE

2) Prevengdo da revitimi-

Articulacdo da escola com a ~
zagao

rede de protecao a infancia

3) Formacg&o continuada
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4) Dialogo e envolvimento da
familia

5) Auséncia de um protocolo
de trabalho formal

Fonte: elaborado pelo autor.

3.4.1 Apoio da RAE

A Rede Apoio Educacional (RAE)! desempenha a importante funcéo de apoio
a gestdo escolar, especialmente no tocante aos direitos das criancas. Porém, na
entrevista, as gestoras revelaram que existe uma oscilacao na percepcao e eficiéncia
desta colaboracado. Percebem-se elogios, mas também criticas quanto a atuacao ser
restrita a um determinado grupo de alunos. Vejamos a seguir o que as gestoras
disseram sobre o assunto.

A gestora A informou que a RAE é acionada em situacfes nas quais existem
indicios de violacdo de direitos, momento em que atua como equipe de apoio
multidisciplinar composta por psicélogos, psicopedagogos, assistente social e
professores:

Sempre que ocorre violacdo de direitos, primeiro uma equipe de apoio
da prefeitura chamada Rede de Apoio Escolar (RAE) é acionada, onde
psicélogos, psicopedagogos, assisténcia social e professores
colaboram com a entrevistada tentando resolver o problema, caso ndo
seja solucionado € indicado qual o 6rgdo competente deve ser
acionado (CT, MP, PC e etc...). (gestora A)

Apesar de entender a importancia da RAE, a gestora A enfatiza que, sempre
gue possivel, tenta resolver os problemas diretamente com as familias (dialogo),

buscando evitar que a rede de protecéo fiqgue sobrecarregada. Ela justifica:

Antes de acionarmos qualquer ator da rede de protecao, se 0 caso nao
for grave, entramos em contato com a familia para tentar resolver, para
nao sobrecarregar os atores da rede de protecéo (gestora A)

1 De acordo com a coordenadora do RAE: trata-se de uma equipe multidisciplinar composta por
psicélogos(as) (nos dois periodos), psicopedagogos(as) e assistente social. Possui a fungdo de dar
suporte aos alunos(as) da rede municipal. Atende alunos(as) com dificuldade acentuada de
aprendizagem, vulnerabilidades socioemocionais e efetiva trabalhos para a garantia de direitos das
criangas.
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Ja a gestora C também possui algum conhecimento sobre a RAE; no entanto,
explica que a atuacdo desta equipe tem se restringido a casos de criangcas com
necessidades especiais, como autismo e TDAH. N&o se foca nas demais demandas

gue surgem no dia a dia nas escolas:

A SEMED possui a RAE (rede de apoio escolar), porém enxergo que
esta rede de apoio tem focado mais em criancas com necessidades
especiais (autismo, TDAH e etc.), quando a RAE € acionada,
psicologos, assistentes sociais, psicopedagogos e pedagogos, fazem
uma investigacdo sobre a real situa¢do do aluno e o direciona para o
setor responsavel. (gestora C)

Continuando o seu posicionamento, a gestora C reconhece a importancia da
RAE, mas sugere que deveria haver uma ampliacdo de escopo de atendimento para
gue mais situacBes de violacdo de direitos fossem atendidas, sem se restringir a

sujeitos que possuam diagndsticos especificos:

Percebo, ainda, que a atuacdo da RAE acaba sendo limitada, e seria
importante que eles pudessem dar suporte a todas as criancas, e ndo
apenas aquelas com alguma particularidade especial (gestora C)

Uma critica mais incisiva acerca da eficacia do trabalho da RAE menciona que,
embora faca parte da rede de protecao, possui eficiéncia limitada pela falta de pessoal

e demanda excessiva:

Porém o CT e RAE néo tém trabalhado de maneira eficiente, por falta
de quérum, investimento do municipio (gestora E)

Ja quanto a RAE, que é a equipe multidisciplinar de atendimento. A
equipe é minuscula e, devido aos muitos problemas presentes na rede
para resolver, € impossivel dela atender todo mundo de maneira
eficiente, portanto existe um problema de gestdo de recursos e
politicas publicas nesta area (gestora E)

Interessante perceber que a gestora E, quando toca no assunto, traz a tona
desafios estruturais na rede protecao, explicando que falta de quérum de um ator da
rede de protecdo vem a desestabilizar todos os demais, pois existe uma ligacdo de
trabalho entre eles, em prol da protecéo integral dos alunos.

E possivel entender que as falas das gestoras demonstram que a RAE

representa uma peca importante dentre os atores da rede de garantias, através de
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suporte multidisciplinar (suporte psicolégico e social), principalmente em casos em
gue nao é necessario a intervencdo imediata de outros atores da rede (como CT ou
policia civil). Porém o foco em um grupo de sujeitos especificos, falta de recursos
humanos (quérum de trabalhadores) e politicas publicas limitam a atuacao da RAE.

Conectando os dados levantados na teoria a pratica, Gonsalves (2019), em sua
pesquisa sobre o0 SGDCA como acao publica, identificou que uma das fragilidades da
rede de garantia é a falta de recursos publicos especificos. Outras fragilidades incluem
ma capacitacdo dos profissionais envolvidos e baixo quérum de pessoal trabalhando
nas instituicbes e servicos pertencentes a rede de protecdo. A autora concluiu o
trabalho identificando a necessidade de inovacdo no campo das politicas publicas, o
gue corrobora as falas das entrevistadas.

Militho (2013) também identificou que existem limitacbes estruturais
relacionadas a recursos materiais e humanos. Os atores da rede de garantia carecem
de formacao continuada, enfrentam problemas de subfinanciamento e sofrem com ma
gestdo dos recursos publicos, o que enfraquece a eficiéncia dos atores para
solucionar problemas que geraram a demanda.

Essa relacdo de poderes precisa ser revista, a fim de que as politicas publicas
possibilitem a RAE exercer suas atribuicbes de maneira plena e igualitaria, sem
beneficiar uma categoria em detrimento das demais, principalmente porque pode
existir um aluno fora dos requisitos de atendimento da RAE (fala da gestora C sobre
0 publico de atendimento) que tenha o mesmo perfil de vulnerabilidade.

3.4.2 Prevenindo a revitimizacao

A prevencdo da revitimizacéo € imprescindivel no atendimento as criancas em
situacdo de violacdo de direitos, como violéncia psicologica, sexual ou fisica. A
revitimizacdo ocorre quando o sujeito acometido por alguma violacdo é exposto
repetidamente a procedimentos que o fazem reviver a violacdo experimentada; tal
situacdo pode agravar o trauma. Uma abordagem humana, preparada e centrada é
necessaria para mitigar ou evitar o desgaste emocional e/ou psicolégico da vitima.

Analisando as entrevistas, podemos perceber que existe uma preocupacéao, por

parte das gestoras, de evitar que a crianca seja submetida a multiplas entrevistas ou
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confrontacdes com 0s suspeitos apds a escuta da narrativa de violéncia. Interessante

ressaltar a fala da gestora D a respeito dessa questéo:

Eu possuo a orientagdo de acionar o minimo possivel de érgéos, para
evitar revitimizacdo, pois cada 6rgdo vai entrevistar a crianga,
maximizando o sofrimento e desgaste. Entendo que o Conselho
Tutelar j4 é capaz de fazer todo o encaminhamento e procurar 0s
demais 6rgdos quando necessario. (gestora D)

A pratica da gestora D foca nas articulagdes imprescindiveis de protecdo no
CT, pois ela acredita que esse 6rgao possui a atribuicdo de articular-se com os demais
entes da rede de protecdo, minimizando, assim, a exposicdo da crianca que teve
direitos violados a novos questionamentos acerca da violacdo que sofrera.

Embora ndo tenha falado diretamente sobre o assunto, a gestora B expde a
importancia de ser cauteloso e consciente em casos de violéncia sexual, evitando

confronto diretos com o suspeito e hdo contactando a familia logo no inicio:

Quando se trata de crime como agressdo e indicios de violéncia
sexual, comunico diretamente a DAM ou ao CT [...] Nunca confrontar
diretamente os suspeitos [...] As familias ndo sdo comunicadas.
(gestora B)

E possivel perceber que as medidas tomadas pela gestora B buscam proteger
a integridade da crianca, fugindo da exposicdo ao agressor e prevenindo novos
traumas decorrentes disso.

J& a gestora C demonstra ter consciéncia da necessidade de que seja tomada

uma resposta rapida e direta, buscando evitar novos traumas:

No exemplo de indicio de abuso sexual, o Conselho Tutelar é
automaticamente acionado. N&o ha nenhum tipo de orientacado por
parte da gestéo, por se tratar de uma situacdo mais grave. (gestora C)

Essa medida foca em prevenir a intervencdo de familiares na investigagao,
sendo que, em algumas ocasides, poderiam comprometer a integridade do processo
ou agravar a situacao de violacao.

Das falas citadas, € possivel entender que a atuacdo articulada, com boa

coordenacao da rede intersetorial, € de suma importancia para evitar a revitimizacao
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e garantir que a crianca seja atendida da maneira mais humana possivel, poupando-
a de traumas adicionais e promovendo a eficacia da rede de garantias.

Conforme ja muito discutido nesta dissertacdo, as gestoras das unidades de
educacéo infantil enfrentam muitas dificuldades, como falta de capacitagcéo especifica,
escassez de recursos (em decorréncia da ma gestdo das politicas publicas),
resisténcia e falta de apoio de alguns familiares, sobrecarga de responsabilidade por
falta de pessoal nas outras instituicdes da rede de garantias. No entanto, é possivel
entender que, dentro de suas possibilidades, elas estdo tentando evitar a
revitimizacdo das criancas e garantir os direitos delas.

Martin (2007), que pesquisou a questao de violéncia sexual dentro do cotidiano
escolar, explicou que as préaticas inadequadas nesse contexto, como a falta de
preparo dos profissionais da educacdo, podem contribuir negativamente para a
revitimizacdo. Ela ocorre quando a vitima é expostas repetidamente a experiéncia
traumatica, seja pelo acolhimento mal realizado ou por questionamentos mal
formulados por parte da equipe.

Observando as informacdes deste topico sob a o6tica de Derrida (2004), é
possivel entender que as gestoras escolares representam o0s interesses da
coletividade (Estado) dentro do ambiente escolar. A desconstru¢cdo nos permite
visualizar que elas, ao mesmo tempo que representam a autoridade do Estado,
também precisam exercer a funcdo de garantir os direitos e deveres das criancas
(alunos(as)). Conforme vimos nos relatos citados, elas estao trabalhando para exercer
a autoridade através da desconstrucéo de praticas opressoras, que, como € possivel
constatar na parte histérica desta dissertacao, estdo ligadas historicamente ao poder
estatal (principalmente antes da CF/88).

Embora enfrentem limitagbes estruturais e institucionais, as entrevistadas
fazem seu melhor para garantir a protecdo integral das criancas, evitando a
revitimizacdo. Nesse caso, a filosofia de Derrida (2004) pode ser aplicada para
entendermos que a autoridade exercida pelas gestoras ndo precisa ser enxergada
como algo opressor; ao contrario, o conceito de autoridade nesta analise precisa ser
desconstruido para ser reconfigurado de maneira a ser sindbnimo de cuidado e
protecdo, fundamentos para a efetivacao do SGDCA.

Ainda seguindo os ensinamentos de Derrida (2004), é possivel entendermos

que a autoridade exercida pelas gestoras ndo possui um conceito fixo, ndo podendo
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ser vista apenas como impositora de regras. O mais apropriado seria reconfigurar o
conceito de autoridade para enfatizar a escuta, o acolhimento e o cuidado, conforme

vimos nas respostas das entrevistas, com a preocupacao relativa a revitimizacgao.

3.4.3 Formacéao continuada

Outro ponto a ser considerado segundo a pesquisa foi a formagao continuada
para os professores (independentemente de quais funcdes exercam dentro do sistema
educacional) e sua responsabilidade com a protecdo de criancas. O assunto € tédo
relevante que o préprio governo, representado pelo Ministério da Educacédo (MEC),
redigiu e publicou uma cartilha de orientacdes gerais acerca da rede nacional de
formacdo continuada de professores de educacdo bésica: orientacbes gerais,
objetivos, diretrizes, funcionamento (Brasil, 2005). Nela, explica-se que a formacao
continuada € de suma importancia para os professores da educacdo basica, pois
viabiliza a atualizacdo pedagdgica, o aperfeicoamento do trabalho docente, a gestédo
em sala de aula, a valorizacao profissional e 0 apoio na implementacao das politicas
publicas nacionais.

O assunto é abordado nas falas das gestoras, as quais reconhecem a formacéao
continuada como fundamental para a melhora da qualidade do trabalho educacional
e enfrentamento das complexidades derivadas das demandas dentro da rede de
protecdo (ndo apenas na escola). As entrevistadas enfatizam que existe a
necessidade de oferta de formacé&o continuada constante que prepare os profissionais
da educacdao para enfrentarem situacdes relativas a protecédo dos alunos, ndo apenas
na escola, mas também no sentido geral.

Essas formagfes precisam compor o calendario de formacéo continuada de
professores e profissionais ligados a rede municipal de ensino. Dessa forma, as
secretarias poderdo acompanhar e monitorar o exercicio do trabalho de protecéo que
e de responsabilidade de cada profissional. Geralmente, a responsabilidade para se
formar sobre esses assuntos ligados a protecdao da infancia é transferida para o
préprio profissional. No entanto, a maioria ndo encontra tempo disponivel para
participar desses processos formativos. E indispensavel, portanto, elaborar tais

formacdes durante o periodo de trabalho.
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A gestora A reconheceu a importancia da formacdo continuada quando
explicou que os servidores sdo sempre estimulados a participar dos cursos quando
eles séo disponibilizados. Ainda revela que, sempre que possivel, se esforca para
promover reunides de frequéncia com o corpo docente e equipe administrativa, nas

quais explica a importancia de participarem de formacao continuada:

Os servidores sdo sempre estimulados a participarem de curso de
formacédo continuada [...] Sempre faco reuniGes com o corpo docente
e a equipe administrativa para orientagcbes sobre os direitos das
criancas, eles sdo sempre estimulados a participarem de formacéo
continuada, sempre gque possivel (gestora A)

A respeito da questdo, a gestora B destaca que a formacdo continuada €&
considerada como um instrumento de protecao dos direitos das criangas. Explicou que
a Delegacia de Atendimento a Mulher (DAM)? ja ofertou formagées a equipe da escola.
Ainda destacou que possui planos de expandir as capacita¢cdes, envolvendo o CT (no

futuro):

A DAM faz formacao, ja passei por duas, participamos da formacgao
com um curso na UEMS e pretendo acionar o CT, no segundo
semestre, para um curso de formacao com a equipe (gestora B)

Para a gestora B, a qualificacdo continuada da equipe da escola ndo deve ser
algo esporadico, mas sim uma atividade constante, com foco em preparar o corpo
escolar para compreender e lidar com situacées em que os direitos dos alunos séo
violados.

Com um tom mais critico, a gestora C explica que, embora existam algumas
iniciativas de capacitacdo, elas sdo escassas e insuficientes. Ela entende que a
formacado continuada precisa ser mais abrangente, contendo ndo apenas palestras
tedricas, mas atividades praticas, como entrevistas, visitas ao publico etc. Tais acdes
proporcionariam uma compreensdo mais completa e profunda das situacoes

encaradas pelos alunos. Nas palavras dela:

2 Delegacia Especializada da Policia Civil, possui a atribuicdo investigativa de crimes contra mulheres
(violéncia domeéstica e de género), assim como crimes sexuais contra criancas e adolescentes
(independente de sexo).



76

Acredito que a formacao continuada ainda € pobre e deveria ser mais
frequente, com mais capacitacdo e acdes por parte dos profissionais,
como entrevistas, visitas ao publico etc. (gestora C)

Tal manifestacdo revela que, embora a gestora C entenda a formacéao
continuada como importante, atualmente ela ndo atenderia as necessidades
demandadas pelo corpo escolar e atores da rede de garantias que trabalham
diretamente com os alunos.

Perspectiva muito parecida foi apresentada pela gestora D, que reforcou a
alegacdo de que cursos especificos para a protecdo da infancia sédo escassos e que
isso se desdobra da falta de investimento por parte das politicas publicas. Ela explica
gue a capacitacdo de profissionais é crucial, mas ainda € negligenciada pelo poder
publico. De acordo com ela, esse investimento é visto como uma despesa extra no

orcamento apertado por falta de direcionamento de verbas por politicas publicas:

N&o existe nenhum curso de formagdo continuada sobre o assunto,
seria um profissional a mais, um trabalho a mais, uma despesa a mais
e as politicas publicas ndo possuem interesse nisto. Seria uma
responsabilidade a mais (gestora D)

A gestora E, de maneira muito direta, também apontou fragilidade na oferta de
cursos de formacgdo continuada sobre o assunto, explicando que, embora a SEMED
os ofereca, eles sdo poucos para cobrir todas as demandas existentes: “A SEMED
fornece, mas s@o poucos, a impressao que eu possuo é que nao existe politica publica
especifica para este foco (gestora E)”.

As respostas das entrevistadas refletem a preocupacdo com a realidade da
formacado continuada sobre a protecdo da infancia, tendo em vista que representa
ferramenta indispenséavel na preparacao para o trabalho educativo e para a protecéo
dos direitos das criancas. Elas ainda expuseram a fragilidade da questédo que, de
acordo com seu ponto de vista, € a falta de alocacdo de recursos ou politicas publicas
gue foquem no assunto.

A formacédo continuada é capaz de transformar a realidade da pratica
pedagdgica e instrumentalizar os profissionais envolvidos, principalmente os da
educacdo, com conhecimento para agirem de maneira mais eficiente na prevencao

ou combate de situa¢cdes nas quais haja constatacéo de vulnerabilidades nos alunos.
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Em consonancia com o que foi levantado nas entrevistas, Sasso (2022), em
um estudo recente que explorou as lacunas presentes na formacéo continuada em
questao de direitos humanos na educacao (com enfoque em género), identificou que
existe uma grande fragilidade na oferta de formacédo continuada, em particular em
relacdo a questdo de género e direitos humanos.

Sasso (2022) afirma que a formacdo continuada sobre os direitos €
prejudicada, ndo apenas pelas politicas publicas (que ndo priorizam a questdo), mas
também pelo medo e resisténcia a mudancas. No caso das questdes de género,
haveria resisténcia para aceitar as novas abordagens que trabalham o assunto
(quebrando paradigmas conservadores). A pesquisadora também informa que existe
um foco excessivo em resultados imediatos, o que contraria a filosofia da formacao
continuada, a qual demanda tempo e preparacdo dos envolvidos.

Calle (2020) também estudou sobre a questdo da formacdo continuada de
professores em direitos humanos; ela focou na percepcéo das equipes gestoras de
escola municipal de tempo integral. A conclusdo sobre as fragilidades foi a mesma
levantada pelas gestoras nas entrevistas: a formacgdo continuada é pobre em
decorréncia de ma gestdo dos recursos publicos; isso se desdobra de politicas
publicas mal formuladas acerca do assunto.

E possivel entender que a formacdo continuada é vista como indispensavel
para a garantia de direitos das crian¢as, mas, ao mesmo tempo, € revelado que existe
uma escassez de oferta. Embora as gestoras entendam a importancia do assunto
trabalhado, é inegavel que ha negligéncia por parte das politicas publicas e praticas
institucionais, deixando o tema como secundario. O conceito de valorizacdo, quando
a importancia da formacao continuada é analisada, € desconstruido pelo proprio poder
publico, pois, na prética, ela é encaixada num espaco marginalizado do sistema
educacional.

Essa forma de desconstrucdo é exposta nas falas das gestoras, especialmente
nas contradicdes presentes na parte tedrica e pratica. Por um lado, explica-se a
importancia da efetivacdo dos direitos das criancas e dos adolescentes, preconizado,
por exemplo, por Baptista (2012), segundo a qual a formacgao continuada teria grande
importancia nesse quesito; por outro, a pratica revela limitagcdes e baixa preocupacao

com a formacao continuada.
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3.4.4 Didlogo e envolvimento da familia nas questdes sobre protecdo das

criancas

Durante muito tempo, as unidades educacionais questionaram o fato de as
familias estarem transferindo responsabilidades que séo delas. Ao realizar estudo
sobre a genealogia do Estado moderno, Foucault (1993) apresenta o conceito de
governamentalidade como um guia para entender as reconstru¢des historicas
advindas desde a Grécia Antiga ao neoliberalismo moderno. Precisamos entender a
politica que sustenta as tecnologias de poder utilizadas pelo Estado. Segundo a
concepcao de Foucault, o governo foi um conceito que sofreu inUmeras alteracfes
histéricas, passando das nog¢des de autocontrole, direcdo das almas, orientacao dos
cidadaos; contudo, tanto o Estado moderno quanto o sujeito pensado enquanto
individuo autbnomo definem as suas emergéncias.

Desse modo, quando o Estado serve aos ditames do modelo neoliberal, ele
torna deficitarias as politicas de protecdo a infancia e nao exerce proatividade na
resolucdo dos problemas enfrentados pelos profissionais da educacao. Trata-se do
Estado minimo, que se recusa a acertar as contas com a questao social. Estamos
diante da ideia de poder que pode ser assumido por uma classe, por um sujeito ou

por um povo.

O ponto de contato do modo como os individuos sdo manipulados e
conhecidos por outros encontra-se ligado ao modo como se conduzem
e se conhecem a si préprios. Pode chamar-se a isto o governo.
Governar as pessoas no sentido lato do termo, tal como se dizia, na
Franca no século XVI do governar as criancas, ou do governar a
familia, ou governar almas, ndo é uma maneira de forcar as pessoas
a fazer o que o governador quer. E sempre um dificil e versatil
equilibrio de complementaridade e conflito entre técnicas que
asseguram a coercdo e processos por meio dos quais o eu é
construido e modificado por si préprio. (Foucault, 1993, p. 208-209)

Para entender a autonomia dos sujeitos dentro desse sistema educacional,
precisamos olhar para a relacdo de poder que as gestoras — elas tém o poder de
decidir formas de intervencdo as familias e comunicar violacdes praticadas —
estabelecem com as familias para conhecer se essa pratica de autonomia é permeada
de rupturas com modelos tradicionais de culpabilizagdo das familias pelas

vulnerabilidades vividas.
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Esta unidade de registro foi criada para analisar as repostas das gestoras
guanto ao envolvimento da familia, pois elas sdo as atoras da rede de protecéo,
posicdo de suma importancia na efetivacdo das garantias das criancas. Tensionar
essa relacdo entre gestoras e as familias torna-se valida para realizarmos um
exercicio de questionar as microrrelacbes em que o poder esta presente. Em
pequenas condutas diarias de abordar uma familia, questionando a sua capacidade
protetiva; de desqualificar um responséavel familiar por ndo trabalhar; e tantas outras
guestbes que exemplificam condutas em que o governo neoliberal encontra-se
presente na reproducdo social de desigualdades. NOs, enquanto profissionais da
educacao, podemos reproduzir essas condutas em que o Estado burgués se encontra
presente regulando nossas acfes para exigir praticas que as familias ndo estédo
preparadas para cumprir.

Esta unidade de registro foi destacada em decorréncia dos relatos das gestoras
sobre a importancia de envolver a familia no processo de resolucdo pacifica de
problemas que envolvem os alunos, antes de acionar os demais 6rgaos da rede de
protecdo a infancia, com exce¢ao dos casos mais graves. Nas respostas das gestoras,
€ possivel perceber que ha uma tentativa de articulacdo direta com o seio familiar, em
busca de evitar o acionamento excessivo das medidas formais, o que pode evitar a
sobrecarga de toda a rede de protecdo e, simultaneamente, valorizar o papel da
familia na protecéo integral da crianca e na garantia da educacao.

Esse envolvimento familiar aparece como uma das principais estratégias para
enfrentamento de vulnerabilidades mais simples, como no exemplo levantado, a
guestdo da higiene (crianca sendo levada para a escola com piolhos). As escolas
preferem resolver essas situacdes mediante dialogo ou reunido com a familia,
evitando a adogao de medidas mais gravosas, salvo se a situacdo piorar.

Sobre o0 assunto, a gestora A relatou que, quando constata uma situacao que

nao seja grave, tenta resolvé-la diretamente com a familia:

Antes de acionar qualquer ator da rede de protecao, se o caso nao for
grave, entramos em contato com a familia para tentar resolver, para
nao sobrecarregar os atores da rede de protecéo. (gestora A)

Tal abordagem é reforgcada pelo comportamento da gestora B, ao explicar que,

guando a crianga apresenta sinais de falta de higiene, primeiro é feito contato com a
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familia para resolver o problema de uma forma que nao tumultue outros atores da rede
de protecéo.

A gestora B ainda aprofundou sua observacao, procurando entender o historico
familiar do aluno, para poder atender melhor as suas necessidades e combater as

fragilidades e violacdes a que esta crianca encontra-se submetida:

Sempre € orientado a equipe para que seja conhecido o historico
familiar da crianca, pois é muito importante atentar as particularidades
de cada crianca para enfrentamento mais efetivo das violacdes que
estdo acontecendo ou possam vir a acontecer.

[...]

Dependendo da situagéo identificada, existe uma ponderacgdo, para
nao saturar a rede de protecdo com situagbes pequenas, como foi o
caso da falta de higiene com o aluno, primeiro tenta resolver com a
familia. Quando se trata de crime como agressao e indicios de
violéncia sexual, comunico diretamente a DAM ou ao CT. Sempre que
hé& situacao de violacao de direitos é feito registro em ata e a secretaria
de educacao é informada, mas sempre que € algo mais grave o CT &
acionado. (gestora B)

Ainda trabalhando com as abordagens sobre contato com a familia, a gestora
C explica que, quando os cuidados basicos séo precarios, a escola aciona a familia

para orientacfes e explicacdes sobre 0 assunto:

Quando possivel, a gestdo aciona a familia para uma conversa de
esclarecimento e orientacdo sobre a violagdo de direito, quando no
exemplo da crianca com piolhos e/ou falta de higiene, e, quando a
orientacdo ndo surte efeito, acionamos o Conselho Tutelar para que
as providéncias sejam tomadas. As conversas de orientacdo, desde
gue estamos ha gestao, foram muito eficientes, ainda nao precisamos
de acionar o Conselho Tutelar para interceder em violagbes de menor
impacto. (gestora C)

Portanto, fica evidenciado que a gestao escolar considera o envolvimento da
familia nas questdes escolares como peca fundamental para a protecao integral dos
alunos, pois se trata de uma forma de buscar solu¢cdes menos desgastantes e mais
rapidas para intercorréncias que surjam no dia a dia dentro da escola. A colaboracao
da familia € de suma importancia e, quando bem-sucedida, evita a necessidade de
medidas mais formais, como o acionamento de outros entes da rede de protec¢ao.

Porém, existe limitacdo para essa estratégia (didlogo com a familia), que,
conforme explicam as gestoras, S80 0s casos mais graves, momento em que 0S

orgaos da rede de protecdo séo acionados.
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Trazendo o que foi levantado neste tépico do plano tedrico para andlise dos
dados, podemos afirmar que, conforme explica Digiacomo (2011), o didlogo com a
familia fortalece o senso de responsabilidade parental em relagdo as criangas. Em
algumas oportunidades, a familia simplesmente ndo possui plena ciéncia de sua
responsabilidade como garantidora da protecéo integral da crianga (ou simplesmente
nao possui conhecimento suficiente para saber enfrentar determinadas situacdes nas
quais ocorre a violacao de direitos do aluno).

Dessen e Polbdnia (2007), quando trabalharam com a conex&o entre a familia e
a escola no contexto de desenvolvimento humano, explicaram que a familia € o
primeiro ambiente a influenciar a vida humana (e como ela ira se desenvolver). A
escola comparece como ambiente complementar, devendo os dois espacos
trabalharem interagindo de maneira a gerar impactos positivos no desenvolvimento
da crianca, ndo apenas no ambito da educacdo, mas de seguranca e garantia de
direitos. As pesquisadoras ainda explicam que a eficiéncia da conexao entre a escola
e a familia é prejudicada por eventuais dificuldades na articulacao delas; apontam que
existe a necessidade de criagcdo de programas que promovam o estreitamento entre
o0 ambiente educacional e a familia, principalmente face a vulnerabilidade social.

Podemos conectar a resolucao que instituiu 0 SGDCA (Brasil, 2006) ao assunto
trabalhado nesta unidade de registro. O SGDCA reconhece a importancia da
articulacéo da familia com os demais 6rgaos da rede de garantias, principalmente no
que se entende as politicas publicas, a educacado e assisténcia social, conforme ja
discutido na parte de levantamento tedérico-bibliografico deste trabalho.

Os dados levantados podem nos conduzir ao entendimento de que um dialogo
instrutivo e ativo com as familias dos alunos desafia as estruturas estabelecidas
dentro da dinamica escolar. A filosofia da desconstrugcédo, no caso em tela, nos ajuda
a entender que existe a necessidade de reavaliar e questionar os papéis tradicionais,
tanto da estrutura familiar, quanto da escola, na garantia de direitos dos alunos.

Isso é particularmente problematico poque a maioria das familias ainda
entende que a educacéo infantil funciona nos moldes antigos, nos quais as mulheres
ou as familias que trabalhavam néo tinham onde deixar os seus filhos, necessitando
de um lugar para os cuidados, alimentacéo e higiene. Hoje, a educacgao infantil (a partir

dos 4 anos) é etapa obrigatéria da educacéo basica.
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O contato permanente entre a escola e as familias ajuda a descontruir
esteredtipos e barreiras que existem entre os alunos, familias e escolas. Interessante
lembrar que uma familia em vulnerabilidade social eventualmente pode se ver em
situacdo de impoténcia frente a escola.

O modelo colaborativo (familia x escola) que as entrevistadas defendem
desconstréi a forma tradicional de comunicacédo, na qual se espera que a escola
informe aos familiares apenas assuntos referentes A condicdo de desenvolvimento
escolar (intelectual). Vale lembrar que a gestdo escolar, nos termos das falas
transcritas, pretende colocar a familia na posicdo de protagonista na resolucao de

vulnerabilidades.

3.4.5 Auséncia de um protocolo formal

A auséncia de um protocolo formal para guiar a atuacédo da rede protecéo se
revelou um assunto importante a ser discutido, pois se destacou como um ponto
central nas respostas das entrevistas sobre a rede de protecdo. As gestoras explicam
gue, na pratica, o fluxo de acfes entre os entes da rede de protecdo ocorre de maneira
informal, o que gera desafios inesperados no alinhamento das acbes para
enfrentamento de violacfes de direitos das criancas.

No tocante ao assunto, a gestora A afirma que nao existe um protocolo escrito,
mas que |4 seguem um fluxo hierarquico interno. Isso nos leva a presumir que a
entrevistada utiliza o bom senso e respeito da relacdo de poderes a fim de fixar uma

estratégica para suprir a lacuna deixada:

Considerando o0 bom senso para solucionar os problemas (ndo existe
um protocolo formal de como trabalhar em casos de viola¢des a
infancia), sempre que ocorre violagéo de direitos; primeiro, uma equipe
de apoio da prefeitura chamada Rede de Apoio Escolar (RAE) é
acionada, onde psic6logos, psicopedagogos, assistente social e
professores colaboram conosco tentando resolver o problema, caso
ndo seja solucionado € indicado qual o 6rgdo competente deve ser
acionado (CT, MP, PC e etc...)

[...]

Conforme ja& respondi acima, ndo existe um protocolo escrito, mas vai
pela hierarquia, iniciando pela SEMED, apoio do RAE e dos demais
entes articulados CT, MP, DAM e etc...

[...]

N&o existe procedimento formal, colaboramos com as autoridades
responsaveis pela investigagcéo. (gestora A)
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No caso em tela, a entrevistada busca seguranca em suas acfes com base na
obediéncia da estrutura hierarquica, pois, diante da auséncia de um protocolo formal,
permitir que um superior exer¢a o poder de decisdo em seu lugar (ou colaborar de
forma ativa) daria respaldo para justificar possiveis erros. Esses superiores
possivelmente seriam as instituicbes responsaveis por julgar eventual
responsabilidade.

Vale dizer que a gestora A ndo apenas explicou que inexiste o protocolo, ela,
de maneira indireta, exemplificou como a falta de protocolo gera consequéncias

negativas no combate as situacdes de violacao de direitos:

Embora o Conselho Tutelar seja colaborativo, ndo concordo com a
forma que ele colabora, pois néo resolve presencialmente, entrando
em contato com a pessoa por telefone, néo sei se é o jeito de trabalhar
geral, mas foi como ocorreu nas duas situagbes em precisei do
Conselho. (gestora A)

No exemplo acima, demonstra-se que a falta de organizacao formal na rede de
atendimento pode gerar medidas de combate a violagbes pouco eficazes, pois, a
despeito da boa vontade do CT em colaborar, a auséncia de um protocolo para guiar
os trabalhos gerou um entrave no modo de proceder. Os Conselheiros estédo
trabalhando de uma forma que visivelmente ndo é benéfica para o combate a
situacdes de violagcdo, embora bem intencionados.

Acerca do assunto, a gestora B demonstra possuir a mesma percepcao da
gestora anteriormente citada. Explicando que, embora possua ciéncia da importancia
do ECA e gue seus ditames sejam obedecidos, ainda ha auséncia de um protocolo

que formalize a atuagéo:

N&o existe protocolo escrito por parte da secretaria da educacéo,
porém os ditames do ECA séo seguidos e respeitados a risca, nem
sempre a articulagdo com base no bom senso funciona 100%, mas
garanto que o CEINF se esforca para o melhor atendimento dentro da
medida do possivel. (gestora B)

A gestora B também elenca uma consequéncia negativa da informalidade no

modo de trabalhar da rede protecéo, explicando que nem sempre um ente articulado
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da rede de protecédo trabalha em harmonia de ideias com outro ente, o que gera

entraves na forma de colocar o bom senso tedrico em pratica:

Esta realidade de informalidade no modo de trabalhar com as outras
instituicbes da rede prejudica a produtividade, pois a escola precisa
agir conforme manda o0 bom senso e 0s demais atores também e nem
sempre a ideia de combate a violagdo de uma instituicdo vai de
encontro com a outra. (gestora B)

A gestora C informa que ndo existe nenhum protocolo especifico para atuacao
da rede de protecao, por parte da SEMED, mas que ela segue as orientacdes
presentes no ECA. Cita a situacdo da evasao escolar como exemplo, pois a resposta
para tal conduta esta presente no ECA, que é acionar o Conselho Tutelar para

interceder:

Em relacdo aos protocolos, ndo existe nenhuma diretriz especifica por
parte da SEMED, seguimos 0s processos de providéncias presentes
no ECA. Por exemplo na evaséo escolar do ECA que o Conselho
precisa ser acionado (gestora C)

A gestora D também revelou que tudo depende da boa vontade dos envolvidos
na rede de protecdo em busca do melhor para a crianca: “Ndo existe um
procedimento, fazemos o seu melhor tomando as medidas cabiveis, dentro das
possibilidades, sempre visando o melhor atendimento a crianga”. (gestora D)

O modo de trabalhar diante de situacdes de violagcdes em certas ocasides se
difere de gestora para gestora, como, por exemplo, quando a gestora é questionada
sobre falta de higiene ou ma alimentacdo. A maioria das gestoras explicaram que
inicialmente acionam as familias para tentar uma mediacéo a fim de cessar a violacédo
de direito. Porém, a gestora D respondeu diferentemente; informou que ja aciona a

assistente social, sem tentar interceder junto a familia:

Neste caso prefiro acionar o(a) assistente social para lidar com a
situacdo, entendo que esta seja a competéncia dele(a), depois da
posicdo da assistente social € que o problema é direcionado ao
especialista competente. (gestora D)

Portanto, fica demonstrado que é flagrantemente estranho o fato de que as
gestoras ndo possuem uma maneira unificada de trabalhar, o que prejudica

harmonizacdo da rede de garantias e, consequentemente, a eficiéncia na prestacao
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de servico entre todos os envolvidos. Eventualmente pode haver atrasos ou omissao
na prestacdo de servico, inconsisténcias na prestacdo ou dificuldade de identificar
quem é mais eficaz para solucionar determinado caso de violagao.

A gestora E também indica a inexisténcia de um protocolo formal para o
trabalho da rede protecdo explicando que “Existem direitos, mas nao existe um
protocolo de colaboracdo mutua, sendo que o bom-senso precisa ser utilizado”
(gestora E).

Baptista (2012), trabalhando sobre a importancia do SGDCA, explica que as
acOes voltadas para a garantia de direitos tém sido procedidas de maneira
fragmentada. N&o existe um projeto comum que possa abranger, de maneira
unificada, todos os objetivos da protecao integral. Quando a autora faz essa reflexao,
sugere que inexiste uma estrutura organizada e bem coordenada entre as muitas
instituicdes que fazem parte da rede de garantias, o que nos leva a entender que aqui
existe uma critica a falta de protocolos com instruc¢des claras sobre como a rede deve
trabalhar na articulacdo intersetorial.

Para suplantar essa dificuldade, Baptista (2012), indica a criagdo de um projeto
politico amplo, que permita, de forma instruida e organizada, a interacdo das acdes
intersetoriais, com orientacdes claras sobre quais sdo os papéis de cada ente
articulado. Diante disso, é possivel entendermos que Baptista (2012) enxergou que a
falta de um protocolo de trabalho decorre da fragmentacdo nas acdes da rede de
protecdo e da falta de organizacéo para especificar como cada ente articulado deve
trabalhar. E preciso se atentar ao fato de que essa cria¢do de formas de intervencéo
frente a novas praticas de gestdo publica de unidades de educacéo infantil, em que
as gestoras atuam de forma articulada com o SGDCA, demanda problematizar acdes
segundo o que Foucault (2000, p. 138) interpreta como praticas discursivas e ndo
discursivas a que todos estamos sujeitos e geram novas praticas sociais. “As praticas
sociais podem chegar a engendrar dominios de saber que ndo somente fazem
aparecer novos objetos, novos conceitos, novas técnicas, mas também fazem nascer
formas totalmente novas de sujeitos e de sujeitos de conhecimento.”

A partir das experiéncias de atuacdo como parte do SGDCA, as gestoras vao
propondo novas formas de trabalho a partir das interlocu¢gbes que fazem com o real

vivido, sendo novas reverberacdes da verdade:



86

(...) parece-me gue existem, na sociedade, ou pelo menos, em nossas
sociedades, varios outros lugares onde a verdade se forma, onde um
certo numero de regras de jogo séo definidas — regras de jogo a partir
das quais vemos nascer certas formas de subjetividade, certos
dominios de objeto, certos tipos de saber — e por conseguinte
podemos, a partir dai, fazer uma histéria externa, exterior, da verdade.
(Foucault, 2000, p. 11)

Foucault (2000) propde que, a0 mesmo tempo que o poder, por meio da
disciplina, gera sobre o corpo um comportamento, também é possivel observar que
se produziu um saber. Nesse sentido, os profissionais estéo ressaltando a importancia
do estabelecimento de fluxos predefinidos para que todas atuem com mais
semelhanca e organizacéao.

Silva e Alberto (2019) realizaram uma pesquisa que tratou diretamente da
desarticulacao pratica da rede de protecéo a infancia e adolescéncia, com enfoque na
falta de articulacdo das instituicbes que pertencem a esta rede, auséncia de
capacitacdo em formacdo continuada e os impactos negativos disso na protecéo
integral das criancas e adolescentes. Podemos entender que a pesquisa vai ao
encontro do que foi levantado nas entrevistas, pois Silva e Alberto (2019) explicam
que, embora haja um arcabouco legislativo robusto acerca do assunto (como o ECA
e as diretrizes do SGDCA - Resolucédo 113 do CONANDA), ndo existe um protocolo
formal de atuacdo das instituicdes da rede, a escola se incluindo neste rol, o que
prejudica a prética da protecao integral das criancas e adolescentes.

Silva e Alberto (2019) identificam que existe déficit em formacao especifica
sobre o assunto, complicacfes de comunicacdo entre as instituicbes para articular
como os problemas serdo solucionados e inexisténcia de uma padronizacdo nos
encaminhamentos de casos. Isto gera uma desarticulacéo entre os entes da rede de
protecdo e a impossibilidade de acompanhamento e avaliacado da forma pela qual os
programas de protecdo estdo sendo implementados. Quando a rede funciona de
maneira fragmentada, gera-se uma limitacdo na capacidade de avaliagdo do que esta
sendo feito e, consequentemente, prejuizos no combate as ilegalidades, permitindo
gue as violagcbes sejam restabelecidas.

As pesquisadoras ainda lembram que a solucédo desses desafios facilitaria a
efetivagdo dos direitos das criancas e dos adolescentes. O que foi apresentado na

pesquisa delas pode ser utilizado para legitimar as respostas das entrevistadas desta
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pesquisa, pois o que foi levando nesta unidade de registro € exatamente o que foi
concluido pelas pesquisadoras.

Para reforcar mais ainda o que foi levantado nas entrevistas, podemos
considerar a pesquisa de Burgos (2020), que tratou das redes de protecdo e a
decantacdo dos direitos das criancas. Ele concluiu que a rede de protecdo tem
eficiéncia prejudicada por sua fragmentacéo, pois se divide em inimeras instituicdes
(como escola, CT, MP, CRAS e outras) que trabalham de uma maneira totalmente
desarticulada e sem protocolos coordenados. Isso se reflete em uma grande
dificuldade em operacionalizar os direitos das crian¢cas de maneira eficiente.

Exatamente como levantado nas entrevistas desta pesquisa, Burgos (2020)
explica que a falta de protocolos gera conflitos entre os entes da rede. Por exemplo,
o CT e a escola que, devido a falta de clareza, enfrentam dificuldades de entender as
competéncias de cada um no momento do combate as violacbes. Essa falta de
protocolos também cria um isolamento no trabalho, de tal forma que uma instituicdo
praticamente ndo se comunica com a outra apos assumir a competéncia do caso.

E possivel a aplicacdo da abordagem da desconstrugédo ensinada por Derrida
(2004) para analisarmos o conteudo levantado neste topico, pois as inconsisténcias
reveladas pelas préticas informais de protecao descritas pelas gestoras nos levam a
guestionar o quao adequadas estéo as praticas de prote¢cdo, mesmo que legalmente
respaldadas, tendo em vista que carecem de procedimento formal que integrem os
diversos atores da rede de protecao para tornar a mesma mais eficiente e coordenada.

Essa auséncia de protocolos praticos leva os autores da rede de protecédo a
executarem as medidas de acordo com sua interpretacao individual. A falta de um
protocolo gera a necessidade de aplicacdo de bom senso ou de respeito a hierarquia.
Tais comportamentos, embora se revelem eficientes em algumas oportunidades,
podem esconder a precariedade e a auséncia de coordenacdo da rede. E possivel
entender que essas praticas deixam a rede de garantia refém de decisdes individuais,
gue podem ser influenciadas pelo contexto em que estao inseridas as pessoas e pela
subjetividade de quem faz as escolhas, gerando uma fragmentacdo que prejudica a
eficacia da protecdo das criangas.

O desmantelamento da naturalidade desta pratica pode ser gerado através da
aplicacéo da teoria da desconstrugédo, expondo como a informalidade na maneira de
trabalhar € um dos grandes problemas da rede de protecéo, pois gera lacunas que
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precisam ser preenchidas com base na subjetividade dos atores do atendimento, o
que cria desarticulacéo. As interpretacfes individuais na rede de protecdo cessarao

apenas apos a formalizacdo do modus operandi, através de coordenacao.

3.5 Préticas e protocolos (informais) no enfrentamento de violagao de direitos

Quadro 5 — Categoria 2: Praticas e protocolos (informais) de enfrentamento de

violagao de direitos

Categoria Unidades de Registro
1) Primeiras providéncias
diante da deteccdo ou
Praticas e protocolos suspeita de violacdo de
(informais) de enfrentamento | direitos
de violagao de direitos

2) Das medidas  de
prevencdo e orientagédo

Fonte: elaborado pelo autor.

Conforme é possivel constatar no quadro acima, esta categoria busca analisar
as estratégias e providéncias tomadas pelas entrevistadas ao identificarem situacoes
de violacdo de direitos das criangas no convivio escolar. Cury (2006) ja explicou que
a escola, nas pessoas do corpo escolar, incluindo as gestoras, possui a atribuicéo
essencial de observacéo e intervencdo na garantia da protecao das criancas quando
existem sinais de abuso, excessos, negligéncias ou quaisquer formas de violacéo de
direitos.

Interessante constar que, conforme ja trabalhado nos tépicos anteriores, as
gestoras, para garantir a protecédo integral das criangas, precisam lidar com casos que,
as vezes, mostram grande complexibilidade e necessitam utilizar sua sensibilidade
humana para direcionar o caso para o melhor caminho diante da auséncia de
protocolos formais (conforme explicado na ultima unidade de registro da categoria
passada) e/ou orientacao claras.

Diante do desafio imposto pela falta de protocolos padronizados e pela
limitacdo de recursos (humanos e financeiros), esta categoria visa explorar as préaticas
e os protocolos informais adotados pelas entrevistadas no cotidiano escolar. Permite,
ainda, o aprofundamento do estudo acerca das praticas de deteccdo e providéncias

tomadas diante de situagOes de violagbes de direitos.
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3.5.1 Da deteccdo e primeiras providéncias diante da suspeita ou confirmacao

de violacao de direitos

Nesta unidade de registro, sera analisado como as entrevistadas identificam
indicios (ou confirmacfes) de violacbes de direitos e quais sdo as primeiras
providéncias tomadas ap0s essa deteccdo. E interessante que seja analisado este
momento inicial, pois € nele que é definido o direcionamento das medidas
subsequentes. Conforme sera explanado a seguir, mesmo encarando muitos desafios
gerados por limitacfes (como a falta de um protocolo formal de trabalho e déficit de
politicas publicas), as entrevistadas revelaram que possuem um comportamento
cauteloso, que prioriza 0 bem-estar e a protecdo das criancas, buscando mitigar
eventuais agravamentos.

Inicialmente, € importante constatar que a gestora B, na fala ja citada no
subtépico 3.4.4., relatou a importancia de conhecer o histérico familiar do aluno antes
de pensar sobre como sera realizada a intervencdo, uma vez que viabiliza que o
enfrentamento das violacdes seja mais humano, sensivel e eficaz. Segundo ela, “é
orientado a equipe para que seja conhecido o histérico familiar da crianga” (gestora
B).

Ela ainda exemplifica com um caso concreto de uma crianga que demonstrava

comportamento agressivo:

Um exemplo que posso citar € o exemplo de uma crianga que estava
sendo agressiva e que apds andlise particularizada da realidade dela
foi identificado que a mée estava com cancer terminal e que esta
crianga precisava de atencdo, amor, empatia e carinho, ndo de
punicado. (gestora B)

Uma das formas que este pesquisador encontrou de viabilizar maior riqueza de
detalhes nas repostas das entrevistas foi colocar trés exemplos praticos de violagbes
de direitos dentro do roteiro de entrevista, sendo eles sobre violéncia fisica, ma
alimentacéo e violéncia sexual (APENDICE B).

Quando ha indicios de maus-tratos fisicos, as entrevistadas explicaram que se
socorrem de apoio externo. A gestora A primeiramente aciona a RAE (depois CT, MP,

PC, caso o problema ndo seja solucionado); a gestora B ja busca apoio do CT; a
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gestora C aciona o CT ou a DAM (dependendo da gravidade da situacdo); a gestora

D aciona o CT; e a gestora E aciona o CT e oficia o0 RAE. Vejamos:

Considerando o0 bom senso para solucionar os problemas (ndo existe
um protocolo formal de como trabalhar em casos de violagdes a
infancia), sempre que ocorre violagédo de direitos primeira uma equipe
de apoio da prefeitura chamada Rede de Apoio Escolar (RAE) é
acionada, onde psicologos, psicopedagogos, assistente social e
professores colaboram conosco tentando resolver o problema, caso
nao seja solucionado é indicado qual o 6rgdo competente deve ser
acionado (CT, MP, PC etc.). (gestora A)

Acionamos o0 Conselho Tutelar para tomar as providéncias
necessarias. (gestora B)

CT é acionado ou a DAM dependendo da gravidade da situacgéo,
oficiamos a SEMED e o RAE para ciéncia do acontecimento. (gestora
C)

Acionamos o Conselho Tutelar, pois se procurarmos a familia, o
familiar vai apresentar varias desculpas desencontradas que podem
prejudicar a investigacao. Eu possuo a orienta¢do de acionar 0 minimo
possivel de oOrgdos, para evitar revitimizagdo, pois cada 6rgdo vai
entrevistar a crian¢a, maximizando o sofrimento e desgaste. Entendo
gue o Conselho Tutelar ja é capaz de fazer todo o encaminhamento e
procurar os demais 6rgaos quando necessario. (gestora D)

E feito uma reunido entre a gest&o escolar, deliberamos e passamos
0 caso para o CT e oficiamos o RAE, sendo que a policia civil ndo é
contactada diretamente pela escola, mas sim pelo CT, caso 0 mesmo
entenda que haja necessidade. (gestora E)

E possivel observar nas falas das gestoras que ha a preocupacdo com a
realizacdo de um trabalho no formato de articulacdo em rede. Na concepcéo de Ana
Lucia Ferreira (2023, p. 237), o trabalho é uma estratégia colaborativa entre membros
de servicos publicos ou da sociedade civil organizada, objetivando atender a
demandas especificas de um grupo social: “O trabalho em rede € um mecanismo
eficaz para a interrupcéo da violéncia, favorece uma visdo ampliada das situacdes,
permite que se planejem acdes integradas e € uma forma de compartilhar
responsabilidades sobre os casos, possibilitando que cada setor atue com foco nas
questdes que lhe cabem”.

Embora as respostas das gestoras sejam levemente diferentes, os objetivos
sdo sempre 0s mesmos: acionar algum o6rgéo da rede de protecdo para interceder

junto ao caso, colaborando com a escola em solucionar a violagdo de direitos da
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crianca. Interessante perceber que, com excecdo da gestora A, todas as demais, em
situacdes nas quais existem indicios de que a crianca esta sofrendo violéncia,
acionam o CT para iniciar a triagem no combate a esta violagao.

Jé a gestora A focou no apoio psicolégico e social, pois a primeira medida que,
em situacOes de agressoes fisicas, € tomada por ela é acionar a RAE, esperando que
esta equipe trilhe o caminho no combate a violagéo sofrida. A gestora C e E também
consideraram a RAE como opc¢ao, mesmo que secundaria, tendo em vista que elas
sempre oficiam esta Rede, mantendo-a a par de tudo que esta acontecendo; ou seja,
reconhecem a importancia da RAE na efetivacdo da garantia de direitos das criancas.

Com base nas respostas arroladas, € possivel identificar que a gestora A
aponta para a auséncia de protocolos formais (conforme ja trabalhado anteriormente).
A gestora B é mais direta em informar que acionaria o CT, o que demonstra uma
dependéncia e confianca no CT no acompanhamento de casos de violacdes de direito.
A gestora C demonstra possuir maior integracdo e comunicatividade com a rede de
protecdo, pois sugere que realiza uma analise préatica da situacdo antes de tomar
alguma providéncia, pois reflete se acionara o CT ou a DAM (dependendo da
gravidade da situacao).

A gestora D também prefere acionar o CT, mas ela trouxe uma percepcao extra,
pois apresentou preocupacao expressa com a revitimizacdo. Evita envolver muitos
orgdos simultaneamente para minimizar o desgaste da vitima, sugerindo uma
abordagem de simplificacdo no trabalho da rede articulada de protecdo a infancia.
Convém problematizar essa questéo, porque a vontade € a de resolver as situacées
enfrentadas pelas criancas e suas familias de maneira breve e proativa. As vezes, na
fala das gestoras, fica visivel um sentimento de impoténcia, visto que, em situacfes
graves e mais sérias, leva-se muito tempo para notar avan¢o no enfrentamento da
situacdo violadora dos direitos das criancas.

A gestora E demonstra possuir uma abordagem de trabalho um pouco mais
estruturada, na qual, face a falta de direcionamentos de um protocolo formal, é feito
uma reunido da gestao escolar e as decisdes sdo tomadas em conjunto, ocasidao em
que é feita uma deliberacdo antes do acionamento do CT. Isto indica que a gestora E
expressa uma preocupacdo em avaliar cuidadosamente cada situacdo antes de
envolver outros 0rgaos, o que evita decisdes precipitadas. Porém, quando se opta por

nao contatar a DAM diretamente, é delegado ao CT a responsabilidade de avaliar o
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inicio de uma investigacdo policial; tal ato pode gerar demora no processo de
investigacado e limitacdo na autonomia da gestéo escolar.

Até esse, momento é possivel tirar a reflexdo de que, no caso de maus-tratos
fisicos, existe uma deliberacado interna nas escolas e que a gestao escolar da valor ao
que é discutido. Existe uma dependéncia do CT para quase tudo, inclusive
acionamento da policia civil (DAM). H4 uma forte falta de formalizacdo nos protocolos
de comunicacgéo da escola com os demais entes da rede articulada e as gestoras se
preocupam com a revitimizagéo dos alunos.

Para além de questdes voltadas para o atendimento de situacfes mais sérias
gue violam o direito das criancas, Ferreira (2023, p. 241) aponta que o papel dos CT
envolve também o compromisso com o desenvolvimento escolar da crianca

especialmente no caso da educacéao infantil que atua no formato de tempo integral:

Especificamente no campo da educacdo, o Conselho Tutelar pode
ajudar ndo apenas atuando nas diversas formas de violéncia contra as
criangas, mas também garantindo frequéncia regular do aluno na
escola, mediante medidas aplicadas aos pais. A garantia de vaga e a
manutencgdo da crianga em horario integral no ambiente escolar séo
formas de protegdo muito utilizadas pelo Conselho Tutelar em casos
de criancas e adolescentes em situacao de risco social

J4 em relacdo ao questionamento de numero 6 do roteiro de entrevista,
exemplo em que o(a) genitor(a) estaria privando a crianca de se alimentar e tal
situacdo fosse identificada pela escola, face a falta de uniformizacdo do modo de
trabalhar, cada gestora descreve sua forma de agir ao se deparar com a situagao.
Diversos comportamentos foram relatados, desde acolhimento direto a crianca
(fornecimento de alimentacéo) até o envolvimento de diversos entes articulados da
rede de protecdo (como a RAE e o CT). Na leitura das respostas, em algumas
oportunidades, também fica demonstrado que as gestoras se respaldam de fatores
subjetivos, como sensibilidade ao contexto da realidade familiar da vitima e limitacdes
geradas pela falta de formalizagéo no processo de combate as violacoes.

Importante destacar que a analise das respostas apresentadas a seguir
permitiu explorar aspectos importantes das interversdes escolares e como acontecem

na préatica. Vejamos como foram as respostas das gestoras no tocando ao assunto:

Alimentamos a crianca e acionamos o Conselho Tutelar, sem dialogo
com a familia, por tratar de um assunto delicado. (gestora A)
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DAM e CT sao acionados simultaneamente. Nunca aconteceu
intencionalmente neste CEINF, mas jamais confrontariamos a vitima
com o possivel autor. (gestora B)

Acionamos o CT e a DAM e oficiamos a SEMED e o RAE para ciéncia
do acontecimento. (gestora C)

Neste caso prefiro acionar o(a) assistente social para lidar com a
situacdo de maneira minuciosa, considerando a realidade familiar e o
contexto da situacdo, entendo que este(a) especialista seja
competente para lidar com isto, depois da posicdo do(a) assistente
social é que o problema é direcionado ao especialista competente que
ele(a) indicar. (gestora D)

Eu trabalho com a comunidade mais carente do municipio pesquisado,
primeiro providenciamos uma boa alimentagdo para a crianca, a
merenda escolar da prefeitura é muito boa. Depois chamamos a
familia para conversar para tentar resolver o problema, se persistir, ai
o CT e RAE sé&o acionados. Porém o CT e RAE néo tem trabalhado
de maneira eficiente, por falta de quérum, investimento do municipio,
poucos(as) profissionais e muita demanda. (gestora E)

Conforme ja relatado em diversas oportunidades neste trabalho, face a falta de
formalizacdo no modo de trabalhar, as entrevistas apresentaram diversas formas
diferentes de tomarem as primeiras providéncias quando constatada a questdo da ma
alimentacdo. Porém, todas apresentaram a mesma preocupacao: resolver o problema
do jeito mais benéfico possivel para a crianca.

Interessante constatar que a gestora A e E informaram que a primeira medida
a ser tomada seria alimentar a crianca que estivesse em situacao de ma alimentacéo
para depois tomarem alguma medida no tocando a irregularidade. Tal comportamento
reforca a visdo de que as gestoras possuem ciéncia da importancia da escola como
garantidora dos direitos da crianca e que as irregularidades imediatas precisam ser
atendidas com prioridade e bom senso. Esse posicionamento se alinha com o
ensinado por varios estudiosos do assunto, como Baptista (2012) e Chaves e
Fortunato Costa (2018), que a saude, bem-estar fisico e emocional devem ser
priorizados.

Outra informacgao importante que pode ser tirada das respostas das entrevistas
€ gue, exceto a gestora D, as demais enxergam o CT como responsavel para lidar
com este tipo de problema. Todas, em determinado momento, contaram com o
socorro do CT para solucionar o problema, menos as gestoras D e E, que tentam uma

composicdo mais amigavel para o problema. A gestora D aciona a assistente social
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para interceder junto a familia e a gestora E tenta contato direto para conscientizacao
e instrucdo, mas caso nao funcione o CT e RAE séo acionados.

Fica reforcado o que ja foi constatado em outras oportunidades neste trabalho,
uma dependéncia excessiva do trabalho do CT, pois as gestoras se sentem mais
confortaveis em acionar esse o6rgao. Em algumas oportunidades, nem mesmo uma
mediacao direta com a familia é realizada (talvez por receio, com a finalidade de evitar
um confronto direto com a familia).

Além do CT, as gestoras também acionam a RAE e a DAM. E indiscutivel que
esta Ultima é acionada em situacdes em que a gravidade da conduta € maior.

As respostas demonstram gue existe uma fragmentacéo nas primeiras medidas
as serem tomadas, pois a multiplicidade dos entes articulados acionados pode gerar
duplicidade ou redundancia nas intervengdes, face ao fato de que, conforme ja foi
relatado por diversos estudiosos citados nesta pesquisa, como Farinelli e Pierini
(2016), Martin (2007) e Gonsalves (2019), a comunicacgao entre as instituicdes acaba
sendo desafiadora por falta de um protocolo formal de trabalho, delimitando a
atribuicdo de cada um dos envolvidos. Portanto, no exemplo das gestoras B e C, que
acionam o CT e a DAM simultaneamente, isto pode ser, em algumas ocasides, mais
prejudicial do que benéfico para a vitima.

O questionamento 7 do roteiro de entrevista tratou sobre as primeiras
providéncias tomadas pelas gestoras quando constatado que existem sinais de que a
crianca esta sofrendo violéncia sexual dentro da propria casa. Faleiros e Faleiros
(2007) e Martin (2007) ja explicaram a importancia de que as situacdes de violacbes
de direitos, principalmente violéncia sexual, sejam identificadas e encaminhadas para
as autoridades competentes para que seja resguardado a protecéo integral da crianca
envolvida.

Cury (2006) explicou a importancia que a escola possui na vida dos alunos,
inclusive, a de protecao, por se tratar de um ambiente onde os alunos estdo em
contato direto e corriqueiro com os profissionais da educacéo, capacitando-os a terem
a sensibilidade de perceber pequenas nuances fisicas ou comportamentais dos
alunos. Isso torna o frequente os casos em que profissionais da educacéo perceberam
situacdes de violacdes de direitos das criancas, inclusive a violéncia sexual.

Diante desta responsabilidade, a maneira como as gestoras se comportam, no

caso desta pesquisa, no momento da tomada das primeiras providéncias (assim que
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constatam a violacdo sexual) reflete como toda a cadeia de protecéo de direitos vai

trabalhar. Vejamos as respostas:

Acionamos a Delegacia de Atendimento a Mulher (DAM), que é
competente para investigacao de crimes em relacdo as criangas e a
DAM aciona o CT, se necessario. (gestora A)

Depende da situacéo, primeiro a familia é acionada para averiguacgao,
guando é possivel, ou seja uma leve mudanca de comportamento,
porém quando € um caso claro de possivel violacdo sexual, como a
crianca relatar que teve algum direito violado, como presenciar os pais
tendo relacdo sexual ou a crianca relatar, mesmo que indiretamente
situacéo de que indique estupro, a DAM e o CT sao acionados sem a
familia ser comunicada, € feito registro em ata e a Secretaria de
Educacao Municipal (SEMED) ¢é acionada (gestora B)

No exemplo do indicio de abuso sexual, o Conselho Tutelar é
automaticamente acionado. N&o ha nenhum tipo de orientacdo por
parte da gestéo por se tratar de uma situagdo mais grave. A SEMED
e a RAE sdo comunicados para manter ciéncia por parte e possiveis
providéncias, por tratarem de instancias superioras a entrevistada.
Neste CEINF ja aconteceu algo parecido, onde criancas estavam
realizando atos obscenos (praticando sexo oral), totalmente
incompativeis com a idade delas, e o Conselho Tutelar foi acionado
automaticamente. (gestora C)

Acionamos o Conselho Tutelar, ndo tentamos conversar com a familia.
(gestora D)

Por orientacdo da delegada da DAM, a acionamos o CT, néo
contactamos a familia da crianc¢a, dentro dos ultimos trés anos tivemos
umas trés ou quatro formacdes com a DAM acerca do assunto.
(gestora E)

Inicialmente, € impossivel ndo constatar que todas as gestoras se preocuparam
em evitar que as familias das vitimas (ou supostas vitimas) de violéncia sexual
tivessem ciéncia do acionamento dos 6rgdos de protecdo, a fim de protegé-las de
abusos fisicos ou emocionais no momento da investigacdo, pois, conforme explicam
Faleiros e Faleiros (2007), quando o autor € do seio familiar, no exemplo desta
unidade de registro, essa pessoa possui o poder de prejudicar evidéncias (colocando
em risco a integridade da investigacao), além de pressionar, constranger, agredir e
retaliar a crianca. Outra informacao geral interessante € que o CT, no ponto de vista
das entrevistadas, é o 6rgdo responséavel para iniciar o enfrentamento de situacdes

como esta. Vejamos a analise de cada fala a seguir.
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Os relatos das gestoras A e B reforcam a visao de priorizacdo do acionamento
de 6rgados especializados, porém, em situacdes graves, evitando o contato com o0s
familiares, buscam garantir que as investigacoes se desdobrem sem interferéncias
das pessoas que, eventualmente, poderiam comprometer a seguranc¢a da crianca.
Ambas envolvem a DAM e CT na investigacdo deste tipo de crime, sendo que uma
instituicdo auxilia a outra em resolver o problema (investigacao).

Sobre isso, Ferreira (2023, p. 243) entende que a relacao da escolacom o CT

€ uma via de mao dupla:

Quando é a escola que procura o Conselho Tutelar, em geral tal agdo
€ realizada a partir de uma notificagdo. Além dos casos suspeitos ou
confirmados de maus-tratos, outras situacdes podem necessitar da
intervencao do conselho, caso os recursos internos da escola tenham
se esgotado sem resolugdo de problemas, como faltas frequentes e
injustificadas, evasdo escolar, uso de drogas e indisciplina grave. Os
casos devem ser comunicados com relatério das acdes ja realizadas
pela escola e seus resultados, para que o Conselho Tutelar possa
aplicar as medidas de protecdo adequadas.

A gestora B ainda utiliza o bom senso para avaliar a gravidade da situacao e
considerar uma possivel intersecdo junto a familia para poder resolver o problema de
maneira menos gravosa para a rede de protecao.

A gestora C, novamente, trouxe indicacdes de que a inexisténcia de um
protocolo formal da instrucéo de trabalho na rede de garantias obriga as gestoras a
tomarem decisbes com base no bom senso e nas experiéncias da equipe. Esta
gestora ndo aciona a DAM diretamente, ela aciona o CT e oficia a SEMED e a RAE
para tomarem ciéncia da situacdo (e providéncias, caso entendam necessario),
provavelmente a gestora entenda que quem deve acionar a DAM néo seja ela, mas
sim outro ente articulado da rede de garantias.

Ainda foi citado pela gestora C um exemplo concreto no CEINF dela, uma
situacdo em gque uma crian¢a estava mexendo com o 0rgao genital de outra crianca
com a boca; na ocasiéo, ela acionou o CT para interceder e solucionar o problema.

As gestoras D e E ja foram mais diretas nas suas respostas; explicam que elas
acionam o CT para investigar a(s) irregularidade(s) e ndo fazem contato com as
familias das possiveis vitimas. A gestora E explica, também, que esta medida é
tomada por indicacéo da Delegada da DAM, que ofereceu trés ou quatro palestras de

orientacao sobre o tema.
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As gestoras, na medida das possibilidades, observaram os ensinamentos de
Curry (2006), o qual explicou que o gestor escolar possui importancia muito grande
na garantia da protecéo integral das criangas, pois representa o papel de coordenador
e implementador das acbes de protecdo dentro da escola, criando um ambiente
seguro que viabilize o desenvolvimento saudavel e integral da crianca.

Véalido dizer que este posicionamento € corroborado, mesmo que
indiretamente, pelos ditames da CF/88, do ECA, do SGDCA e de muitas outras
legislagBes que trabalham com o assunto, conforme ja explanado na parte tedrica
deste trabalho.

Dessen e Polbnia (2007) também explicam como a familia é importante no
contexto de desenvolvimento humano e como um ambiente inadequado pode
prejudicar a formagédo da crianca, como no exemplo dos indicios de que a crianca esta
sofrendo violéncia sexual.

Com base no que foi trabalhado até aqui, é possivel analisar que as gestoras
possuem limitagdes em questdes de protocolos de trabalho, quando o assunto é
enfrentamento de situagcdes de violagcbes de direitos (desde casos menos graves
como higiene malfeita, até a situacdes graves como violéncia sexual). A gestédo
escolar sofre com a falta de protocolos de trabalho, o que forca cada gestora a
trabalhar com base no bom senso e a acionar o 6rgdo que melhor entenda para
enfrentam a situacdo. No entanto, é valido pontuar que a criacdo desses protocolos
ndo é de responsabilidade da gestdo das unidades de educacdo, mas sim da
Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED) em parceria com outros setores e
unidades do SGDCA.

Além disso, Goebbels et al. (2008 apud Ferreira, 2023, p. 246) realizaram um
estudo para identificar o perfil de professores que informam situagdes de violéncias
ocorridas com seus alunos na Austrélia. O resultado foi que existem trés categorias:
“[...] os que nunca suspeitam (ndo detectores), 0s que suspeitam mas nem sempre
notificam (notificadores inconsistentes) e os que sempre notificam 0s casos suspeitos
(notificadores consistentes)”.

Burgos (2020) expde que a falta de protocolos gera conflitos entre os entes da
rede, por exemplo o CT e a escola que, devido a falta de clareza, enfrentam

dificuldades de entender as competéncias de cada um no momento do combate as
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violacbes. Vale lembra, ainda, que a auséncia de protocolos também cria um
isolamento no trabalho, prejudicando a comunicacao entre os entes articulados.

Outra informacao que merece ser destacada € que as entrevistadas possuem
o entendimento de que quem d& apoio em situacdes de violacdes menos graves € o
CT e a RAE; nas situacdes mais graves, € a DAM. Com excecédo da gestora D, que
no exemplo da violéncia sexual também oficia a SEMED e a RAE.

Leite (2006), que trabalhou sobre a evolucdo do entendimento de protecao
integral no decorrer do tempo, nos leva a enxergar que, nas respostas das gestoras,
sobre as primeiras medidas de enfrentamento a situacdo de violacdes de direito,
houve uma evolucéo, fundamentada pelo avanco legislativo, do senso de protecéo da
autoridade dentro do ambiente escolar, pois mesmo sem protocolos de agcdo bem
definidos, todas as gestoras utilizaram o bom-senso, da melhor maneira possivel, a
fim de garantir o melhor direito as criancas.

A experiéncia de Calle (2020), que pesquisou sobre a formacéo continuada de
professores e direitos humanos, ajuda a entendermos o que esti acontecendo com
as gestoras atualmente. A autora explica que, mesmo diante de uma rede de acdo
debilitada e mal organizada, os profissionais da educacéao fazem o melhor que eles
podem para resolver problemas que muitas vezes sdo muito complexos. Isso
demonstra a preocupacdo dos profissionais envolvidos em prestarem um servico de
qualidade e garantirem a protecdo integral dos alunos. E exatamente o que esta
acontecendo no caso da andlise das respostas das gestoras: elas procuraram resolver
os problemas (dos menos aos mais graves) da forma menos desgastante e
estressante para as criangas.

A falta de protocolos fixos para a acdo dos entes articulados na rede de
protecdo (principalmente a escola por meio das gestoras) merece ser alvo de
problematizacéo, pois conceitos como a protecao integral e garantia de direitos estao
diretamente relacionados a ela.

Essa teoria nos leva a entender que a auséncia desses protocolos for¢a as
gestoras a utilizarem o bom senso. Isso pode colaborar com a aplicacéo de cuidado
justo e humano, porém, o efeito contrario também pode ocorrer, ja que a liberdade de
escolha, fundamentada no bom senso, pode viabilizar perpetuacédo de estigmas, tendo
em vista que as escolhas se tornam subjetivas e podem sofrer interferéncias com a

oscilacdo do humor da gestora. Portanto, aplicar a desconstrucdo de conceitos,
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enquanto ndo existirem protocolos formais acerca do assunto, para direcionar as
gestoras, as praticas realizadas por elas devem ser continuamente analisadas,
questionadas e melhoradas. Porém, em que momento isso sera feito considerando as
poucas ac¢des de formagédo com esse enfoque?

Conforme ja estudado na parte tedrica, o CT é responsavel pela protecdo da
infancia; Foucault (2000) diria que esta protecao seria imposta através do exercicio
do controle disciplinar da sociedade e de protecdo das criancas e dos(as)
adolescentes. O conceito de dispositivo, na concepc¢éo de Foucault (2000), pode ser
empregado para entender essa discussdo, ha medida em que a pratica das gestoras
tem sido de preocupacdo com a protecdo a infancia, mostrando proatividade diante
dos casos que envolvam violagdes de direitos mesmo sem protocolos previamente
definidos.

As legislacdes que protegem a infancia impde responsabilidades para a gestao
das unidades escolares. Os sentidos oriundos desses dispositivos estao circulando
especialmente quando as gestoras e/ou professores, de forma geral, sofrem
penalidades quando tém conhecimento do relato ou de situa¢cdes que se caracterizam
como qualquer tipo de violéncia contra a crianca e ndo tomam providéncias.

O problema é que o excesso de dependéncia do CT gera sobrecarga e
esgotamento da instituicdo. No trabalho de Mendes (2010), complementado pelo
estudo de Foucault (2000), podemos enxergar que a dependéncia excessiva do CT é
consequéncia de falha no fluxo de poder entre os entes da rede de protecao, face ao
fato de que eles deveriam compartilhar, de maneira organizada, a responsabilidade
da garantia de direitos; porém, o que acontece é uma hiperdependéncia do CT.

A relacdo de poderes entre o CT e os demais entes articulados da rede de
protecdo deveria ser mais organizada e bem definida, a fim de que haja uma
descentralizacdo do poder dentro da rede de garantias, dividindo, assim, as
responsabilidades. Dessa forma, as atribuicdes de cada ente seriam definidas nos
termos de um ideal por meio do qual as necessidades sociais e politicas sejam bem
definidas, diminuindo a saturacdo do CT e aliviando-o, para que esta instituicdo possa
realizar um trabalho.

Dentre as alternativas citadas por Ferreira (2023) para sanar o problema da
auséncia de conhecimento diante da notificacdo dos casos de violéncia, encontra-se

o dialogo formal com o corpo docente diante das situac¢des vividas no cotidiano. Ao
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inserir o tema da desprotecao vivida pelas criancas como algo continuo nas reunidées
e atividades de organizacdo do trabalho pedagdgico, cria-se nos profissionais da

educacdo um estado de alerta capaz de estimular a postura ativa.

3.5.2 Das medidas de prevencéo e orientacao

Conforme foi possivel notar nas falas das gestoras que ja foram citadas para
esta analise, € possivel concluir que elas possuem uma preocupacao flagrante em
evitar revitimizacdo da crianca envolvida na situacdo de violacdo de direitos. No
entanto, além disso, é possivel perceber que as gestoras realizam outras medidas
preventivas que incluem desde aprofundamento no historico familiar até instrucdes
internas da equipe em forma de reunides. Essas medidas tém a fungao de fortalecer
a capacidade de o corpo escolar agir diante de possiveis violacdes a direitos dos
alunos.

As gestoras, nas medidas que abaixo serdo pontuadas, visam edificar um
ambiente mais acolhedor, receptivo e seguro para as crianc¢as, atraves da valorizacdo
da comunicag¢do com a familia e acompanhamento das criancas. Vejamos: “Sempre
faco reuniGes com o corpo docente e a equipe administrativa para orientacdes sobre
os direitos das criancas, eles sdo sempre estimulados a participarem de formacéao
continuada, sempre que possivel” (gestora A).

Nessa fala, fica evidenciado que a gestora A reconhece algo que ja foi
trabalhado em topicos anteriores desta pesquisa: a debilidade de formacéo
continuada sobre o assunto. Contudo, ela destaca a sua estratégia de realizar a
capacitacao interna do corpo de trabalhadores da escola em reuniées com 0 corpo
docente e equipe administrativa.

A gestora B também d& importancia ao acompanhamento preventivo das
criangas, pois orienta sua equipe a ter conhecimento do histérico familiar delas,
conforme a fala ja transcrita neste trabalho, na qual a gestora explica que orienta sua
equipe a conhecer o historico familiar da crianca e se a atentar as peculiaridades de
cada uma.

Essa abordagem viabiliza um atendimento mais sensivel diante de viola¢des

de direitos, deixando o embate as irregularidades mais humano e individual.
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Interessante destacar, também, que as gestoras entendem que a orientacao
direta com a familia € uma forma de garantir cuidado e protecéo a crianca, prevenindo
eventuais violagdes que a ignorancia poderia viabilizar. Em relagdo ao assunto, a
gestora C, quando ha casos de menor gravidade, ja revelou em suas falas citadas no
decorrer deste trabalho, que a prioridade é o didlogo com a familia antes de acionar o
CT, explicando que, por experiéncia propria, as intersec¢des junto as familias foram
eficientes em situacdes de menor impacto.

Por sua vez, a gestora D reconhece a importancia das orientagdes mensais
com intuito de monitorar o ambiente escolar, com foco em identificar fragilidades e
necessidades entre os membros da equipe, incluindo nesse rol os monitores também:
“‘Conversas mensais em reunides, para identificar as fragilidades de conhecimento
sobre o assunto e observacdes diarias com os professores(as) e monitores(as),
informou que os(as) monitores(as) observam mais a situacdo que os professores”
(gestora D).

Ela ainda demonstra se preocupar com a consisténcia das a¢des tomadas pela
equipe, informando que as instrucbes de como serdo tomadas as medidas em
situacdes de violacdes de direitos em reunides entre a equipe: “As instru¢cdes de como
agiremos em situacfes de violacdes de direitos sdo feitas em reunibes entre nos”
(gestora D).

Portanto, a gestora mantém uma postura consciente no tocante a construgao
de um ambiente escolar atento as vulnerabilidades e pronto para lidar com elas, bem
como no aprimoramento da equipe. A gestora D revela possuir uma preocupacao
verdadeira no fortalecimento da equipe. Interessante que a postura dela mostra uma
posicdo de lideranca participativa que se alinha perfeitamente com as diretrizes do
SGDCA.

Quanto ao trabalhado neste topico, a gestora E, assim como a gestora D, adota
uma abordagem mais estruturada através de deliberagdo coletiva, para que seja
tomada a melhor decisdo de encaminhamento dos casos que envolvam violéncia,
definindo como a escola vai se comportar na articulagdo com a rede de garantias: “E
feito uma reunido entre a gestao escolar, deliberamos e passamos o caso para o CT
e oficiamos a RAE, sendo que a policia civil ndo é contactada diretamente pela escola,

mas sim pelo CT, caso o mesmo entenda que haja necessidade” (gestora E).
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A gestora E ainda informa que trabalha com uma comunidade mais carente e
gue o fornecimento de assisténcia preventiva imediata € essencial. Por exemplo, ao
identificar uma situacdo de privacdo de alimentagdo, a primeira providéncia a ser
tomada pela equipe é de fornecer alimentos para a crianga, antes de qualquer medida:
“primeiro providenciamos uma boa alimentac&o para a crian¢a” (gestora E).

Por fim, a gestora E, assim como as demais, em situacdes que seja possivel,
prioriza interceder junto a familia da crianca, explicando que, “quando possivel,
dialogamos com a familia, quando a gravidade da situacao é compativel” (gestora E).

A auséncia de diretrizes formais para o trabalho do gestor escolar também afeta
o trabalho de prevencdo e orientacdo na escola, pois, face a inexisténcia de uma
diretriz fixa de como a prevencéo deve funcionar, foi possivel verificar, nas respostas,
que, embora esteja presente a indiscutivel vontade de fazer o bem para os alunos,
cada diretora, a sua maneira, possui uma forma de abordar a questao.

Interessante constatar que, conforme ja discutido na parte tedrica desta
dissertacdo, o comportamento das gestoras reflete as orientagcdes presentes no
SGDCA (Resolucdo n 113 do CONANDA), pois o referido Sistema estabelece que os
agentes da rede precisam agir com flexibilidade em busca de suprir as necessidades
das criancas, considerando o contexto de cada realidade. Os artigos 4° e 5° da
resolucao estabelecem que as politicas de trabalho sejam articuladas e integradas;
quando as gestoras se comportam de maneira a adotarem préticas preventivas dentro
da escola e orientativas tanto das familias quanto do corpo escolar com base no bom
senso, atendem a essas diretrizes.

Conforme é possivel constatar nas respostas de algumas gestoras, a gestao
tenta trabalhar do modo mais democratico possivel, pois integra tanto os demais
servidores da escola e até a familia. Silva (2013), que pesquisou sobre a importancia
da gestdo democratica na prevencao e enfrentamento de violéncias, expde que ela
facilita a criacdo de um ambiente participativo e protetivo face a distribuicdo justa de
poderes e pela participacdo ativa de todos da comunidade escolar, incluindo ai a
familia das pessoas que estéo sofrente algum tipo de violagéo.

Outro comportamento apresentado pelas entrevistadas que vem ao encontro
do pesquisado por Silva (2013) é a formagé&o continua (mesmo que interna acerca das
situacdes de violagdes de direitos) e a valorizacdo do conhecimento coletivo, pois, em

mais de uma oportunidade, a gestora deu importancia a discussao coletiva antes de
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tomar a decisdo. Isso gera um empoderamento das pessoas que compdem 0 corpo
escolar, tornando-os mais criticos e perceptivos quando o assunto é violacdo de
direitos.

Oliveira (2008), que pesquisou sobre a gestdo escolar e a importancia dela no
combate a violéncia, assim como as entrevistadas, também identificou desafios
complexos no embate a situacéo de violéncia, como debilidade de politicas publicas
sobre o assunto. Porém, destacou a importancia de a gestdo escolar desempenhar
um papel estruturante das acdes de prevencgéo a situacdes de violagdo, podendo o
gestor envolver toda a comunidade escolar nesta luta. Oliveira (2008) também destaca
a importancia da formacéo continua e capacitacdo para lidar/enfrentar e prevenir
violagOes; embora a autora se refira a formacdes externas, o posicionamento se alinha
as medidas tomadas pelas gestoras quando promovem as préprias reunides de
conscientizacao e instru¢des acerca do assunto.

Em uma realidade ideal justa, deveria existir um plano formal de trabalho para
a rede de protecdo; porém, ele ndo existe. Assim, as gestoras se viram obrigadas a
criarem o seu proprio fluxo de trabalho para suprirem a lacuna de organizacao da rede.
O comportamento preventivo fundamentado em colaboracdo de equipe, estimulo a
formacdo continuada e instrucdes internas foram as saidas utilizadas para poderem

fazer o melhor possivel dentro das condicfes que elas enfrentam.
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CONSIDERACOES FINAIS

Procurando concluir de uma maneira coerente e com maior imersao, podemos
afirmar, com base nas respostas das entrevistadas e na teoria trazida pelas pesquisas
para servirem de embasamento tedrico, que fica destacada a importancia da escola
como um local estratégico para a efetivacdo do SGDCA. Os dados levantados
destacam que a escola, além de seu papel intelectual, pode ser vista como espaco de
intervencdo preventiva e promogao de direitos para viabilizacdo de um ambiente
seguro e acolhedor.

A gestoras entrevistadas revelaram afinidade e comprometimento com o0s
preceitos do ECA e outras legislacbes da garantia de direitos, demonstrando
preocupagao com sinais de vulnerabilidades e/ou violagbes de direitos. Estdo
prontificadas para combater ou prevenir essas situacfes; para isso, utilizam os
servicos dos demais entes articulados da rede de protecéo, sendo os principais o CT,
RAE e DAM,; ainda se preocupam em manter a SEMED a par da situacdo. Também
foi constatado que existe a preocupacao de evitar a revitimizacao, visto que ha cautela
em evitar que as criancas sejam expostas repetidamente a entrevistas ou interacdes
sobre o0 assunto da viola¢do, buscando minimizar o desgaste emocional delas.

Foram apontadas, contudo, como principais desafios a auséncia de protocolos
formais, a formacao continuada pouco frequente e falta de politicas publicas que
foquem no trabalho da protecdo em rede. A falta de protocolos formais de trabalho
muitas vezes acaba sobrecarregando o gestor escolar, que precisa tomar decisées
sobre situacdes complexas e delicadas a respeito da vulnerabilidade(s) social(is) que
afeta(m) as criancas e suas familias, tendo como norte apenas seu bom senso
subjetivo. Isso reforca a visdo de que existe a necessidade de criar politicas publicas
mais eficazes sobre o assunto a fim de viabilizar a estruturacdo da rede que viabilize
0 desenvolvimento integral e seguro das criangas.

Ainda é constatado que a falta de estrutura (definicdo de fluxos operacionais
tanto internos quanto externos) do trabalho em rede acaba sobrecarregando, também,
o CT. De acordo com as respostas das gestoras entrevistadas, ele é acionado com
uma frequéncia muito grande, pois ndo existe uma instru¢do normativa que crie um
filtro sobre o0 modo das gestoras se comportarem no primeiro momento do contato

com a situacao de violacéo de direitos.
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No entanto, as entrevistadas também expuseram que o CT enfrenta seus
desafios na colaboracéo com a rede de protecdo, como a morosidade em realizacao
de atendimentos, falta de presenca fisica no momento dos atendimentos criticos e
fragmentacdo no padrdo de acionamento das escolas. Essas dificuldades acabam
gerando, para as gestoras, uma limitacdo operacional no momento de resolver e/ou
prevenir as situacdes de violacdes de direitos, pois elas dependem do CT para ajudar
a soluciona-las, principalmente as situa¢cdes mais graves.

Quanto a fragmentacdo na estratégia de acionamento, foi possivel perceber
gue cada gestora possui sua propria estratégia de acionar o CT, o que, em algumas
situacdes, pode causar confusdo. Se o fluxo de informacdo fosse alinhado e
coordenado, seria mais facil de trabalhar e, consequentemente, garantir os direitos
das criangas.

Utilizando a filosofia pés-estruturalista — que questiona verdades absolutas,
estruturas fixas de exercicio do poder e objetividade inquestionavel — foi possivel
alocar a educacao como um ator importante na promoc¢ao do desenvolvimento integral
das criancas. Pode-se perceber que a importancia da escola vai muito além da funcéo
habitual de ensinar.

Uma verdade importante a se desestabilizar € a visdo paternalista, punitivista
e compensadora da educacao infantil, que historicamente atribuiu essa identidade a
essa etapa da educacdo basica. Referimo-nos ao fato de que essa parte da educacao
basica sempre foi vista como um lugar de alimentacéo, higienizacdo e compensacéao
de caréncias socioculturais das criancas e de suas familias. Hoje, ela estd mais
protetiva e os profissionais que atuam nela, como o caso da gestdo, possuem
atribuicbes especificas no que se refere a protecdo. Temos um exemplo da Matriz de
competéncias da gestao escolar, que lista diretrizes de atuacao para que o gestor faca
parte da rede de protecao as criancas e adolescentes.

Ligando a abordagem de disciplina e controle de Foucault (1979;1999) ao que
foi levantado na parte tedrica e na pesquisa de campo, podemos compreender que a
gestdo escolar encontra-se em uma posicdo ambigua no exercicio de praticas do
poder, pois, a0 mesmo tempo que pode garantir a protecdo integral e bom
funcionamento da instituicdo educacional (num contexto geral), pode, também, ser um
mecanismo de opressao se houver a conducgéo da instituicio sem um conhecimento

ético minimo dos direitos das criancas. Ante a falta de protocolos/normas para o
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trabalho em rede, surge a necessidade de utilizar o bom-senso na tomada de
decisfes; 0 processo se torna algo muito subjetivo para a pessoa do gestor.

Conforme ja dito, as gestoras entrevistadas demonstraram possuir consciéncia
da importancia da escola como espaco de desenvolvimento e prote¢cao integral das
criancas, demonstrando familiaridade, pelo menos, com o minimo dos preceitos do
SGDCA. No entanto, destacaram enfrentar dificuldades em harmonizarem a teoria e
ditames legais acerca dos direitos infantojuvenis com a complexa realidade pratica da
rotina de trabalho, em especial face a falta de protocolos especificos para o trabalho
da rede de garantias, recursos publicos e politicas efetivas e articuladas direcionadas
ao assunto.

A desconstrucao de Derrida (2004) nos ajudou a olhar para todo o trabalho com
uma Visdo mais critica acerca da hierarquia imposta pelo adultocentrismo,
colaborando com a formac¢éo de uma analise critica que questiona uma categoria fixa
entre adultos e criancas. Pode-se, assim, dar valor as experiéncias das criancas
através dos relatos das gestoras das instituicées que as atendem.

As entrevistadas mostraram que, embora existam diversos desafios na
efetivacdo dos preceitos do SGDCA, a escola, dentro do possivel, desempenha o
papel de promover a ligacdo da familia a rede de garantias, buscando integrar os
responsaveis pelas criancas ndo apenas ao processo educativo, mas também a
efetiva protecdo integral. Isso fortalece a instituicdo escolar como ente da rede
protetiva e contribui para a formacao de um espaco de dialogo e colaboracdo com a
comunidade.

O relatado pelas gestoras e o levantamento legislativo e bibliografico também
apontaram para a importancia da formacéo continuada voltada para os direitos
humanos e enfrentamento de violagbes a infancia. Porém, os depoimentos das
gestoras demonstram que a formacao continuada € negligenciada pelo poder publico,
0 que prejudica a formacédo de profissionais com a qualificacdo para reconhecer
situacdes de vulnerabilidades e a implementacdo de estratégias de protecdo no
cotidiano escolar. A maioria das iniciativas tem ficado a cargo de cada gestora elaborar
dentro da rotina, aproveitando as reuniées com a equipe € com 0S responsaveis
familiares.

Interessante dizer que a formacédo deficitaria alinhada a falta de integracao
definida por lei (ou alguma norma) com o CT e o0s outros entes da rede de garantias
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resulta em um SGDCA ainda fragmentado e, em alguns momentos, insuficiente para
encarar a complexidade das demandas que surgem no dia a dia escolar (em questéo
de vulnerabilidades das criancas).

O SGDCA representou um marco importante na protecao integral das criancgas,
porém a efetividade do Sistema depende do trabalho intersetorial do governo,
sociedade, familia e, especialmente, da escola, local onde as criancas passam grande
parte de suas vidas, o que viabiliza aos profissionais da educagéo a capacidade de
sentir pequenas oscilagdes no fisico e/ou emocional dos alunos. Portanto, a escola
surge nessa equacdo como um pilar de sustentacdo do SGDCA, mas necessita de
politicas publicas que viabilizem e/ou garantam 0s recursos e as capacitacdes
adequadas. As entrevistadas deixaram claro que, embora a legislacdo veja a
importancia da escola e do corpo educacional na garantia de direitos das criancas,
existe uma falta de atencdo do poder publico quanto as regulamentacdes sobre o
assunto.

Continuando a reflexdo iniciada acima, a auséncia de um protocolo formal de
trabalho se demonstrou como um verdadeiro entrave, pois as lacunas de comunicagao
entre os entes articulados do SGDCA prejudicam a coeséo e clareza no fluxo de
comunicacdo. Ha também o uso de praticas antipunivistas por parte das gestoras
guando anunciam que preferem, em casos que ndo envolvam violéncias e maus tratos
fisicos, 0 uso de reunides com vistas a diminuir o inchaco das demandas dos CT e de
outros Orgdos. Elas abordam os responsaveis familiares para que possam, em
conjunto, definir alternativas de resolu¢cdo do problema, como nos casos de ma
higienizacéo, piolhos, faltas além do normal e outras questdes. Isso permite entender
que a escola, segundo preceitos do ECA, esta colocando em pratica 0 esgotamento
de recursos para caso nao sanado, envolve outra instituicdo que compde a rede para
proteger a crianca.

No que se refere as nuances encontradas acerca das dificuldades de
articulacao e fluxos de operacionalizacéo, uma figura relevante dentro do SGDCA que
nao € muito citada é a do CMDCA. Trata-se de um espaco onde diferentes atores(as)
da rede de protecdo realizam o trabalho de pensar a coeréncia entre as politicas
publicas de protecdo a infancia. Como um 6rgéo paritario, 0o CMDCA é formado por
atores(as) de diferentes politicas publicas, bem como da sociedade civil organizada e

do publico atendido. Os agentes que estdo nesse espago S80 0S responsaveis por
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supervisionar, controlar e fiscalizar por meio de deliberacdes as acdes voltadas para
as criancas e adolescentes no ambito dos municipios.

Diante disso, cabe ao CMDCA formular estratégias que diminuam os impasses
e os problemas enfrentados pelas instituices publicas a fim de garantir a qualidade
da prestacéo dos servigos para as criancas. No caso em que as gestoras dos CEINFs
apresentaram tais dificuldades, é papel deste conselho propor alternativas a SEMED
ou ao chefe do poder executivo municipal, a fim de suprir as necessidades que a
educacao infantil apresenta para executar um trabalho proativo de protecao a infancia.

Importante dar destaque ao receio das entrevistadas em autorizar a gravagao
da pesquisa. Isso pode estar relacionado ao ambiente de inseguranca experimentado
por muitos profissionais da educagdo durante a gestdo do governo federal de
2019/2022. Esse periodo foi marcado pela utilizagdo de discurso hostil contra
profissionais da educacédo que trabalhavam com temas importantes, como educacao
sexual e sexualidade, além de propagacao de politicas publicas que deslegitimaram
a importancia do trabalho académico e pedagdgico.

Portanto, a recusa de realizarem a gravagdo pode ser considerado um
desdobramento deste contexto de instabilidade o que, consequentemente, pode ter
influenciado o tipo de resposta aos questionamentos realizados, tornando-as mais
seguras e socialmente adequadas?®.

Por fim, a presente pesquisa demonstra que a efetivacdo dos direitos e
protecdo das criancas no ambiente escolar necessita muito mais que uma boa base
tedrica, mas, também, de um trabalho continuo para desconstruir as praticas
adultocéntricas e estabelecer uma rede de apoio conectada, pronta e responsiva. A
efetivacdo dos direitos das criangcas somente serd possivel com o fortalecimento da
comunicacdo entre os entes articulados, da efetiva valorizagdo da formacéo
continuada e da formalizacdo do modo de operar da rede de protecao, principalmente
quanto aos protocolos de agdo no tocante a prevengdo e ao enfrentamento de
situacOes de violagbes de direitos das criancas no ambiente escolar. Com isso, a
educacao vai superar a sua funcédo puramente pedagogica para se consolidar como

instituicdo de garantia de direitos, protecéo integral, cidadania e igualdade.

8 Para mais informag8es sobre o assunto segue sugestao de leitura:
https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/bolsonaro-dissemina-fake-news-e-
afirma-que-criancas-eram-ensinadas-a-fazer-sexo-a-partir-de-6-anos-de-idade-nas-escolas.ghtml.
Acesso em: 17 nov. 2024.



https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/bolsonaro-dissemina-fake-news-e-afirma-que-criancas-eram-ensinadas-a-fazer-sexo-a-partir-de-6-anos-de-idade-nas-escolas.ghtml
https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022/09/bolsonaro-dissemina-fake-news-e-afirma-que-criancas-eram-ensinadas-a-fazer-sexo-a-partir-de-6-anos-de-idade-nas-escolas.ghtml
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APENCIA A — QUESTIONARIO

m UMIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROS50 DO SUL :
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO %
UENS DIVISAO DE PESQUISA

Questionirio

Caro{a) participante, vocé fm comadado(a) a coninbuir com a pesquisa provisonamente intriialada, A
“PROTECACQ INTECRAL"™ JUNTO AO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DA,’S
CRIANCAS E DO ADOLESCENTES (SGDCA) NA ATUACAO DE GESTORES(AS) DE
CENTROS DE EDUC: -H;AD INFANTIL (CEINFs) DE UM MUNICIPIO SUL-MATO-
GROSSENSE, desenvolvida por Pablo Halley de Porto Garcia sob a supervisio do orienfador Prof.
Dr. Fernands Guimardies Oliveira da Silva, no ambito do Programa de Pos-graduagio em Educagdo
(PGEDU) — Mestrado em Educacio da Universidade Estadual de Mato Grosse do Sul (TEMS),
Unidade de ParanaibaMS. Saba que, que conforme o TCLE (previamente apresentado e assinado) a
qualquer momento, vocé pode decidir por nio confinuar com a pesquisa sem 1550 lhe trazer Gous.
Esperamos poder confar com a sua expenéncia vivida e, para 1550, SUZenmos que use o tempo que
quiser para 3 sua narrativa.

I- INFORMACOES PESSOAIS

1) Qual a sua idade?
A)20a25 B)26a3d C)36a45 D)46a535 E)Acimade36

2} Qual o sen género?
3) Qual a sua sexmalidade?

4) Em qual municipio/estado nascew:

5) Estado crvil:

A} Solteira(o) B) Casado(a) C) Viawva(o) D) Separagdo/divorcio
E) Unifio estivel

6) Raga'etma: { )} negra { Jparda ({ )branca ( )indigena

T} Beligiosidade:

8) Renda famliar
A)1a3dsalaros-minimos B)4 a6 sal /min. C)7al0zal/min. D) mais que 8
sal /min

II - FORMACAOQ INICIAL

) Em que ano, vocé conchuun sen curso supenior? Qual foa?

10) Em que centro UnIversitario, vOCe fez o curso?

11} Vocé teve alguma disciplina durante o curso veltada para os direitos da infincia e
Juvenmde? Se sim, quais?

I - ATUACAO
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FRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAD g

tEMS DIVISAQ DE PESQUISA

12) Qual a CEINF que atua?

13) Qual & sen gran de instrugiio sobre os direitos da cnianca e adolescente?

a) Muito bom

b) Bom

¢) Neutral

d) Pouco

e) Nada

14) Como adguir este conhecimento?

A) Universidade B) Pos-graduacio C) Formagio continuada [})]
Pesguisas na internet E) Contato com a rede de protecio F) Nio possui o
conhecimento &) Cutras? CQual?

15) Como € a relagio entre os érgios da rede de protecio i cnanca e adolescente?
A)Boa B) Regular C) Faim D) Inexistente  E) N&o sei'nfio
responden

16) Com que frequéncia é feita capacitacio da equipe sobre questdes relacionadas aos direitos
das cnancas?

A) Boa B) Regular ) Baim D) Inexistente  E) MNio sei'nfo
responden

17) Existe algum programa regular de formagiio acerca do tema

Almenosde 2 anos B) 2 a4 anos C)5a8 anos D)9al?anos E)
Mais de 13 anos

Agradeco a colaboragso!
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA

“EME UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSS0 DO SUL ]
’_:,L--* PRO-RFEITORIA DE PESQUISAE PGS-GRADU&CA{J a
Fip b b DIVISAQ DE FESQUISA
b w1
ROTEIRO DE ENTREVISTA

Mﬂ}mgmemmMﬂatmcmammmmMA
MMMGML“WDADWDEMDEMMMCR&W&SE

DDAMIISCENI‘ES{SGDC&J%@TUAI;AGDE GESTORES(AS) DE CENTROS DE EI]UCM;AD
INFANTIL (CEINF=z) DE UM MUNICIFIO SUL-MATO-CROSSENSE, desenvolvida por Pablo Halley de
Pmﬂud:mhamihnﬂmmmm.Fuﬂﬂumsﬂﬁ\m&Ehm,mmm
Programa de Pos-graduacio em Educacio (PGEDU) — Mestrado em Educacio da Universidade Estadual de
mhmhﬂﬂmﬂﬁlm&mﬁ%ﬁ Saiba que 3 qualquer momento, mepﬂ&ﬂuﬂrpﬂr
N0 continusT com 3 pesquisa sem isso Ihe trazer omms. Esperamos poder contar com a sus experiéncis vivida e,

para isso, SuZErimos que use ¢ ISmpo Que quiser PaTA @ Sua DErativa

1- ACERCA DO HISTORICO E ESTRUTURA DO CENTRO INFANTIL

1) Ha quanto tempo ofa) senbor(a) frabalha com a educagio?

a) Ha menos de 1 ano

b) Entre 1 a 3 anos

) Mais de 3 anos.

) Ha quanto fempo ofa) senbhor(a) frabalha na gestio de CEINF?

a) Ha menos de 1 ano

b) Enfre 1 a 3 anos

) Mais de 3 anos

3) Podena, de forma ampla, explicar como funciona as ambwigdes do CEINE?

II - SOBRE A CIENCIA DOS DIREITOS DAS CRIANCAS

4) Como ofz) senhor(a) enxerga a legislacdo que garante os direitos das enangas e adolescentes?
III - DA ABORDAGEM ACERCA DE SITUACOES VIOLADORAS DE DIREITOS

5) Seuma crianga aparecesse Com VANOS sinals roxos espalhados pelo corpo dele(a), qual sena a medida
tomada?

6) Se algum genitor estiver prvando a cnanga de se almmentar e 1sto for idenfificado pela escola, qual a
medida fomada?

T) Qual a medida tomada quando uma enanca sinaliza estar soffendo vicléneia sexual dentro de casa?

B) Cual é 3 orientacio para que a equipe possa reconbecer e'on enfrentar as situagbes que possam vielar
o5 diredtos das enangas?

D) Exastem algum procedimento implementado para a bda com este tipo de sthnagio?
IV - FORMACAO CONTINUADA E/QOU CAPACITACAO

107y Cruahis os prineipas desafios enfrentados assim que uma situacio de vielagio de diretfos da enanga
e ldenbificada?

11} Exaste algum de formagdo confinuada acerca do assunfo?

V - SOBRE A REDE DE PROTECAO
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woideh |

12} Como & a relagdio entre o CEINF e os orgaos da rede de protecio?
13) Ha algum protocolo de colaboragdo mutua em vigor?

Obngzado pela colaboragdo!



APENDICE C — AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

LEMSE
m UMIVIRSIDADE EXTALULAL IE BMATO GROARC DO UL

UEM s INIDADE DE PARANAIRA
. -l PROGRANA DE POS-CRADUALAQ EM EDNICACAD (PPGEDU) - Mic: Gresados |

WESTRADD M EDLCALAD
AUTORIZACAQ INSTITUCIONAL

Sob a supervisde de mieu oriemgador, o Profl. Tor, Fernando Guimaries Oliveira da Silva,
professor lolade pa Universidade Estadual de Mew Grosse de Sul (URMSE) — Campus de
Poranaiha/ME, en, PABLO HALLEY DE PORITO GARCTA, CPF 001,594 55103, pesquisador
responsdvel pels posguisa provisaramente intitlada "IN ESTLDO DOCUMENTAL SORRE A
EFETTVITIATIE [36) SISTEMA DE GARANTIA TG DIRENTOS DA CRIANCA (SGDCA] £ DO
ATOLESCEYTE KO ESTADD D0 VMATD GEROSS0 DO SUT: Usma andlise da importdneis do
aestar edveaciomal comi parantider de dircitos™, desenvolvilde junla ao Mrograma de Pde-graduscino
em Fdueacde (PPGEDLY 4z TEMS — Mestrade em Lducagie, solicite 4 Tlma. Sra, Tanandea

Aparecida Souzs Punls T.eal, Secr=tdria de Educaciio, autorirseio para rezlizar uma coleia do

dados desta peaguisa 1o mumicpio de Paranaibahis,

A identificacie dos participartes e dz matiluigho serio devidamante praservadas, elicamenle,
rar aprovaciio da Conselbe de Efiey em Pesyguisn da LLEMS ¢ conferme a Besclugda N7, 466, de 12
de dezembro de 2012, do Corsslho Macianal de Sadde.

Agradeen ¢ eoloeo-me A disposicho pora maiores inlomracies POR MEL DOS SEGUINTES
FMNOTRECCS:

13 E-MATL: pablehalley G oimail. com

3y TELEFCHNE [whatsapp): (671 98123-0071

3 Rua Bui Barbesa, 1320, Tardim Beasilia, nesta cidode,

Paranaibad3, 24 e janaim de 2024

[><ﬁ Avtarizo
[N autorien

0y 02 Liose
Tanandra Aparecida Souzs Pauly Leal
Secretiriy de Edueacin

Av, Ve, Jodn Boelelpoes de Wale, 8% - Jardim Sarco Monicn, Paranalbe - M35, 793000 005
T lime (870 BA0 5 O (67) SR H-RAES

120



121

APENDICE D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

UEMS  UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL Q

Comité de Etica com Seres Humanos

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCTARECIDO — TCLE

Caro(a) participante, vocé foi convidado(a) a contnbuir voluntanamente com a pesquisa
provisoriamente intitulada, A “PROTECAO INTEGRAL® JUNTO AO SISTEMA DE
GARANTIA DE DIREITOS DAS CRIANCAS E DO ADOLESCENTES (SGDCA) NA
ATUACAO DE GESTORES(AS) DE CENTROS DE EDUCACAQ INFANTIL (CEINFs) DE
UM MUNICIPIO SUL-MATO-GROSSENSE, sob a responsabilidade do pesquisador Pablo
Halley de Porto Garcia e sob a supervisio do cnentador Prof. Dr. Fernando Guimaries Oliveira
da Silva. no &mbito do Programa de Pos-graduagio em Educagio (PGEDU) — Mestrado em Educagio
da Univerzidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade de Paranaiba/MS, a qual pretende
acessar as suas experiéncias vividas sobre formacio, praticas e saberes construidos no cargoe de
gestor do Centro de Educacio Infantil (CEINF), no tocante a comstatacio de situacdes
violadoras de direitos das criancas.

Sua participagio é voluntina e se dara por meio de colaboracio em enfrevista narrativa
em gue o pesquisador fara um diilogo a partir de um roteiro de perguntas abertas e fechadas
com o auzilio de um gravador do celular ou por meio da plataforma virtual escolhida e mais
confortavel para vocé. Se aceitar participar, coniribwira para fomentar pesquisas académicas sobre
demandas formativas, inicial e confinnada, acerca da importincia da educaciio frente a
sitmacdes de violacio de direitos das criancas e dos adolescentes.

Para participar da pesquisa, vocé: 1) sera contactade via e-mail ou em seu local trabalho;
2) o pesquisador se identificara e apresentara a pesquisa; 3) fornecera um dado telefénico para
o contate; 4) serd informado(a) do TCLE; 5) definiria um local e horirio para expor as suas
experiéncias vividas; 6) participara da entrevista narrativa por meio de um gravador ou outra
plataforma virtual de sua escolha; 7) poders desistir de participar a qualquer momento.

Em relacio aos riscos, informa-se a participante que durante a exposigio de suas expeniéncias
Mewmhdasmmmsqmmsﬁ&[hm&&sw,np&qmsaﬂmpmﬂd&moﬁme
escutar os soffimentos expostos, onentando os locals junto aos servigos de saide mental do numicipio
que podem melhor auxilia-la com o suporte emocional Além é compromisso deste pesquisador,
entrar em contato com este servige de saide mental e solicitar apoio de um profissional Mo que se
refere aos beneficios, acredita-se que a pesquisa pode contribuir para o aprimoramento do SGDCA,
identificando lacunas legislativas, desafios e fragilidades nas politicas piblicas, a fim de sensibilizar
os agentes da intersetonalidade do SGDCA para a importinecia de politicas publicas e praticas
educacionais mais efetivas efon nchisivas. Também possui a intencio de estimmlar e findamentar o
trabalho dos sujeitos responsavels pela implementacio das poliicas piblicas acerca da importancia
das melhonias na qualidade da educaco, redugio das desigualdades e promocgdo do desenvolvimento
integral das cnancas e adolescentes, fortalecendo, assim, a base para uma sociedade para que adote
praticas inovadoras e respeite a capacitacio profissional

Diante dos riscos e beneficios apresentados, vocé pode desistir a qualquer momento sem
gue isso apresente qualguer prejuizo e/ou exposicio.
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UEMS  UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL it dhe by

Comité de Ftica com Seres Humanos

Se depois de consentir sua parficipacio na pesquiza a 5r(a) desistir de continuar participando,
tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou
depois da coleta de dados. independente do motive sem prejuizo a sua pessoa. Os resultados da
pesquisa serfio analisados e publicados, mas sua identidade serd sempre mantida em sigilo ou vocé
pode autorizar a publicacio de sen nome social em documento especifico. Os pesquisadores estario
a sua disposigio para qualquer esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da
pesquuza.

Apos ler com atengfo este documento e ser esclarecido sobre as informacdes a seguir, no caso
de aceitar fazer parte do estondo, assine em todas as folhas e ao final deste documento, gque esti em
duas vias e também sera assimado por mim, pesquisador, em todas as folhas.

Uma das vias & sua e a oufra & do pesquisador responsavel. Em caso de divida sobre a pesquisa,
voce podera entrar em contato com os pesquusadores responsaveds, Mestrando Pablo Halley de Porto
Garcia no telefone (67) 98123-2071 efou Prof. Dr Fernando Guimaries Oliveira da Silva) nos
telefones: (67 98218-8891), Em caso de duvidas sobre os seus direitos como participante nesta
pesquisa, vocé poderi entrar em contato com o Comité de Etica Com Seres Humanos da Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul CESHUEMS pelo Fone: (67) 3902-2699 ou no enderego: Cidade
Universitania de Dourados, Rodovia Itahum, km 12, em Dourados — M5, Bloco A, 1° pise - Horano
de atendimento: 8:00 as 14:00 horas, de segunda a sexta.

En, , fui informade e aceite participar da pesquisa A
“PROTECAOQ INTEGRAL” JUNTO AO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DAS
CRIANCAS E DO ADOLESCENTES (SGDCA) NA ATUACAO DE GESTORES(AS) DE
CENTROS DE EDUCACAQ INFANTIL (CEINFs) DE UM MUNICIPIO SUL-MATO-
GROSSENSE, onde o pesquusador Pablo Halley de Porto Garcia, sob a supervisio do onentador
Prof. Dr. Fernando Guimaries Oliveira da Silva, me explicon como serd toda a pesquisa de forma
clara e objetiva.

Paranaiba/MS, 19 de fevereiro de 2024,
~ Y
|

A b
P 6@%\@»—-—; PLH\
Dr. Fﬂmn@xﬁes Oliveira da Silva Mestrando Pablo Halley de Porto Garcia

Assinatura da Participante da Pesquisa
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DO ESTADOD

UEM&: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL ——
Comité de Etica com Seres Humanos

Nome completo do pesquisador: Pablo Halley de Porto Garcia
Telefone para contato: (67) 98123-9071 E-mail: pablohallevig email com

Nome completo do orientador: Fernando Guimaries Oliveira da Silva

Telefone para contato: (67) 95218-5591 E-mail: fernando.oliveira@mems.br

Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS, fone: 67 3202-2699 ou cesh@nems.br.
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APENDICE E — FOLHA DE ROSTO (PLATAFORMA BRASIL)

W MINISTERIO DA SAUDE - Consclho Nasonal de Saide - Comiszo Nacional de Elica am Fasquisa - CONEP
FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS

1, Projeds ge Peaquisa;
A (PROTECAO INTEGRAL, JUNTO AD SISTEMA DE GARANT 1A DE DIREITOS DAS CRIANGAS E DO ADOLESCENTES (SGDTA] NA
ATUAGAC DE GESTORES{AS] DE CENTRCS JE EDUCAGAO INFANTIL (CEINFS] DE UM MLNICIPO SLLMATO-GROSSINSE

2, Nimero da Faticlpames da Pesquisa: 8

3 Area Temdlicae:

4 Aras de Cophacimanin
Granda Amma /. Gitnaas Humanas

PESQUISADOR RESPONSAVEL

6. Nama:

PABLO HALLEY DE PORTO GARCIA

6, CPF: ¥. Erderoge (Rus. 0%

Q1,564 561403 RLi Barboea, 1520 Jargim Srasile PARANSIBA MATO GROSEQ DO SUL 78500000
8. Naciorasidate 9. Telsfona “0. Outre Teefona: 1%, Emal:

BRASILEIRO G781 230071 peb onalleygRgmall.com

Tammo de Gompramissoe Dedaro que corhago & curprirei o8 requisitos de Resoligio CNS 46612 ¢ suas complemantares. Comprometo-me a
utilizar os materats a tades oo etadas exclusivamenle parg os ing peevisloe no protacolo & 3 putiicar 05 rasultados sejam eles favordveis ou ndo.
Acsito 83 responsabiliadas pela condugdo dentifica do projets aumy. Tenho ¢&1cis wue e2a folha serd snexada #a projeto devidamente sssinady
por todos a8 raspenaavals & fana parte integrante da documentagio do mesmo.

Data: ! ¢
Assinalura

INSTITUICAO PROPONENTE
12 Nome: 15. CNPJ; 14, UnidadeOrgliv:
FUNDACAO UNIVERS!IDADE ESTAOUAL DE Urivergidace Fatadus) da tatn Grassa do Sul
MATC GROSSO DO SUL
15. Talgfonn: 1E. Qulro Tebalcrs,
(87) 33031028

Respansswat

comaruren Caendenacag PGEDU

Terma da Caompromissn (da msponsdund paky institiglo ): Destan gue coneco @ cumprrel o6 requisros 0a Resalugito NS 46512 e saas
Complemantanss @ coma asta instihacito tem condiphes pars o desernvolvieeiio Gasty projeto, autorizo sua 8xecuzan.

Dze Rore ore . BN EI0EI0~ 69
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Assiratura

PATROCINADOR PRINCIPAL Prof* Dra. msmmmmm

Nao so aplica.
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APENDICE F — APROVACAO (PLATAFORMA BRASIL)

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
MATO GROSSO DO SUL - W mo
UEMS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESGUISA

Titulo da Pesquisa: A c'_F'RDTE!;.ﬁ'LG INTEGRAL; JUNTO AQ SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS
DAS CRIANCAS E DO ADOLESCENTES (SGDCA) NA ATLIA!;.:E.D DE
GESTORES(AS) DE CENTROS DE EDUCAGAQ INFANTIL (CEINFs) DE UM
MUNICIPIO SUL-MATO-GROSSENSE

Pesquisador: PABLO HALLEY DE PORTO GARCIA

Area Tem3tica:

Versdo: 2

CAAE: T7838524.1.0000.8030

Instituigio Proponente: Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER
Nimero do Parecer: §.738.272

Apresentagdo do Projeto:

Prezado (a) pesquisador (ora) a pesquisa apresenta as informagdes basicas, tendo atendimento quanto as
exigéncias s assinaturas, conforme Morma Operacicnal CNS N® 001 de 2013, item

3.3.a. em que a apresentagio adequa-se as solicitagies do comité, sem a necessidade de preenchimenio
do area tematica.

Objetive da Pesquisa:

Os objetivos primarios e secundarios forma atendidos no projeto Detalhado / Brochura Investigador (Norma
Operacional CNS n® 001 de 2013, itemn 3.4.1.4);

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Os "Beneficios” estSo de acordo com a Resolugio CHS n® 466 de 2012, item 11.22. Os ;Riscos; foram
apresentados, conforme Morma Operacional CHNS n® 001 2013, item 3.4.1.12 e inseridos no projeto
brochuralprojeto.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa apresenta os objetivos primarios e secundarios no projeto Detalhado /| Brochura
Investigador,conforme Morma Operacional CHS n® 001 de 2013, item 3.4.1 4. Os critérios de inclusio e
exclusdo foram apresentados no tamto no projeto original, quanto no brochura, conforme Moma Operacional
CMHS n® 001 de 2013, item 3.4.1.4. Os resultados esperados foram

Endersgo: : Rodovia Dourados/tahum, Km 12, Cldade Universitaria, Calxa postal 351 Bloca A, sala 11, plso sup=srior
Balrmo: Cldage Universitana de Dowados - MS CEP: 7o.3D4-970

UF: M3 Municipio: DOURADOS

Talefone: (57)3902-26949 Fax: (67)3902-2364 E-mall: ceshifduems.br
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explicitados conforme NMorma Operacional CHNS n® 001 de 2013, item 3.4.1.14. Sobre a metodologia,
explicitou-se a descrigio detalhada acerca dos procedimentos da pesquisa (Morma Operacional CHS n® 001
de 2013, itemn 3.4.1.8), faltou apenas acrescentar no projeto plataforma. Quanto ao Termo de consentimento
livre & esclarecido (Oficio Circular n® 2202 1/COMEPISECHS/MS, ttem 1.2), foi atendida a solicitagdo quanto
as consequéncias de ufiizagio de aplicatives e plataformas quanto ao sigile & compartilhamento de dados.
Apresentou-se o orgamento detalhado conforme Moma Cperacional CHS n® 001 de 2013, item 2.4.1.10. no
projeto brochura.

O cronograma foi adequado a solicitagio do comité, conforme Morma Operacional CHS n® 001 de 2013,
itemn 3.4.1.10

Consideragtes sobre os Termos de apresentagio obrigatoriac

O pesquisador apresentou informagies e cautelas para evitar efou reduzir dancs

decomentes da pesquisa (Resolugio CNS n® 488 de 2012, item IV.3.b); informou quais serdo as formas de
acompanhamento e assisténcia a que terdo direito os participantes da pesquisa, e se responsabilizou por
qualguer problema que possa vir a surgir (Resolugio CNS n® 466 de 2012, item IV.3.c).

Recomendagbes:

Apds a pesquisa devera se realizar a devolutiva sobre os resultados obtidos.

Conclustes ou Pendéncias e Lista de Inadequagies:

Foram inseridas as informagfes solicitadas no TCLE, bem como alteragSo do cronograma, somente apos
aprovagao do CEP/CONEP.

Consideragtes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagao
Infl:ll'l'nagfrE-S Basicas [PB_IN FORMACOES_BASICAS DO _P 28/MAr2024 Aceifo
do Projeto ROJETO 2281100.pdf 08:31:32
TCLE/ Termos de | TCLE.docx 28/03M2024 |PABLO HALLEY DE | Aceito
Assentimento / 08:30:38 |PORTO GARCIA
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detaihade | |Projeto,_de_Pesquisa.doct TE032023 |PADLO HALLEY OE | Aceilo
Brochura 08:28:33 |PORTO GARCIA

| Imvestigador

Endersgo: : Rodovia Douradossiabum, Km 12, Cldade Universifaria, Calxa postal 351 Bloca A, sala 11, pls supsrior
Balrro:  Cldade Universitana de Dourados - MS CEP: 70.804-970

UF: MS Municipio: DOURADOS

Talefone: (G7)3902-2559 Fax  (67)3002-2364 E-mall: cesh{uems.or
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Cortinuaclo do Fanscer: 6.736.272
Otros Roteiro_de_entrevista.docx 19/ 0272024 [PABLO HALLEY DE | Aceito
17:38:156  |PORTO GARCIA
QOwrtros: Questionano.docx 180272024 |PABLO HALLEY DE | Aceito
173738  |PORTO GARCIA
DEﬁarﬂl;.ﬁﬂ de Autorzacao_Institucional. pdf 180272024 [PABLO HALLEY DE | Aceito
Insﬁh.li-ls‘.su e 17:36:18 |PORTO GARCIA
Infraestrutura
Folha de Rosto FOLHA _DE_ROSTO assinado_assimad| 16022024 |PABLO HALLEY DE | Aceifo
o.pdf 18:17:06 |PORTO GARCIA
Situagio do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagao da CONEP:

Nao

DOURADOS, 01 de Abrl de 2024

Assinado por:
ADELIA MARIA EVANGELISTA AZEVEDO
[Coordenador{a))

Enderego.  : Rodovia Douradosiahum, Km 12, Cldade Unieersitara, Calxa postal 351 Bloca A, s3aia 11, piso supsanor

Balrmo:  Cldage Universitana de Dowrados - M3

UF: MS
Telsfone: |57)3002-2659

CEP: 7o.804-970

E-mall: cesh{fuems.br
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