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RESUMO

A pesquisa tem por objetivo identificar elementos e fundamentos, teodricos e tecnologicos,
para o0 desenvolvimento de uma plataforma digital, denominada Educat+ MS, para o
gerenciamento de ambientes virtuais, a partir do Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (MOODLE). Essa plataforma poderéa ser utilizada por gestores e professores da
Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul ou demais redes de ensino, de maneira a
proporcionar espagos virtuais de didlogo sobre metodologias de ensino e compartilhamento de
propostas e praticas de uso de recursos pedagdgicos, planos de aula, atividades/tarefas,
projetos de ensino, entre outros. O referencial metodoldgico seguiu uma abordagem
qualitativa, com elementos da pesquisa bibliografica e aplicada. O referencial tedrico se
constitui a partir de trés eixos articulados: (a) pratica docente, formacdo continuada e
formacgdo continuada em servico; (b) construcdo de uma plataforma virtual que permita a
interacdo, producdo e compartilhamento em diferentes linguagens digitais; (c) perspectivas de
um ambiente virtual de interacdo em um formato colaborativo entre professores/gestores.
Considerando o desenvolvimento de uma plataforma digital para a proposi¢do de espagos
virtuais de formacdo continuada em servico, foram identificados e apresentados 0s processos
de desenvolvimento, personalizacdo, estruturacdo, organizacdo e gerenciamento de uma
plataforma virtual, bem como algumas funcionalidades e possibilidades de uso de recursos
digitais que possibilitam a interacdo, a producdo e o compartilhamento de informagdes em
espacos virtuais, organizados a partir do contexto de estrutura e organizagdo da Rede Estadual
de Educacdo de Mato Grosso do Sul, propondo uma plataforma virtual que favorece a
interacdo entre equipe gestora e professores em propostas de formagéo continuada a partir do
compartilhamento de praticas pedagogicas, ampliando as possibilidade dessa acdo e
contribuindo com a formagé&o e qualificacdo do profissional.

Palavras-chave: Formacdo Continuada em Servico. Ambientes Virtuais. Plataformas Virtuais.
Colaboracao.



ABSTRACT

The research aims to identify theoretical and technological elements and foundations for the
development of a digital platform, called Educa+ MS, for managing virtual environments,
based on the Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE). This
platform can be used by managers and teachers from the Mato Grosso do Sul State Education
Network or other education networks, in order to provide virtual spaces for dialogue about
teaching methodologies and sharing of proposals and practices for the use of pedagogical
resources, plans classes, activities/tasks, teaching projects, among others. The methodological
framework followed a qualitative approach, with elements of bibliographic and applied
research. The theoretical framework is made up of three articulated axes: (a) teaching
practice, continuing education and continuing in-service training; (b) construction of a virtual
platform that allows interaction, production and sharing in different digital languages; (c)
perspectives of a virtual interaction environment in a collaborative format between
teachers/managers. Considering the development of a digital platform for the proposition of
virtual spaces for continued in-service training, the processes of development, customization,
structuring, organization and management of a virtual platform were identified and presented,
as well as some functionalities and possibilities for using resources digital devices that enable
interaction, production and sharing of information in virtual spaces, organized based on the
structure and organization context of the State Education Network of Mato Grosso do Sul,
proposing a virtual platform that favors interaction between the management team and
teachers in continuing training proposals from the sharing of pedagogical practices, expanding
the possibilities of this action and contributing to the training and qualification of
professionals.

Keywords: Continuing In-Service Training. Virtual Environments. Virtual Platforms.
Collaboration.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Pilares em que deve assentar a preparacdo dos professores para o uso das TDIC. .31
Figura 2 - Organograma da Estrutura Bésica da Secretaria de Estado de Educacédo (SED), a

partir das Superintendéncias € Coordenadorias. ..........ccveveieerieeiieseeseeiee e se e e seesreenees 47
Figura 3 - Mapa das Coordenadorias Regionais de Educagdo de MS...........ccccooeviiiiininnnnnns 56
Figura 4 - Pagina oficial do MoodIe. ..........c.coveii e 73
Figura 5- Perfil de administrador 0 SITe. .........cocieueiieieiie e 75
Figura 6 - Diretdrio de Plug-ins do MOOUIE. .........cocoveiiiiiiiicce e 76
FIQUIa 7 - PIUGIN IMOOVE. ...ttt 76
Figura 8 - Download do plugin MOOVE. ..........ccoiiieiieie e 77
Figura 9 - INStalar PIUGINS. ..o 77
Figura 10 - Instalar plugin de arquivo ZIP. ..........cco oo 78
Figura 11 - APArénCia — TEMAS. ....eeuiiieieeieieite sttt sttt enn b et nre s 78
Figura 12 - Configuracdes do tema pelo administrador da plataforma. ............c..cccceevvveinennnne 79
Figura 13 - Plataforma digital EQUCat MS...........c.cooiiiiiccc e 79
Figura 14 - Categorias da plataforma digital. ............c.cccooviiiiiiiiic e 81
Figura 15 - Instalag&o plugin Tiles fOrmat. .........ccocooiiiiiiiiiiee e 81
Figura 16 - Download plugin Tiles format. ...........ccccoveiiiiiiiieie e 82
Figura 17 - Continuacdo parte 1 da instalagdo plugin Tiles format..........cccccooviiiiiiiininnnns 82
Figura 18 - Continuacdo parte 2 da instalacdo plugin Tiles format............c.ccccooeviviiiiicinene 82
Figura 19 - Instalag&o final plugin Tiles format. ..........ccooeeiiiiniiee e 83
Figura 20 - “Curso” (espago virtual) da area de Matematica. ...........ccoevveveereseeseesesinesnennens 83
Figura 21 - FOrmato DIOCOS. ........oiiiiiieiiie e 83
Figura 22 - Estrutura de DlOCOS 00 CUISO. .......eciuieieiieiie sttt sre e 84
Figura 23 - AdICIONAT DIOCO.........ciiiiiiiicie e 84
Figura 24 - BIoCO adiCIONAUO. ........cveiviiiiicie ettt 84
Figura 25 - Configuragdes Curso MatematiCa. ..........cccverveerrrieirerieiee e 85
FIQUIA 26 = GIUPOS. ....vvevieieetee ettt ste ettt ste e st e et e et e e reesbeeteensesbeesbesneesreenreannesreeneans 85
FIQUIa 27 - PArtiCIPANTES. ....c.veititiiiiiteitieee ettt bbbttt nb bbb ene s 86
FIQUra 28 - SEIECAD QIUPOS. ....cveeveeiieiiee ittt ettt ettt e st e e ste e be e sbeeresneesreeneens 86
FIQUIA 29 - CrIAI QIUDO. .eveeteteite ittt bbbttt et e bbbt nneene s 86
Figura 30 - NOMEACAOD dE GrUPOD. ...ecuveiveeiieeieiteeste ettt te e st ste e be e e sreesresneesreenee s 87
FIQUra 31 - GrUPOS CITAAOS. ......oviiiiiiiiieiieieie ettt ettt nn bbb ene s 87
Figura 32 - EAICA0 0 TOPICO.......ciuiiie ettt ettt esba e 88
Figura 33 - RESIIGAO A8 GIUPO. ..cueiviieieieeieiete ettt bbb 88
Figura 34 - Selecdo de grupo para reStriGa0. .........ceiveieeieieeiecie e 88
Figura 35 - Atividades e Recursos nativos do Moodle 4.2............cccoiiiiiiieieies s 89
Figura 36 - Adicionar AtiVidades/RECUISOS. .....c.ueivieiieeiieeiieesie e siee st 91
Figura 37 - Selegdo atividade “QUAdIO”. ........cueieiierierieie e sre e e e 91
Figura 38 - Etapa 1 da configuragdo de atividade do tipo “Quadro”. ..........cccceeeriierininnnnnas 92
Figura 39 - Etapa 2 da configurag@o de atividade do tipo “Quadro”. .........cccoceverererenennnnnns 92
Figura 40 - Atividade do tipo “QUAdIO”. .......cceeiiiiiiieiieie e 92
Figura 41 - FOruNS de DISCUSSAO. ......ccuveueeieiiieriesiesiesieseeee e sttt sttt st sbesreas 93
Figura 42 - TOPICOS U UISCUSSDES. ......veeiveerriirieiteeieiieesteetesteeste e e steeste e e steeste e sraesresneesbaeeeas 94
Figura 43 - Funcionalidade ATbar da Southampton University ECS...........ccooiiiiiiniiinins 95
Figura 44 - Configuracdo de papéis MOOdIE. ..........ccooiiieiiiiiiie e 97

Figura 45 - Configuragdo de papéis N0 MOOUIE. ..........coeieiiiiiiniieser e 97



LISTA DE QUADROS

Quadros 1 - Pilares de uma proposta de formagdo continuada. ............cccceevververesieseereseenne 30
Quadros 2 - Indice dos impactos no uso das TIC em prética pedagégica pelos professores da
REUE ESTAUUAL ......veieiieieiieieie ettt bbbt bbbt nenre s 33
Quadros 3 - Indice dos Professores da Rede Estadual por meios de autoformagcéo ou formagéo
em servigo sobre 0 uso do computador € da INtEMMNEL..........ccccoveiieieiie s 33
Quadros 4 - Pergunta 1 enviada & CFOR. ..ot e 51
Quadros 5 - Pergunta 2 enviada & CFOR. .........cccocoiiiiie e 52
Quadros 6 - Coordenadorias Regionais de Educagéo do Estado de Mato Grosso do Sul -
Municipio-Sede e Municipios jurisSdiCIONAAOS. ...........ccceiiereeieiieie e 55
Quadros 7 - Areas de conhecimento na Educacdo Fundamental - Formagéo Geral Basica.....59
Quadros 8 - Areas de conhecimento no Ensino Médio-Formacéo Geral Bésica. .................... 59
Quadros 9 - Quantitativo de docentes do Ensino Fundamental | e II, por componente
CUITICUIAr da REE/MS. .....coiiiiiiiieee ettt 61
Quadros 10 - Quantitativo de docentes do Ensino Médio por componente curricular da
REE/MS ...ttt ettt b et bttt bbbt R et b e ettt n et nn 61
Quadros 11 - Papéis nativos na plataforma Moodle e na plataforma Educa+ MS. .................. 95

Quadros 12 - Plugins e suas funcionalidades. ...........c.ccccceeveiieiiiic i 98



LISTA DE GRAFICOS

Gréficos 1 - Quantitativo de unidades escolares/centros/extensdes rurais e urbanas de Mato
L] o151 o T o (0 T | SRS 63
Gréficos 2 - Total das etapas de ensino, das 410 unidades escolares/centros/extensfes da Rede
Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul (REE/MS). .....ccccviiiieiiiicseccecc e 63



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem

BNCC - Base Nacional Comum Curricular

CETIC - Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo
Cl - Comunicado Interno

COVID 19 - (co)rona (vi)rus (d)isease de 2019

CFOR - Coordenadoria de Formacgéo Continuada

CNE/CP - Conselho Nacional de Educacdo — Conselho Pleno

CRE - Coordenadoria Regional de Educacao

EAD - Educacéo a Distancia

FPM - FastCGI Process Manager

HTML - Hypertext Markup Language

LDBEN - Lei De Diretrizes E Bases Da Educagdo Nacional

LDB - Lei De Diretrizes E Bases

LMS - Learning Management System.

MOODLE - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
PIBID - Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia

PHP - Hypertext Preprocessor

REE-MS - Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul

RIECTI - Rede de Indicadores Estaduais de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
SED - Secretaria de Estado de Educacéo

SUPED - Superintendéncia de Politicas Educacionais

TDIC - Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagao

UEMS - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul



SUMARIO

O CAMINHAR SOBRE O TEMA ...ttt 13
CAPITULO I - PROFESSOR: A SUA FORMAGCAO CONTINUADA .......c..cccooevvnenn. 23
1.1 A Escola: cenario da formacao profissional do professor ...........ccccueeeirieneinieneneienennns 23
1.2 O Papel do Formador na FOrmagao dos ProfeSSOrES...........cccvieiirinienieiieie e 28
1.3 Educagdo a Distancia: tempo, espago, estrutura € “novas” propostas...........ccceeveervereennes 34
CAPITULO Il - CIBERCULTURA: NOVOS/OUTROS ESPACOS E TEMPOS.......... 37
2.1 0 QUE € VITTUAI? ...t bttt 37
2.2 Ambientes Virtuais de Aprendizagem e a Plataforma Moodle ............ccccooeieiiiiniinnnnn. 42

CAPITULO 111 - POLITICAS PUBLICAS DE MATO GROSSO DO SUL SOBRE O
ACOMPANHAMENTO DA FORMAGCAO CONTINUADA E EM SERVICO EM

AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM..........ccooiiiiie e 46
3.1 Rede Estadual de Educacdo de Mato Grosso do Sul: estrutura e organizagao................... 46
3.2 Politica de Formacdo Continuada de Professores da Rede Estadual de Educacdo de Mato
GIOSSO GO SUL ..t b e bbbttt b b anes 48
3.2.1 Diretrizes Curriculares de Mato Grosso do SUl..........cccoceviiiiiiiniinineeee e 57
3.2.2 Quantitativo de Professores e Distribuicdo de Componentes Curriculares por Etapa de
Ensino da Rede de Mato GrosSO 0 SUl .........coiiiieiiiiiiiecee e 60
3.2.3 Unidades Escolares da Rede Estadual de Ensino da Rede de Mato Grosso do Sul......... 62
CAPITULO IV - PERCURSO METODOLOGICO........ccosviiiriieieiseiesessie s 65
4.1 Pesquisa BibDIIOGIATICA ........ccoriiiiiiieese e e 66
4.2 PeSQUISA APIICAAA. ......cviieiitiiieieeeee et 69
CAPITULO V - EDUCA+ MS: ESPAQO§ VIRTUAIS DE PRODUCAO,
COMPARTILHAMENTO E INTERACAO ..ottt 72
5.1 Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE) ...........cccvevee.. 72
5.1.1 INStalag8o MOOTIE.........c.oeieieiece et 73
5.1.2 Tema, Personalizacao e Recursos DigitaisS NatiVos............cccccvveieiieiicie e 74
5.2 Estrutura e Organizacdo dos ESPag0S VIrtUIS ........ccecveveeiieeieiieiieeiie e sie e e 80
5.3 Recursos Digitais Nativos do Moodle e Recursos AdiCIONAIS ..........ccccceevverieiieieeiiesnene. 89
5.4 ACESSIDIIUAAR. .....cviivieeieiee bbbttt sttt reanes 94
5.5 Perfis Usuarios e Organizacdo da(s) Rede(s)de ACESSO........ccueveeireerieieeiieeieseesieesie e 95
5.6 Plugins: ampliando 0S recursos digitalS ..........ccoveiveiiieiiieciie e 98
CONSIDERACGOES FINAIS ...t en s ses st asn st 101
REFERENCIAS ..ottt s st anen st s s 105
APENDICES E ANEXOS.......oiieiieeieieseiieeseseses s sss s s tsses s assessessssssssessnsssensnsnsenes 110
APENDICE A - Oficio n. 14/2023/ PROFEDUC/UUCG/UEMS ...........cccoevevneersrnierienens 110
ANEXO A - Oficio n. 6689/2023/SUPED/GABI/SED..........cccccooiiiiiiiiiieeieienese e 112
APENDICE B - Oficio n. 11/2023/PROFEDUC/UUCG/UEMS ........cccoovvreeesrersrnienienens 114

ANEXO B - Oficio N. 5259/2024/SITEC ..ottt 115



13

O CAMINHAR SOBRE O TEMA!

Iniciando pela narrativa de meu percurso académico e profissional, busca-se, aqui, ndo
apenas compartilhar vivéncias, mas introduzir uma base solida para a compreensao das razdes
por tras da escolha deste tema especifico. Neste ponto, € relevante destacar que essa jornada
ndo se trata apenas de um relato pessoal, mas de um veiculo essencial para a delimitacéo e
contextualizacdo cientifica deste estudo. Ao longo dessas etapas, as nuances tedricas e
praticas que permearam meu desenvolvimento proporcionaram um terreno fértil para a
compreensdo das motivacdes subjacentes a propria pesquisa. Esse entrelacamento entre a
experiéncia pessoal e a fundamentacao cientifica serve como um alicerce para a construcéo do
conhecimento que serd explorado nas paginas subsequentes.

Esta introducdo ndo é, entdo, apenas um relato cronoldgico, mas um portal que conecta
a trajetoria pessoal a um arcabouco conceitual mais amplo, delineando os caminhos que nos
conduziram ao objeto de estudo proposto.

A minha trajetéria no campo da Educacéo iniciou-se no ano de 2010, quando ingressei
na Graduacao de Licenciatura em Computacdo pela Universidade Estadual de Mato Grosso
do Sul (UEMS), localizada no municipio de Nova Andradina-MS. Durante essa fase inicial da
minha formacdo, tive a oportunidade de participar de diversos trabalhos académicos,
simpdsios, congressos e outras atividades, incluindo a minha participagdo no Programa
Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID). Essa participacdo no PIBID
proporcionou uma aproximacao pratica com o cotidiano das escolas publicas de educacao.

Nesse contexto, pude observar as dificuldades enfrentadas pelos docentes no que diz
respeito a incorporacdo das tecnologias nas escolas. ldentificou-se a necessidade de
aprimoramento dos recursos e ferramentas tecnoldgicas que ainda precisavam ser dominados
por esses educadores, como 0s recursos digitais de aprendizagem e a elaboracdo de planos de
aula que utilizam as tecnologias digitais. Essa vivéncia me permitiu transitar da teoria a
pratica, demonstrando a importancia e a riqueza dessa etapa na formacdo académica e
profissional do futuro docente.

A partir dessa experiéncia, tornou-se evidente o quéo relevante é a intersecdo entre a
teoria e a pratica no campo educacional, especialmente no que diz respeito a possibilidade de

integracdo das tecnologias no ambiente escolar, uma vez que os docentes estardo vivenciando

! Devido & natureza autobiografica da pesquisa, 0 texto introdutdrio esta escrito em primeira pessoa do singular.
Nos capitulos subsequentes, no entanto, sera adotada a terceira pessoa do plural para manter a consisténcia
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0 uso das Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicacdo (TDIC) para seu aprendizado.
Poder&o, assim, planejar considerando o uso dessas tecnologias pelos seus alunos. Essa etapa
da minha trajetoria académica e profissional contribuiu para a consolidagdo do meu
entendimento sobre a importancia da formagdo docente no e com o uso das tecnologias
educacionais como recursos pedagdgicos para aprimorar, favorecer os processos de ensino e
aprendizagem.

Em fevereiro de 2019, participei de um processo seletivo no municipio de Campo
Grande-MS, visando a atuacdo nas areas de tecnologias educacionais. Fui selecionada para
uma vaga de 40 horas semanais em uma escola publica que oferecia Ensino Fundamental e
Ensino Médio. Nesse cargo, meu trabalho consistia em fornecer suporte aos docentes no uso
de recursos digitais, oferecendo apoio pedagdgico e técnico. Essa experiéncia foi
extremamente enriquecedora. No entanto, em fevereiro de 2020, o cenario educacional foi
drasticamente impactado pela pandemia da COVID-19°. Durante esse periodo, pude
acompanhar de perto as dificuldades enfrentadas pelos professores em relacdo a utilizacdo das
tecnologias digitais. Em virtude das medidas de distanciamento social adotadas, 0s recursos
tecnoldgicos tornaram-se essenciais para a continuidade das atividades escolares,
possibilitando a realizacdo de aulas virtuais.

E importante ressaltar que, diante dessa situacio, foram estabelecidas regulamentaces
legais, por meio de portarias, decretos e resolucdes, pelos 26 Entes Federados, incluindo o
Distrito Federal, em conjunto com os municipios brasileiros. Essas normativas estabeleceram
diretrizes para o distanciamento social e a suspensdo das atividades escolares presenciais,
visando garantir a seguranga e a salde de todos os envolvidos no processo educacional. Nesse
contexto desafiador, tive a oportunidade de contribuir para auxiliar os professores a se
adaptarem ao uso das tecnologias educacionais e a superar as dificuldades decorrentes do
ensino remoto. Através do trabalho desenvolvido, busquei fornecer suporte e orientacdo,
visando o desenvolvimento de estratégias eficazes de ensino para 0s espacos virtuais. Essa
experiéncia me permitiu compreender ainda mais a importancia das tecnologias educacionais
e a necessidade de fornecer suporte adequado aos educadores nesse contexto e, também, em
nossa sociedade, que esta em constante evolucéo.

Em dezembro de 2020, tive a oportunidade de ser convidada para trabalhar como
assessora pedagogica e tecnologica na Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso do

2 0 termo "Covid" deriva da parte das palavras **(co) rona (vi)**rus **(d)**isease, que em portugués se traduz
como "doenga do coronavirus". O nimero 19 esta relacionado ao ano de 2019, quando os casos iniciais foram
oficialmente registrados.



15

Sul, especificamente na Coordenadoria de Tecnologia Educacional (COTED), que é
subordinada a Superintendéncia de Informacdo e Tecnologia (SITEC), atuando no
atendimento pedagogico para utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas na formacéo continuada
dos professores da rede publica estadual quanto ao uso pedagOgico de recursos de
Tecnologias Digitais de Comunicacdo e Informacdo (TDIC), gerando a demanda de
conhecimentos cientificos e pedagodgicos para atender as necessidades dos educadores, assim
como sugerir titulos de obras e pensadores que pesquisam sobre o tema “Tecnologias na/para
Educagao”. Uma das minhas principais atividades consiste em fornecer atendimento técnico e
pedagogico as coordenadorias vinculadas & Secretaria de Educacdo de Mato Grosso do Sul,
nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), a partir do Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (MOODLE), por meio de formacdes continuadas aos
professores da Rede Estadual de Ensino.

A funcdo exercida e a colaboragéo em equipe abriram caminhos para novos desafios e
oportunidades de crescimento profissional. Por meio das interagdes, os didlogos com grupos
de professores em varias areas, momentos de reflexdo, sintese durante os planejamentos,
estudos coletivos e trocas com os professores, fui constantemente estimulada a buscar
solugdes criativas e inovadoras para atender as suas necessidades e auxilia-los em suas
praticas pedagdgicas. Essas experiéncias mostraram-se uma valiosa fonte de formacéo
continuada e desenvolvimento profissional em servico, uma vez que cada interacdo
possibilitava a aprendizagem conjunta e aprimoramento mutuo.

O ingresso no Mestrado Profissional em Educacdo desencadeou um renovado
interesse, impulsionado pelas observacdes e experiéncias cotidianas na area educacional. Esse
interesse profundo motivou a busca por uma compreensdo mais abrangente desse processo,
proporcionando reflexdes que moldaram os capitulos desta dissertacéo.

Diante dessas reflexdes, emergiu uma pergunta norteadora que se torna central para
esta investigacdo: Ha a possibilidade de formacdo continuada em servigo para professores,
considerando uma atitude de dialogo sobre metodologias de ensino e compartilhamento de
propostas e praticas de uso de recursos pedagdgicos, planos de aula, atividades/tarefas,
projetos de ensino, entre outros, a partir de Ambientes Virtuais de Aprendizagem?

Esta indagacgéo ndo surge isoladamente, mas se entrelaca com questdes cruciais: Quais
recursos podem ser empregados durante essas formacgdes continuadas? Por que a necessidade
de formacdo continuada para professores? E, de maneira especifica, por que optar por

propostas de formacao continuada online?
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Ao abordar esses questionamentos, almejo ndo apenas responder aos desafios
enfrentados pelos professores no ambiente escolar, mas também contribuir para a construgao
de estratégias de desenvolvimento profissional que sejam eficazes e alinhadas as demandas
contemporaneas da educacdo. Este estudo busca ndo somente analisar a viabilidade, mas
também compreender a relevancia e as potencialidades de uma abordagem de formacéo
continuada ancorada no dialogo e compartilhamento online por meio dos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem.

Em uma sociedade tecnoldgica, o conhecimento e 0 uso de tecnologias possibilita o
acesso a0 mundo, tornando-se um fator importante para a formagdo do cidaddo do século
XXI, ou seja, 0 sujeito serd capaz de facilitar sua vida e aprofundar seus conhecimentos
mediante a utilizacdo de recursos digitais. Assim, as tecnologias podem contribuir com a
melhoria do processo de ensino e de aprendizagem, mas é preciso ressaltar, também, que os
professores estejam preparados para 0 uso dessas tecnologias a partir de formagdes
continuadas considerando situaces que ocorrem na pratica, no dia a dia da sala de aula.

A formacdo continuada dos professores é a base para assegurar uma educacao de
qualidade. Diante disso, encontram-se desafios de propiciar um tempo para realizar essa
formacdo frente as inimeras tarefas e demandas que o professor exerce atualmente. No
entanto, é possivel utilizar as tecnologias digitais para auxiliar na sua formacdo, sendo
grandes aliadas nesse processo, podendo oferecer um espaco de representacdo de novas
formas de lidar, produzir e compartilhar as informacdes e, também, de construir
conhecimento. Além disso, diante de novos desafios, os docentes precisam planejar situacdes
didaticas utilizando recursos tecnolégicos que podem potencializar a aprendizagem e atender
as normativas que regem a Educacdo Basica no Brasil. Por exemplo, na introducdo da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), Secdo das Competéncias Gerais da Educacdo Baésica,

na sua 5% competéncia geral, vemos que cabe aos estudantes:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagles, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (Brasil, 20173, p.9).

Nesse contexto, se confirma a necessidade de que todos sejam incluidos na cultura
digital, inclusive os professores. O objetivo da formagdo de professores ndo é s propiciar

conhecimento sobre as tecnologias digitais, mas auxiliar na constru¢cdo do processo de
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integrar e desenvolver uma nova abordagem incorporada a utilizacdo das TDIC, aspectos
pedagogicos que contribuem para o0s processos de ensino e de aprendizagem.

A profissdo do professor, ou seja, a docéncia, € marcada pela renovacéo. Nosso dia a
dia em sala de aula, na sala de professores, nos corredores, no patio escolar é de renovacéo.
Todos os dias os estudantes nos apresentam novas questoes, novos problemas, novas ideias,
novos desafios. Nesse caso, precisamos compreender que ser professor® é estar aberto a esses
processos de mudanca, de atualizacdo. Sem esse movimento, dificilmente conseguiriamos
responder as necessidades dos nossos estudantes. Mas para haver renovacdo tem que haver
formacdo continuada e, para isso, considerar varias dimensdes, acdes e elementos que cercam
esse profissional: questdes pessoais, atitude reflexiva, horéarios de estudo e de preparacdo,
leitura e producao de informacdo, avaliacdo do proprio trabalho, entre outros quesitos.

Por isso, para Alessandrini (2002, p.166), “trabalhar com aprendizagem envolve um
continuo movimento de reflexdo, um reajuste cotidiano de nossos proprios processos”.
Conforme a autora, a eficacia no ensino requer uma reavaliagcdo constante de nossa propria
maneira de aprender e de como construimos a experiéncia educacional, a fim de instruir
adequadamente os alunos. As mudancas nas formas de aprender afetam as formas de ensinar,
em vista da subordinacdo das praticas de ensino a atividade de aprendizagem e as a¢des do
aprender e do pensar. Segundo N6voa (1992, p.27),

A formacdo pode estimular o desenvolvimento profissional dos professores, no
quadro de uma autonomia contextualizada da profissdo docente. Importa valorizar
paradigmas de formacgdo que promovam a preparagdo de professores reflexivos, que
assumam a responsabilidade do seu préprio desenvolvimento profissional e que
participem como protagonistas na implementacéo das politicas educativas.

A formagdo continuada, conforme mencionada pelo autor, trata da continuidade da
formacédo profissional, permitindo novas reflexdes sobre a agdo profissional e novos meios
para desenvolver e aprimorar a pratica pedagdgica. Nessa perspectiva, sobre a formacdo e
atuacdo profissional de professores, segundo Novoa (2022, p.62), “ndo ¢ possivel aprender a
profissdo docente sem a presenca, 0 apoio e a colaboragdo dos outros professores”, a troca de
experiéncias entre os professores, atendendo as suas necessidades especificas, ou seja,
aproximar-se dos problemas enfrentados na pratica pedagdgica para entender a complexidade
da profissdo em todas as esferas politicas, culturais, teoricas, dentre outras. A afirmacdo de
NoOvoa (2022) sobre a importancia da presenca, apoio e colaboracdo dos outros professores

ndo se limita apenas a interagdo presencial no ambiente fisico da escola, ela tambéem engloba

% O termo professor, utilizado neste estudo, refere-se aos géneros masculino e feminino.
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a presenca online, e isso é ainda mais evidente no contexto atual, de maneira que a tecnologia
desempenha um papel essencial na educacdo e no trabalho.

Ainda segundo Novoa (1992, p.15), a “aquisicao de conhecimentos e de técnicas, mas
favorece o isolamento e reforca uma imagem dos professores como transmissores de um saber
produzido no exterior da profissdo”. Diante desse argumento, observa-Se que nas propostas de
formagdo continuada pelas instituicbes predominam temas tidos como necesséarios. No
entanto, os docentes ndo se apropriam dessa formacéo, pois apesar do processo formativo, os
docentes necessitam de formacéo que atenda a problematica da pratica pedagdgica em sala de
aula.

A formacdo continuada em servi¢co busca desenvolver essa interacdo, o dialogo entre
outros professores da rede, de multiplos olhares, adaptar a pratica, o que deu certo, o que ndo
deu certo, atualizando, transformando e se reinventando constantemente, estando em
movimento para sua formacéo profissional. A formacdo continuada em servico é aquela que
faz o contato com o professor, aquela que se faz dentro da escola, com os professores, em um
exercicio de pensar e repensar a pratica, o exercicio do que funcionou bem e do que nao
funcionou, o exercicio de nos inspirarmos em ideias, em projetos, em propostas de outros
colegas, o exercicio de construirmos uma formacdo continuada em servi¢o, uma formacao
mutua em que nos formamos mutuamente. Esse é o exercicio central da formag&o continuada
em servico, porque € nesse exercicio que valorizamos a profissdo, a escola e o papel do
professor como uma grande profisséo do futuro.

Diante deste cendrio, o uso de recursos tecnoldgicos, de TDIC, a servico da
aprendizagem pode contribuir para a necessidade de realizar-se estudos acerca das
experiéncias, vivéncias, dos usos dessas tecnologias em acOes formagdo continuada em
servico com o objetivo para além da insercdo, uma vez que, de acordo com Belloni (2002,
p.124),

Por que é urgente integrar as TIC nos processos educacionais? A razdo mais geral e
a mais importante de todas é também dbvia: porque elas ja estdo presentes e
influentes em todas as esferas da vida social, cabendo a escola, especialmente a
escola publica, atuar no sentido de compensar as terriveis desigualdades sociais e
regionais que o acesso desigual a estas maquinas esta gerando.

Assim, 0 objetivo geral desta investigacdo é identificar elementos e fundamentos,

tedricos e tecnoldgicos, para o desenvolvimento de uma plataforma digital, denominada
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Educa+ MS*, para o gerenciamento de ambientes virtuais, a partir do Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE). Nessa plataforma serdo dispostos
espacos virtuais que poderdo ser utilizados por professores da Rede Estadual de Ensino de
Mato Grosso do Sul, gerenciados por equipe técnica e especializada da Secretaria Estadual de
Educacédo de Educagéo, por exemplo, ou outra rede de ensino que tenha interesse na proposta,
de maneira a possibilitar acdes/propostas de formacdo continuada, bem como o
compartilhamento de préaticas educativas e recursos pedagogicos.

Existem diversos tipos de plataformas de gerenciamento de espacgos virtuais, todos
com caracteristicas semelhantes, porém o Moodle foi escolhido para dar suporte ao processo
de formacdo que serd realizado nesta investigacdo. Neste ambiente sdo disponibilizados e
podem ser inseridos recursos de comunicacado, producdo, interacdo e compartilhamento, como
Féruns, que sdo espacos de comunicacdo (sincrona e assincrona), postagens de textos, links
ou videos, oferecendo espacos de reflexdo, de avaliacdo, uma variedade de recursos e
atividades que o Moodle proporciona e que podem favorecer a constru¢do do conhecimento
de forma colaborativa, como, por exemplo, o compartilhamento de ideias, atividades,
propostas, fortalecendo as competéncias relacionadas a aprendizagem, planejamentos,
projetos, registros de aula, realizados pelos professores, pesquisadores em uma rede na
Internet, com intuito de compartilhar experiéncias e informacdes.

Essas acOes de compartilhamento podem fortalecer a aprendizagem dos professores,
possibilitar o crescimento das relacbes espacos temporais, em qualquer lugar e de modo
interativo, para que os professores continuem seus estudos, ajudando-os mutuamente ao
discutir, propor, refletir sobre suas préaticas, proporcionando aprendizagem colaborativa e 0s
desafios em utilizar as TIC.

Para Almeida (2003, p.332),

Os ambientes digitais de aprendizagem podem ser empregados como suporte para
sistemas de educagdo a distancia realizados exclusivamente on-line, para apoio as
atividades presenciais de sala de aula, permitindo expandir as interagdes da aula para
além do espaco— tempo do encontro face a face ou para suporte a atividades de

formacao semipresencial nas quais 0 ambiente digital podera ser utilizado tanto nas
acOes presenciais como nas atividades a distancia.

Nessa perspectiva, podemos lancar méo de novos/outros espacos e outros tempos,
afinal, ao utilizar espacos virtuais, podemos planejar acdes de formacdo continuada a fim de

possibilitar processos de constru¢do de conhecimento em um formato colaborativo. Nesta

* Educa+ MS refere-se ao nome “slogan” da proposta de formagio continuada e em servico, em Ambiente
Virtual de Aprendizagem.
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pesquisa temos como produto a identificacdo de elementos e fundamentos, tedricos e
tecnoldgicos, para o desenvolvimento de uma plataforma digital, denominada Educa+ MS,
para 0 gerenciamento de ambientes virtuais, a partir do Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (MOODLE).

Em tal contexto, sdo delineados trés objetivos especificos. Primeiramente, estabelecer
critérios e requisitos para implantacdo, suporte e manutencdo de uma plataforma virtual que
possibilite interacdo, producdo e compartilhamento a partir de linguagem digital. Em segundo
lugar, identificar recursos digitais de interacdo (sincrona e assincrona), producao (editores) e
compartilhamento de arquivos em diferentes linguagens digitais. No terceiro objetivo
especifico pretende-se personalizar uma plataforma virtual considerando aspectos de design
de experiéncia e de interface do usuario que favorecam a utilizacdo de recursos de interagéo,
producdo e compartilhamento.

Destacamos que 0s espacos Virtuais de aprendizagem utilizam a Internet para
possibilitar, por meio de recursos digitais (aplicativos), o acesso, producdo e
compartilhamento de materiais didaticos, de informacdo, do armazenamento e
disponibilizacdo de documentos em diferentes linguagens (arquivos), a comunicacgdo sincrona
e assincrona, a producdo de atividades individuais ou em grupo, assim como o gerenciamento
dos processos pedagdgicos e administrativos.

Este texto estd estruturado em cinco capitulos. O primeiro capitulo, "Professor: a sua
formacdo continuada”, aborda questes relacionadas ao processo de aprender a ensinar,
destacado por Feiman (1983), que ocorre tanto em uma perspectiva formal como informal ao
longo da carreira docente. Esse capitulo explora as fases de aprendizado necessarias para o
desenvolvimento profissional do professor, desde o inicio da carreira até estagios que ocorrem
ao longo de sua jornada, destacando a imersdo na cultura profissional como um elemento
central nesse processo.

O segundo capitulo, “Cibercultura: novos/outros espagos e tempos”, aborda o processo
da formacgdo continuada e em servico em ambientes virtuais, apresentando o conceito de
virtual na perspectiva de Deleuze (2018), Levy (2011), dentre outros autores contemporaneos,
como uma forma de compreender as multiplas possibilidades e potencialidades que emergem
da cultura digital e da cibercultura. O conceito de virtual é entendido como algo que existe em
poténcia e pode ser atualizado em diferentes contextos. Destaca-se a cultura digital como uma
realidade em constante construcdo e atualizacdo, e o0 uso das tecnologias digitais e da
interacdo em ambientes virtuais pode enriquecer e potencializar a formacdo continuada. O

capitulo também procura mostrar que a cibercultura € um espaco de inovacdo e
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transformacdo, em que o conceito de virtual se materializa em novas possibilidades,
multiplicidades e experiéncias, tornando as tecnologias digitais recursos valiosos para
aprimorar a aprendizagem em um mundo cada vez mais conectado e tecnologicamente
avancado.

O terceiro capitulo, “Politicas Publicas de Mato Grosso do Sul sobre o
acompanhamento da formagdo continuada e em servico em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem”, concentra-se em examinar e avaliar as politicas governamentais adotadas
pelo estado do Mato Grosso do Sul no que diz respeito ao suporte e orientacdo da formacao
continuada e em servico de profissionais da educacdo por meio de AVA. A anélise abordara
aspectos como a abrangéncia e o alcance das politicas publicas, a disponibilidade de recursos
e suporte técnico para os educadores, a adesdo e participacdo dos professores aos programas
de formacdo em AVA, bem como os desafios enfrentados na implementacgédo dessas politicas.
Além disso, serdo apresentados os quantitativos de professores da Rede Estadual de
Educacdo, assim como escolas de diferentes etapas de ensino, proporcionando um panorama
completo da situacao educacional relacionada a formacéo continuada no estado.

O quarto capitulo, "O percurso metodologico”, no qual descrevemos o caminho
estruturado dos procedimentos adotados nesta pesquisa de natureza qualitativa e aplicada,
apresentando também os objetivos gerais e especificos do estudo.

No quinto capitulo, "Educa+ MS: espagos virtuais de producdo, compartilhamento e
interagdo”, apresentaremos as informagoes sobre a plataforma digital denominada Educa+MS.
Abordaremos 0s requisitos e aspectos técnicos e profissionais necessarios para a instalacao e
gerenciamento (administragdo) da plataforma. Em seguida, discorreremos sobre a estrutura e
organizacdo dos espacos virtuais, bem como os perfis dos usuarios e a organizacao da(s)
rede(s) de acesso. Para a personalizacdo do ambiente, descreveremos a escolha de um tema
gratuito, personalizavel e responsivo, destacando aspectos de interatividade e intuitividade
dos recursos. Também forneceremos informacdes sobre o tema selecionado, incluindo o nome
do desenvolvedor, e uma descricdo dos recursos nativos disponiveis. Além disso,
abordaremos a ampliagdo dos recursos digitais através da utilizagdo de plugins no Moodle.
Nesta sec¢do, listaremos os plugins, fornecendo informac6es sobre o desenvolvedor e outros
aspectos técnicos e requisitos que permitirdo a incorporacdo de recursos digitais para a
realizacéo de agdes sincronas e assincronas.

E importante ressaltar que, principalmente, o foco desta pesquisa esta na formacio
continuada em servigo, destacando sua centralidade no processo. Contudo, é relevante

salientar que o Ambiente Virtual de Aprendizagem possui um potencial intrinseco que
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transcende essa abordagem, podendo ser aplicado em diversos outros modelos de formacéo
académica e profissional.

Convidamos o/a leitor(a) a essa caminhada pelo movimento de atualizacdo e
virtualizacdo. Como o tema central deste estudo é a producdo de um AVA que pode favorecer
acOes de formacdo continuada em servico de professores a partir de suas préaticas pedagdgicas,
optei por realizar uma caminhada de analises e reflexes sobre pratica docente, formacao
continuada e a formacdo continuada em servico, organizacdo e gerenciamento de espacos
virtuais na plataforma Moodle e as perspectivas no ambiente de interacdo num formato

colaborativo entre professores/gestores.
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CAPITULO I - PROFESSOR: A SUA FORMACAO CONTINUADA

A formacdo dos professores e das professoras devia insistir na constituicdo deste
saber necessario e que me faz certo desta coisa ébvia, que é a importancia inegavel
que tem sobre nds o contorno ecoldgico, social e econdbmico em que vivemos. E ao
saber tedrico desta influéncia teriamos que juntar o saber tedrico-préatico da realidade
concreta em que os professores trabalham (Freire, 1996, p. 51).

Conhecer o professor e sua formacgéao basica é importante para entender como pode ser
0 seu desenvolvimento ao longo de sua carreira profissional. Abordaremos brevemente sobre
as etapas/fases da formacdo do professor: pré-treino, formacédo inicial, iniciacdo, formacao
continuada e em servico, inter-relacionando a pratica docente, como apresenta Feiman (1983),
dentre outros autores, discutiremos sobre o papel do formador® na formacdo docente.
Portanto, neste capitulo buscamos trazer o processo da formacdo docente, o exercicio
profissional na prética, e a importancia do papel do professor/formador em formacdes

continuadas.
1.1 A Escola: cenario da formacao profissional do professor

Ao pensar a questdo de formacdo, é importante compreendermos a concepgdo de
formacdo, que encontramos com uma gama de significados. No dicionario do latim, formatio
significa formacdo, acdo de formar, (Saraiva, 1993, p.499). A defini¢do citada acima esta
ligada ao seu carater filoséfico e historico que lhe é dada.

Ao formular a ideia apresentada, cabe considerar definicdes de alguns autores para
construcdo do conceito de formacdo de professores, para nos referirmos a educagdo que
pretendemos descrever neste capitulo, visto que o conceito formacao na area de conhecimento
é propenso a mdltiplas perspectivas. Para Feiman (1983) ha diferentes etapas, estagios ou
niveis sobre aprender a ensinar, sendo:

1. Fase pré-treinamento: Experiéncias pessoais. Comecam antes dos programas
formais de preparacao de professores, a observagdo dos seus pais e professores, influéncia de
crencas, teorias, imagens e padrdes de ensino moldados pela cultura que podem interferir no

futuro professor.

® O termo “formador” utilizado neste estudo,refere-se aos géneros masculino e feminino.
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2. Fase Formacdo inicial: A formacéo cientifica, disciplinares e praticas de ensino em
instituicbes como universidades, que assumem tradicionalmente e conjuntamente as missoes
de pesquisa, de ensino, de producédo de conhecimentos.

3. Fase de iniciacdo: O exercicio profissional na préatica, aprender a ensinar, fase do
professor em exercicio no ambiente escolar, fase formativa da carreira docente.

4. Fase da formacdo continuada e em servigo: desenvolvimento da profissao a partir da

experiéncia e atividades de aperfeicoamento do saber.

Para Feiman (1983), na fase pré-treinamento, o futuro professor recebe influéncias no
aprender a ensinar, de sua preparagdo informal para o ensino, principalmente de seus pais e
professores. Muitas coisas sdo apreendidas pelo convivio com outras pessoas, estabelecendo
padrdes e ideias que permeiam sua cultura. A relacdo entre a experiéncia da infancia como
aluno e a futura formacdo docente € complexa e multifacetada. Os professores desempenham
um papel fundamental na formacao de futuros professores, moldando suas crengas, valores e
atitudes sobre a educacao.

Estudos demonstram que os professores influenciam como os alunos percebem a
escola, sua importancia e seu papel na sociedade. Além disso, a forma como os professores
ensinam e interagem com seus alunos pode afetar sua motivacdo e interesse pelo ensino. A
influéncia dos professores também pode ser vista na escolha profissional dos alunos. Aqueles
que tém bons professores e boas experiéncias escolares tendem a ter mais interesse em se
tornar professores. Além disso, a forma como os professores ensinam pode influenciar as
estratégias de ensino que os futuros professores utilizam, bem como sua disposicdo em
trabalhar com grupos diversos de alunos.

A experiéncia da infancia como aluno e a futura formacdo docente estdo estreitamente
ligadas. E importante destacar que politicas e praticas de formacdo de professores devem
considerar a influéncia dos professores na formacdo de futuros professores. H& varias
pesquisas em diversos paises sobre a formacao inicial de professores, como do livro Research
in teacher education: international perspectives, de R. Tisher e M. Wideen, que apresenta
estudos sobre os estagios em varias perspectivas. Na Alemanha, as pesquisas revelam que os
estagios de ensino séo elementos fundamentais no seu processo de formacdo. No Canadé, por
exemplo, estudou-se na formacdo de professores o desenvolvimento dos estagios e a
influéncia das crengas nesse processo, do ponto de vista dos professores e estudantes.

Uma pesquisa por meio de entrevistas e observag6es desenvolvida por Hollingsworth

(1989) relata que os professores em sua formagdo inicial levam consigo suas experiéncias
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como estudantes. Ele descreve que os professores em formacdo no seu periodo de estagio
desenvolvem seu ensino a partir de suas crengas, suas experiéncias, tendo a perspectiva de
gue os estudantes possuem 0s mesmos interesses, estilos de aprendizagem, aptiddes. A
formacéo inicial dos professores € 0 processo de ensino e treinamento que 0s prepara para o
exercicio da profissdo de ensinar. Ela geralmente inclui uma combinagéo de estudos tedricos e
préaticos, e pode ser obtida mediante cursos universitarios especificos ou programas de
certificacdo ao nivel de pds-graduacéo.

A formacdo inicial é considerada crucial para garantir que os professores tenham as
habilidades e conhecimentos necessarios para ensinar de maneira eficaz e contribuir para o
sucesso académico dos alunos. Para Perrenoud (2002, p.17),

Naturalmente, nada nos obriga a adaptar a formac&o inicial a realidade atual de uma
profissdo. A formacdo ndo tem nenhum motivo para abordar apenas a reproducéo,
pois deve antecipar transformacfes. Logo, para fazer as praticas evoluirem, é

importante descrever condigdes e as limitagcbes do trabalho real dos professores.
Essa é a base de toda estratégia de inovagéo.

No contexto da formac&o inicial dos educadores, para Perrenoud (2022) ndo ha
obrigatoriedade de adequar-se exclusivamente a realidade atual da profissdo, limitando-se
apenas a reproducdo do conhecimento. Pelo contrario, a formacdo deve estar preparada para
antecipar as transformacdes e evolugdes necessarias. Para impulsionar a inovacao nas praticas
educacionais, é fundamental abordar as condi¢bes e limitacbes do trabalho real dos
educadores. Essa abordagem serve como base para desenvolver estratégias de inovacao que
visem o aprimoramento continuo do ensino e aprendizagem.

Para Garcia (1999), a formacdo dos professores refere-se a um longo e diferenciado
processo de desenvolvimento profissional, tendo a formacéo inicial a primeira fase dessa
longa caminhada. Ao descrever brevemente esses dois primeiros estagios, demonstra que o
aprender a ensinar estd muito relacionado com nossas experiéncias de ensino. De forma geral,
0 processo de formacdo dos professores se concentra em conhecimentos, percepcgoes, atitudes,
orientagdes, experiéncias, teorias, crengas, habilidades.

Para os autores Feiman & Remillard (1995, p.1) “a estrutura tradicional dos programas
de formagcdo inicial — cursos de fundamentos seguidos de cursos de métodos seguidos de
ensino do aluno — implica que aprender a ensinar € uma questdo de primeiro adquirir
conhecimento formal e depois aplica-lo no campo”. A questao levantada se faz importante,
pois tem implicagdes significativas na formacdo de professores; O que 0s professores
precisam aprender para ensinar? Para Feiman & Remillard (1995), as respostas se baseiam

nas decisbes sobre o curriculo e a pedagogia da formacgéo de professores, refletindo sobre o
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ensino, e quais formas de conhecimento e experiéncia orientam a préatica dos professores. Para

Garcia (1999, p.26),
A formacdo de Professores é area de conhecimento, investigacdo e de propostas
tedricas e préaticas que, no ambito da Didatica e da Organizacdo Escolar, estuda os
processos através dos quais os professores - em formagdo ou em exercicio - se
implicam individualmente ou em equipa, em experiéncia de aprendizagem através
das quais adquirem ou melhoram os seus conhecimentos, competéncias e
disposi¢des, e que lhes permite intervir profissionalmente no desenvolvimento do

seu ensino, do curriculo e da escola, com objectivo de melhorar a qualidade da
educacdo que os alunos recebem (Garcia, 1999, p.26).

Feiman (1983, p.32) explica que, “What unifies these efforts at school improvement
and teacher development is a shared perspective on teachers and how they can be helped to
improve their work. This perspective is relevant to various activities-- curriculum
development, inservice education, and innovation adoption”. Traduzindo este trecho, temos
gue o que unifica esses esforcos na melhoria da escola e no desenvolvimento do professor é
uma perspectiva compartilhada sobre os professores e como eles podem ser ajudados a
melhorar seu trabalho. Nessa perspectiva, a interagdo com os professores sobre suas préaticas
se torna relevante no desenvolvimento curricular, educacdo em servico e inovacao.

A Formacdo continuada e em servigo possibilita aos professores manterem-se
atualizados diante das diferentes condicGes de trabalho permanentemente colocadas nas suas
préaticas docentes, especialmente quanto a constante introducdo de novos saberes escolares.
Significa ndo compreender o carater continuo e complementar da sua a¢do em relacdo aos
outros momentos da formacdo dos professores. Os estagios da formacdo do professor
cumprem o seu papel especifico, assistindo ao docente em situagdes diferentes e em fases
distintas de sua trajetéria profissional. Podemos reafirmar, portanto, que a fase pré-treino,
formacdo inicial, fase de iniciacdo, formacdo continuada e em servico sdo todas partes
indivisiveis e insubstituiveis de uma mesma coisa: a formacao do professor.

Para enfatizar a importancia da formacédo dos professores e para cumprimento de uma
educacdo inovadora, a escola necessita de mudangas desafiadoras, uma transformacéo de sua
forma. Para Novoa (2022, p.44), “o mais importante ¢ construir ambientes escolares propicios
ao estudo e ao trabalho em conjunto. Aprender ndo ¢ um ato individual, precisa dos outros”.

Ao realizarmos leitura sobre os estagios da formacdo dos professores, a oportunidade
de aprender a ensinar, consideramos a necessidade de realizarmos uma reflex&o, acerca desses
principios. Vale ressaltar que na fase de iniciagdo, o aprender a ensinar, abordada pelo autor
Feiman (1983), abrange muitas complexidades conceituais, em que 0s programas e politicas

de formacdo de professores refletem diferentes formas sobre aprender a ensinar.
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Segundo Garcia (1998, p.62), “os primeiros anos de ensino sdo especialmente
importantes porque os professores devem realizar a transicdo de estudantes a professores e,
por isso, surgem duvidas e tensdes, devendo eles adquirir adequado conhecimento e
competéncia profissional em breve periodo de tempo”. Para o autor, nos primeiros anos de
iniciacdo, os professores, em sua atuacédo, batalham para adquirir rapidamente as habilidades e
conhecimentos necessarios para serem eficazes em sua profissdo. O desenvolvimento
profissional e os desafios da pratica docente implicam na importéncia de discutirmos sobre a
formacdo continuada que, nos ultimos tempos, tende-se ao conceito de refletirem sobre sua
formacéo e praticas de ensino.

Segundo Imbernén (2010, p.9), “ndo podemos separar a formagdo do contexto de
trabalho, porque nos enganariamos em nosso discurso” e, para Garcia (1999, p.27), “cada vez
mais os professores tém de realizar trabalhos em colaboracéo, e uma prova disso é a exigéncia
de realizagdo dos projetos curriculares de escola”, o que aponta sobre a necessidade de incluir
nas formacdes continuadas o trabalho colaborativo para reflexdes sobre a préatica docente.

O papel do formador na formacédo de professores é fundamental, pois deve ser capaz
de proporcionar uma experiéncia de aprendizagem incisiva e desafiadora para os professores,
que os ajude a desenvolver as habilidades e conhecimentos necessarios para o ensino eficaz.
Além disso, deve ser capaz de criar um ambiente de aprendizagem acolhedor e seguro, que
permita aos professores refletir sobre suas proprias préaticas e desenvolver sua autoconfianca e
competéncia.

O formador também desempenha um papel importante na modelagem de boas préaticas
pedagogicas e na promogdo de valores éticos e profissionais. Isso inclui o desenvolvimento de
estratégias de ensino inclusivas e equitativas, conectando os futuros professores com a
literatura e as pesquisas na area, ajudando-os a desenvolver uma compreensdo solida das
teorias e préaticas educacionais, bem como a promocao de uma cultura de aprendizagem ao
longo da vida. O papel deste profissional na formacgdo de professores é de facilitar o
desenvolvimento de habilidades, conhecimentos e valores fundamentais para o ensino eficaz,
modelar boas praticas pedagdgicas e conectar os futuros professores com as teorias e praticas
educacionais.

Diante desse contexto, € importante falarmos sobre o papel dos formadores que atuam
nas formacdes continuadas, para compreender quais habilidades e competéncias s&o
necessarias para auxiliar os professores em exercicio em que novas situagdes que emergem na

pratica docente de seu dia a dia.
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1.2 O Papel do Formador na Formagéo dos Professores

A formacéo dos professores esta constituida na Lei n. 9.394, de 1.996, no exame da
Resolucdo CNE/CP n.° 1, de 27 de outubro de 2020, que dispGe sobre as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacdo Continuada de Professores da Educacdo Basica e
institui a Base Nacional Comum para a Formacdo Continuada de Professores da Educagéo
Basica. Conforme a lei, no art. 62, inciso primeiro, “A Unido, o Distrito Federal, os Estados e
0s Municipios, em regime de colaboracéo, deverdo promover a formacéo inicial, a continuada
e a capacitacao dos profissionais de magistério”.

Retomando a Resolugdo CNE/CP n.° 1, de 27 de outubro de 2020, cabe destacar que
em seu art.13 ¢ mencionado que “A Formacdo Continuada em Servico deve oferecer aos
docentes a oportunidade de aprender, junto com seus colegas de trabalho, com suporte de um
formador experiente (mentoria ou tutoria), compartilhando aprendizagens ja desenvolvidas
[...]”, conforme estabelecido no paragrafo tnico, do artigo 61, da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgéo Nacional (LDBEN).

Observamos a necessidade do suporte de um formador experiente. Mas quem é esse
formador experiente? Trataremos dessa pergunta para o formador que atua nas
Coordenadorias de formacGes ligadas a Secretaria de Educacdo, para suporte a Educacédo
Bésica. Como é realizado esse contato entre o formador e os professores da Educagdo Bésica
descrito no art.13? Como sdo compartilhadas as aprendizagens? Sabemos que ha desafios, ndo
é tarefa facil, pois como os formadores das instituicdes podem acompanhar de perto as
problematicas da pratica docente? Segundo Pacca & Scarinci (2012, p. 164),

Grande parte dos programas e cursos de formagéo continuada tem uma estrutura em
que o formador leva tudo organizado e definitivo; ele define o material, o contetido e

um conjunto de experimentos, faz esse “pacote” que € um planejamento fechado e
retiine os professores para “recebé-lo”.

Pacca e Scarinci (2012) destacam a estruturacdo da formacdo, de maneira que o
formador centraliza o planejamento e entrega de um "pacote" fechado de conteldos e
materiais. Para Imbernon (2010), possivelmente um dos motivos seja uma formacéo
embasada em teorias, uma transmissdo de conhecimentos descontextualizados da
problematica da pratica docente, do seu contexto de trabalho. Nesse formato de cursos de
formagéo, os professores ndo visualizam as suas dificuldades encontradas no cotidiano

escolar, de utilizar esses “pacotes” e aplicar nos seus planejamentos.
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No entanto, ainda é necessario avango na formacao dos formadores, tendo como pauta
a mudanga centrada na problematica que os professores enfrentam no ambiente escolar. Mas
nao € s6 isso. Para Imbernon (2010, p.40), “a solucdo ndo estd apenas em aproximar a
formacgdo dos professores e do contexto, mas sim, em potencializar uma nova cultura
formadora, que gere novos processos ha teoria e, na pratica da formacéo, introduzindo-nos em
novas perspectivas e metodologias”. Assim, o papel do formador seria essa articulacdo entre
os professores, desenvolvendo e propiciando a reflexdo da pratica, uma metodologia de
formacgdo baseada no trabalho colaborativo com intuito de se ajudarem mutuamente, da
compreensdo real da problemética da prética docente. E com auxilio desse formador, papel
fundamental para mediar por meio desses espacos, o dialogo, a pesquisa, o trabalho em grupo,
a investigacao, trocar ideias, dentre outros.

Para Perrenoud (2002, p.26), “¢ importante que os formadores familiarizem-se com 0S
modelos tedricos da avaliagdo formativa®, da regulacio das aprendizagens, do feedback, e
também que desenvolvam suas préprias competéncias em matéria de observacao e de analise
do trabalho e das situagdes”. Diante desse contexto, ¢ essencial estar preparado para mediar
diversos segmentos das relacbes humanas, habilidades para utilizar as tecnologias, propor
inovagdes do fazer pedagdgico, implementa-las e rever processos. E necessério estratégias e
mudancas nas modalidades formadoras, uma nova maneira de organizag&o.

Complementando essa visdo, para Imbernon (2010, p.65), essa organizagdo seria
“sobre a base do trabalho em grupo e seria preciso centrar-se em um trabalho colaborativo,
para assim se chegar a solugdo de situagdes problematicas”. A tecnologia pode contribuir
muito nesse processo de trabalho colaborativo. Retornando a resolugdo CNE/CP n.° 1, de 27
de outubro de 2020, no anexo I, 10 competéncias gerais na formagdo de professores da
educacdo basica sdo apresentadas. Destacamos a 5° competéncia, que trata de,

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas docentes, como
recurso pedagogico e como ferramenta de formagdo, para comunicar, acessar e

disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e potencializar
as aprendizagens (Brasil, 2020).

® Para Perrenoud (1998, p.1) « avaliagdo formativa ndo se refere apenas a uma outra forma de avaliar, mas a uma
outra forma de ensinar ou mais precisamente de conceber a regulagdo dos processos de aprendizagem”.
Perrenoud (1998) argumenta que qualquer avaliacao se torna formativa quando seu proposito é contribuir para o
direcionamento e melhoria das experiéncias de aprendizagem.

PERRENOUD, Philippe (1988). Evaluation formative: Cinquiéme roue du char ou cheval de Troie? Disponivel
em:https://www.unige.ch/fapse/SSE/teachers/perrenoud/php_main/php_1988/1988 17.html. Acesso em 02 de
Nov. de 2023.
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Portanto, € importante mencionar as tecnologias no contexto atual da formacéo, pois
estdo inseridas em nossa vida pessoal e profissional. Os professores precisam atentar-se as
potencialidades que as tecnologias trazem nas suas mediacdes pedagdgicas, isso €
fundamental. Ressalta-se, ainda, que € importante que o formador tenha condicdes e
habilidades para mediar projetos com a utilizacdo das tecnologias, as quais devem ser
oriundas da formacéo continuada no uso das TDIC, para perceberem como a tecnologia pode
atuar como aliada. Refletir sobre as mudancas do que antecede pode provocar prejuizos na
vida funcional do professor, tornando mais complexo o processo de integracdo das
tecnologias na educagéo.

E relevante e urgente uma discussdo sobre a formacdo continuada dos professores na
utilizacdo das TDIC, afinal, professores ainda encontram dificuldades para compreender as
formas de uso destas tecnologias no desempenho de suas funcdes. Costa e Viseu (2008)
apresentam o modelo F@R e os pilares em que se assenta uma proposta de formagéo
continuada, conforme o Quadro 1, a seguir.

Quadros 1 - Pilares de uma proposta de formag&o continuada.

O objetivo principal é incentivar os professores a questionar porqué, para qué e como usar as
tecnologias no contexto educativo, permitindo que construam seu préprio Rationale com o
VISAO auxilio do formador e colegas. Isso envolve estabelecer metas para sua pratica e adquirir
informacdes especificas sobre a integracdo e uso das tecnologias em seu contexto de
trabalho.

Com o intuito de efetivamente incorporar tecnologias em suas praticas educacionais, 0s
professores sdo incentivados a experimentar e utilizar essas ferramentas em diferentes
contextos de ensino, seja na sala de aula ou em outros espagos disponiveis dentro ou fora da
escola. A experimentacgdo e a préatica efetiva com os alunos sdo fundamentais para que 0s
professores adquiram confianga e competéncia no uso das tecnologias, buscando sua adocdo
PRATICA regular e com propositos especificos. Nesse processo, espera-se que 0s professores, com o
auxilio do formador, criem as condi¢Bes necessarias para realizar as atividades planejadas e
contem com apoio continuo durante todo o processo. A reflexdo sobre os resultados obtidos
com 0 uso das tecnologias é essencial para atribuir valor as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagédo (TIC) e promover mudangas nas atitudes dos professores em relagdo ao seu
uso educacional.

Visando promover uma mudanca positiva nas atitudes em relagdo as tecnologias, incluindo
seu uso como suporte e estimulo para a aprendizagem, é fundamental reconhecer o valor das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) através de experiéncias praticas. Essas
experiéncias contribuem para o desenvolvimento de competéncias especificas necessarias
ATITUDES | para o sucesso das atividades com as tecnologias. Com maior competéncia e identificacdo
dos beneficios das TIC, os professores ganham confianca para utiliza-las em novas
situacdes, resultando em maior autoestima profissional. Essa autoconfianga é crucial para
impulsionar a prépria mudanga nas préticas educacionais, favorecendo a adogdo efetiva e
eficiente das tecnologias como ferramentas educacionais.

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base em Costa & Viseu (2008).
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De acordo com Costa e Viseu (2008), o processo de formagdo dos professores em
relagdo as tecnologias em contexto educativo tem como principal finalidade estimula-los a
questionar o porqué, para qué e como utilizar tais recursos de forma a construir seu proprio
Rationale’. Para atingir esse objetivo, é essencial estabelecer metas especificas e viaveis para
0 uso das tecnologias em seus contextos de trabalho, bem como fornecer informagoes
especificas sobre integracdo e utilizagdo dessas ferramentas, proporcionando experiéncias
concretas e reflexdes sobre os resultados alcancados, o0 que contribui para a mudanca de
atitudes em relacdo as tecnologias como suporte e estimulo a aprendizagem. Através da
competéncia desenvolvida nesse processo e do reconhecimento dos beneficios da utilizacdo
das tecnologias, espera-se que os professores adquiram mais confianga em Seu uso em

diferentes situagdes, resultando em uma mudanca significativa nas praticas educativas.

Figura 1 - Pilares em que deve assentar a preparagdo dos professores para o uso das TDIC.

Porqué? VISAO
Para qué?
Como?

.

reflexdo \
ATITUDES g
Seguranga ﬁ
Conﬁang_a

Fonte: Costa & Viseu (2008, p.7).

Conforme representado no Quadro 1 e na Figura 1, os trés pilares essenciais VISAO,
PRATICA e ATITUDES estdo interconectados, requerendo uma estrutura de Reflexdo e
Partilha, na qual o formador também desempenha um papel unificador. Sem esse ambiente
colaborativo de reflexdo e compartilhamento, torna-se desafiador garantir uma efetiva
apropriacdo de saberes e competéncias, bem como a inovagdo nas préaticas dos professores em
formacéo.

Através do questionamento constante sobre o "Porqué?", "Para qué?" e "Como?" usar
as tecnologias em sala de aula, os professores adquirem competéncia, seguranca e confianga
em sua utilizagéo, resultando em uma valorizacéo significativa das TDIC e no fortalecimento

de sua autoestima profissional. A construcdo conjunta desse conhecimento € fundamental para

" Rationale, segundo Costa e Viseu (2008, p.9) “Constrdi o seu proprio rationale, isto €, porqué, para qué e como
usar as tecnologias e que tecnologias (Visao).
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promover uma verdadeira transformagdo na pratica docente e alcancar uma educagdo
inovadora e eficaz.

Para Schon (1992, p.2) a educacdo reflete, assim como em outros campos, “uma crise
de confianca no conhecimento profissional, que despoleta a busca de uma nova epistemologia
da pratica profissional. Na educacéo, esta crise centra-se num conflito entre o saber escolar e a
reflexdo-na-accdo dos professores e alunos”. Professores precisam entender quais sdo as
competéncias que precisam ser desenvolvidas para se adaptar aos novos contextos de
aprendizagem.

Hoje, na sociedade, as tecnologias nos acompanham dia a dia, no simples acesso a
rede da internet para uma cultura digital, nos faz letrados digitais, seja por uso de um
aplicativo, acessando noticias de um determinado assunto, falando com amigos nas redes
sociais etc. Ou seja, esta no cotidiano, no trabalho, nas nossas relagdes, enfim, estamos
conectados nessa era digital. Para Castells (2005) os meios de comunicacdo oriundos da
internet instituiram multiplicidade de padrées de comunicacdo, transformando-os em uma
cultura digital, tornando-se essencial na nossa realidade atual.

A internet permitiu uma separacdo temporal e espacial na comunicagdo, permitindo
que as pessoas possam se comunicar independentemente do local ou horério em que se
encontram. Isso tem um impacto significativo, pois anunciam novas formas de aprendizagem,
incluindo: acesso a recursos educacionais de qualidade independentemente do local ou
horério; interacdo com professores e colegas de todo o mundo; personalizacdo da
aprendizagem, permitindo que os professores trabalhem no seu préprio ritmo; acesso a
recursos interativos, como simulagdes e jogos educativos; aumento da autonomia e
responsabilidade do professor na sua propria aprendizagem.

No Brasil o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagdo CETIC® (2021), tem a missdo de monitorar 0 acesso, 0 USO e a apropriacéo das
TDIC. O indicador na esfera nacional em escolas da Rede Estadual do Brasil nos mostra, as
percepcOes sobre possiveis impactos dessas tecnologias em praticas pedagdgicas, tendo como

foco o professor nessa analise, apresentado no Quadro 2, a seguir.

® Dados obtidos em https://cetic.br/pesquisas, pesquisa 2021. O Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo (Cetic.br) tem a missdo de monitorar a adocdo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TIC) no Brasil. Criado em 2005, o Cetic.br € um departamento do Nucleo de
Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br), ligado ao Comité Gestor da Internet do Brasil (CGl.br).
Acesso em 7 de janeiro de 2023.
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Quadros 2 - indice dos impactos no uso das TIC em prética pedagdgica pelos professores da Rede Estadual.

% de Professores da Rede

facilidade

Indicador/Categoria Subcategoria Indice Plblica Estadual
Passlou a adotar novos Concorda 92.5%
métodos de Ensino
Percepcdes sobre Passou a fazer avaliacdes
possiveis impactos das mais individualiza dos Concorda 73,8%
Tecnologia da alunos
Informagéo e Passou a ter acesso a
Comunicacdo —TIC em materiais mais
praticas pedagdgicas diversificados ou de Concorda 84.4%
melhor qualidade
Passou a se comunicar
com os alunos com maior Concorda 64,6%

Fonte: Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br). Elaborado
pela autora a partir de https://cetic.br/pt/tics/educacao/2021/professores/. Acesso em: 22 de julho de 2024.

Os dados do Quadro 2 nos mostram que 92,5% destaca que os professores passaram a

adotar novos métodos de ensino, e que passaram a ter acesso a materiais mais diversificados

ou de melhor qualidade, atingindo 84,4%, passou a se comunicar com os alunos com maior

facilidade, com percentual de 64,6%. Os dados nos mostram 0 impacto que as tecnologias

proporcionam na pratica docente. Mas para além da forma e de praticas, como ocorreu a sua

formagéo para esse uso? Nesse sentido, apresentamos alguns dados a partir do Quadro 3, a

sequir.

Quadros 3 - indice dos Professores da Rede Estadual por meios de autoformagéo ou formagao em servigo sobre
0 uso do computador e da internet.

% de Professores da Rede

Indicador/Categoria Subcategoria Indice Plblica Estadual
Monitor ou responsavel
pela sala de informética Né&o 69,7
da escola
Coorde_nador Pedagdgico sim 58.6%
ou diretor da escola
_ Formadores da_ Secretaria N 52206
Professores por meios de Ensino
de autoformacéo ou Formadores de outras
formacdo em servico organizages externas a Sim 58,8%
sobre o uso do escola
;omputador e da Cursos especifigos sobre Sim 50,4%
internet computador e internet
Sozinho (a) Sim 86,1%
Com alunos Nao 62,1%
Outras pessoas, como sim 79.9%
parentes ou amigos
Videos ou tutoriais online Sim 91,9%
Outros professores Sim 85,6%
Alguma outra forma Sim 51,4%

Fonte: Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br). Elaborado
pela autora a partir de https://cetic.br/pt/tics/educacao/2021/professores/. Acesso em: 22 de julho de 2024.
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Destaca-se no Quadro 3 que 86% dos professores realizam suas formagdes sozinhos,
por meio de autoformacédo ou formagdo em servigo, com 0 uso do computador e da internet.
Diante dessa cultura digital, torna-se urgente pensar em iniciativas que busquem a formacéo
continuada desses professores em novos espacos. A formacéo de docentes online® pode ser
uma estratégia vidvel para oferecer formagdo continuada aos professores, para minimizar o
problema da formagdo no Brasil. Além disso, pode oferecer uma oportunidade de
democratizar 0 acesso, uma vez que muitos professores ndo tém condicdes de frequentar
Ccursos presenciais, seja por limitacdes de tempo, financeiras ou geograficas.

Compreende-se que a formacdo docente ndo pode oferecer solugdes exclusivas e
definitivas considerando uma proposta estruturada a partir da modalidade de Educacdo a
Distancia (EaD), devido a presenca de componentes técnicos, ideologicos e politicos que
permeiam os processos formativos e interferem no desenvolvimento dessa modalidade de
ensino. Contudo, a preparagdo adequada da formacdo de docentes online pode ser
considerada, também, uma estratégia fundamental para o progresso dessa modalidade,
especialmente por ter um elevado potencial para democratizar 0 acesso a educacao e

promover a construcdo de conhecimento individual e coletivo.
1.3 Educacio a Distancia: tempo, espaco, estrutura e “novas” propostas

De acordo com Castells (2005), as mudancas tecnoldgicas e a transformacéo cultural
que ocorreram com a disseminacdo da internet e das redes de comunicacdo sem fio tiveram
um impacto significativo na forma como as pessoas se comunicam e se relacionam entre si.
Essa mudanca introduziu uma multiplicidade de padrdes de comunicacdo na base de uma
transformacdo cultural fundamental, a medida que a virtualidade se torna uma dimenséo
essencial da nossa realidade. A educacéo a distancia tem sido uma alternativa importante para
ampliar o acesso a educacdo em um contexto em que as TDIC estdo cada vez mais presentes
na vida das pessoas. Com a EaD, é possivel oferecer cursos e programas de formacdo para
professores e estudantes que, por motivos geograficos, financeiros ou de tempo, ndo tém
condicdes de frequentar aulas presenciais. Na literatura ha diversas definicOes relativas a EaD,
o0 que reflete a complexidade e a diversidade de praticas e modelos de Educacéo a Distancia

existentes atualmente. Optou-se, entdo, por adotar as nuances preconizadas na definicdo de

9 Neste estudo, utilizamos o conceito de “formacio de docentes online” para referir-nos ao ambito educacional
gue emprega tecnologias interativas, especialmente plataformas virtuais de aprendizagem e suas interfaces. Em
alguns momentos do texto, mencionamos a Educacdo a Distancia (EAD) porque reconhecemos que ela abrange
de maneira abrangente, englobando também a formacédo de docentes online.
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Educacdo a Distancia no Brasil, postulada oficialmente no Decreto n.° 9.057, de 25 de maio
de 2017 (Brasil, 2017b, p.1),

Art. 1°. Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e
tempos diversos.

De maneira geral, atualmente a Educacdo a Distancia pode ser definida como uma
modalidade de ensino que utiliza TDIC para permitir a interagdo entre professores e alunos,
independentemente da sua localizacdo geografica e do tempo disponivel para o estudo. A EaD
pode ser realizada de forma sincrona, com a participacdo simultanea de todos os envolvidos,
ou de forma assincrona, com 0 acesso aos materiais e atividades em horérios flexiveis.

E fundamental que se reflita sobre o papel das TDIC na educagdo de modo mais
amplo. Segundo Belloni (2002) “o proprio conceito de distancia estd se transformando, como
as relacdes de tempo e espaco, em virtude das incriveis possibilidades de comunicacdo a
distdncia que as tecnologias de telecomunicacdes oferecem”. Algumas definigdes mais
especificas destacam aspectos como a mediagdo tecnoldgica, a interatividade, a flexibilidade e
a autonomia do estudante como elementos essenciais da EaD. Também é importante destacar
gue essa modalidade pode assumir diferentes formatos e modelos, como cursos totalmente
online, semipresenciais, telepresenciais, entre outros, dependendo dos objetivos, das
caracteristicas do publico-alvo e das condic6es tecnoldgicas e pedagdgicas disponiveis.

Segundo Belloni (2002, p.124),

Quanto a educacdo a distancia, o conceito tende a se transformar, pois uma das
macrotendéncias que se pode vislumbrar no futuro proximo do campo educacional é
uma “convergéncia de paradigmas” que unificara o ensino presencial e a distancia,

em formas novas e diversificadas que incluirdo um uso muito mais intensificado das
TIC.

Belloni argumenta que a EaD estd em constante evolucdo e que, cada vez mais, 0 Uso
das TDIC estd se tornando uma parte integrante da educacdo como um todo. Essa autora
argumenta que estamos vivendo um momento de "convergéncia de paradigmas” no qual a
educacdo presencial e a distancia tendem a se unificar em formas novas e diversificadas, que
incluem o uso intensificado das tecnologias. Essa convergéncia de paradigmas pode ser
observada em diversas iniciativas, como as chamadas "sala de aula invertida” ou "flipped
classroom", em que os estudantes assistem as aulas previamente gravadas e utilizam o tempo

presencial para discussdes e atividades praticas. Outro exemplo é o uso de plataformas



36

virtuais de aprendizagem, que permitem a interacdo entre os estudantes e professores, além de
oferecer recursos e ferramentas para a realizacdo de atividades e avaliagoes.

Belloni (2002) argumenta que o conceito de EaD tende a se transformar e que 0 ensino
presencial e a distancia se tornardo cada vez mais integrados, em uma convergéncia que sera
favorecida pela intensificacdo do uso das TDIC. A educagdo a distancia pode ser usada com
sucesso em muitos niveis de ensino, incluindo Ensino Fundamental, Médio e Superior, afinal,
é um tipo de ensino em que os alunos nao estdo presentes fisicamente na sala de aula, mas
ainda assim podem estudar e participar das atividades académicas usando tecnologias para
interagir, produzir e compartilhar.

A EaD é uma forma flexivel de ensino que permite que os alunos estudem a qualquer
momento e em qualquer lugar, e € uma opc¢do cada vez mais popular para pessoas que
trabalham, tém responsabilidades familiares ou vivem em areas remotas. Nessa modalidade,
geralmente é incluida na proposta de formagcdo o uso de materiais didaticos digitais,
comunicacéo online com professores e colegas e avaliagdes eletronicas.

A partir do texto apresentado, € possivel relacionar a EaD com a cibercultura, uma vez
gue essa modalidade se fundamenta, atualmente, no uso das TDIC para permitir que os alunos
estudem e participem das atividades académicas sem estar fisicamente presentes na sala de
aula. Essa abordagem educacional exemplifica a maneira como a cibercultura tem impactado
0 cenario educacional, proporcionando novas possibilidades de aprendizagem e interacdo
através das ferramentas digitais. O uso de materiais didaticos digitais, comunicacdo online
com professores e colegas e avaliagbes eletronicas sdo elementos centrais da EaD na
atualidade e que exemplificam a integracdo do processo educativo na cibercultura.

Portanto, a EaD representa uma manifestacdo pratica da cibercultura na educacéo,
tornando-se uma opc¢do cada vez mais popular para uma variedade de estudantes,
independentemente de sua localizacdo ou circunstancias pessoais. Pode ser uma forma de

planejar, estruturar e propor a¢des de formacao continuada para professores.
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CAPITULO Il - CIBERCULTURA: NOVOS/OUTROS ESPACOS E TEMPOS

Ao iniciar estudos sobre a pesquisa, houve a necessidade, sobre a defini¢do da palavra
virtual, nas obras de Pierre Lévy (2011) no livro “O que ¢ virtual” e Gilles Deleuze no livro
“Diferenca e Repeticdo”. Apesar de termos enfatizado o conceito de virtual, nosso objetivo ¢
entrelacar todas as ideias apresentadas aqui para gerar novos significados por meio das
conexdes estabelecidas. Acreditamos que cada nova relacdo criada traz consigo novas

perspectivas.
2.1 O que é Virtual?

A concepcdo de virtualidade é uma questdo crucial na filosofia contemporanea, que
tem sido debatida por varios autores. O termo virtual pode ter varios significados, dependendo
do contexto em que é utilizado. Segundo Lévy (2011, p.15), “a palavra virtual vem do latim
medieval virtualis, derivado por sua vez de virtus, forga, poténcia. [...]. O virtual tende a
atualizar-se, sem ter passado, no entanto, a concretizagao efetiva ou formal”.

Essa concepcao reflete a ideia de que o virtual € algo que existe em poténcia e tem a
tendéncia de se concretizar. Ja para Deleuze (2018, p.197), “o virtual ndo se opde ao real, mas
somente ao atual. O virtual possui uma plena realidade enquanto virtual”. De acordo com esta
concepgdo, dado um problema em termos do que é possivel (possibilidade) e do que € real,
para Deleuze (2018, p.199)

[...] somos forcados a conceber a existéncia como um surgimento bruto, ato puro,
salto que se opera sempre atrds de nossas costas, submetido a lei do tudo ou nada.
Que diferenca pode haver entre o existente e 0 ndo existente, se 0 ndo existente ja é
possivel, recolhido no conceito, tendo todas as caracteristicas que o conceito lhe
confere como possibilidade? A existéncia é a mesma que o conceito, mas fora do
conceito. Coloca-se, portanto, a existéncia no espago e no tempo, mas como meios
indiferentes, sem que a producdo da existéncia se faga num espaco e num tempo
caracteristicos. A diferenca sé pode ser entdo o negativo determinado pelo conceito:
seja a limitacdo dos possiveis entre si para se realizarem, seja a oposi¢do entre o
possivel e a realidade do real. O virtual, ao contréario, é a caracteristica da ldéia; é a

partir de sua realidade que a existéncia é produzida, e produzida em conformidade
com um tempo e um espago imanentes a Idéia (Deleuze, 2018, p.199).

Compreendemos que o virtual é a caracteristica da ideia e € a partir de sua realidade
que a existéncia é produzida. Isso significa que o virtual é o que possibilita a producéo da
existéncia, e que esta producdo acontece em conformidade com um tempo e um espago que
sdo imanentes a Ideia. Assim entendido, acreditamos que Deleuze (2018) destaca a
importancia do virtual como uma dimensdo que possibilita a producdo da existéncia e a

emergéncia de novas formas de ser e pensar e, consequentemente, de construgdo e producéao
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de novas/outras formas de contetdo e da prépria existéncia. Levy (2011, p.16) exemplifica
essa ideia a0 mencionar que a “execu¢do de um programa informatico, puramente logica, tem
a ver com o par possivel/real, a interacdo entre humanos e sistemas informaticos tem a ver
com a dialética do virtual e do atual”.

Isso sugere que, embora a logica e a programagao possam ser vistas como questdes
mais diretamente relacionadas ao possivel e ao real, a interacdo entre humanos e sistemas
informaticos envolve um elemento mais subjetivo e mutavel, relacionado a dindmica entre o
virtual e o atual. Compreende-se a diferenca? O possivel se refere a algo que pode ser
realizado, mas que ainda n&o o foi. E uma condicéo prévia para a realizagdo de algo. O real,
por sua vez, se refere a algo que de fato existe ou aconteceu. Ja o virtual se refere a algo que
existe apenas como uma possibilidade, uma ideia, uma representacdo mental ou um modelo
abstrato. E algo que ainda ndo se tornou realidade, mas que tem potencial para se tornar. O
atual, por sua vez, se refere a algo que estd acontecendo no momento presente, algo que é
atualizado a partir do virtual.

Conforme Levy (2011, p.17), “a virtualizagao pode ser definida como 0 movimento
inverso da atualiza¢do. Consiste em uma passagem do atual ao virtual, em uma ‘elevagdo a
poténcia’ da entidade considerada”. Tomemos para contemporaneidade o conceito da
virtualizacdo. Uma pagina da internet, por exemplo, existe no espaco virtual, que é um espaco
ndo fisico e que se estende além de qualquer localizacdo fisica especifica. A pagina pode ser
acessada de qualquer lugar do mundo, mas ndo esta presente em um local especifico. Outro
exemplo, um encontro mediado pela tecnologia do telefone pode ser considerado virtual, ja
que as vozes das pessoas envolvidas na conversa estdo presentes em um espaco nao fisico,
criado pela tecnologia do telefone. A temporalidade da conversa € mantida, ou seja, as
pessoas estdo se comunicando em tempo real, mas 0 espaco em que a conversa ocorre € um
espaco virtual, ndo fisico.

Para Lévy (2011, p.20), “nada disso perde a existéncia”, o virtual ¢ um "lugar" que
pode ser acessado, ainda que ndo esteja fisicamente presente em um local especifico. O autor
entende que o virtual possui uma existéncia definida, mas que ndo estd materialmente
presente, sendo acessivel apenas por meio de dispositivos tecnoldgicos e da dinamica das
redes de comunicacao.

Com a crescente utilizacdo de tecnologias digitais e a popularizagdo de novas formas
de interacdo social e cultural, é possivel que em alguns casos a virtualizacdo seja
negligenciada ou vista como algo ndo presente, especialmente quando ha uma dificuldade em

compreender a natureza dos processos virtuais ou em enxergar a virtualizacdo como algo
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significativo e atual. Isso pode ocorrer em diferentes contextos, como na educagdo. O ensino a
distancia pode ser visto como algo menos efetivo do que o ensino presencial, ou na cultura,
onde as formas de arte digital podem ser desvalorizadas em relacéo as formas tradicionais.

E importante lembrar que a virtualizacdo pode ser um processo transformador e
significativo, capaz de ampliar nossas possibilidades e de gerar novas formas de
conhecimento, cultura e interagdo social. Por isso, € fundamental compreender essa discusséo
filoséfica porque nos ajuda a compreender a natureza da existéncia da virtualizacdo e suas
potencialidades, para podermos utiliza-la de forma criativa e consciente. Para Deleuze (2018,
p.200), “a atualiza¢do do virtual, ao contréario, sempre se faz por diferenca, divergéncia ou
diferenciacdo. A atualizagdo rompe tanto com a semelhangca como processo quanto com a
identidade como principio”, ou seja, esse autor refere-se a ideia de que tudo estd em constante
transformacéo e se tornando algo diferente do que era antes, talvez apenas em forma, mas
também ha a possibilidade de transformacdo das proprias ideias, do conteddo em si. Em
outras palavras, o devir'® pode ser considerado como um processo de mudanca e
transformacéo.

Para Levy (2011, p.25), “a virtualizacdo ¢ sempre heterogénese, devir outro, processo
de acolhimento da alteridade”. Essa afirmacdo destaca que a virtualizagdo ¢ um processo em
constante transformacao, que envolve a criacdo de novas formas de expresséo e interacdo. A
virtualizacdo é vista como um processo que promove a heterogeneidade, ou seja, a
diversidade e a diferenca, pois permite a incorporacdo de diferentes elementos e perspectivas.
Além disso, a virtualizacdo também € entendida como um processo de acolhimento da
alteridade, de abertura para o outro, para o diferente. Isso significa que a virtualizacdo nédo é
apenas uma ferramenta tecnoldgica, mas também um espaco que possibilita a construgdo de
novas formas de sociabilidade e interacdo, que podem incluir diferentes grupos e individuos.

Conforme as argumentacdes de Levy (2011), o virtual ndo é algo que possa ser
entendido como simplesmente potencial ou imaginario, mas sim como uma realidade que se
apresenta como uma possibilidade ou uma alternativa ao que é atualmente existente, que
produz efeitos. O virtual €, portanto, uma espécie de n6 de tensdes, um problema a ser

resolvido. A solucédo para essa tensdo é a propria atualizacdo do virtual, que ndo se assemelha

19 Na perspectiva da filosofia deleuzo-guattarina (1997, p.55), o devir ndo é sobre imitar ou identificar-se com
algo ou alguém especifico, nem é sobre estabelecer relagdes formais ou proporgdes. O devir € um processo de
extrair particulas das formas que ja existem, do sujeito que se €, dos 0rgdos que se possui ou das fungdes que se
preenche. Essas particulas sdo entdo usadas para estabelecer relagdes de movimento e repouso, velocidade e
lentiddo, de modo a nos tornarmos aquilo que estamos em vias de nos tornar, e através das quais nos tornamos.
Portanto, o devir ¢ o processo do desejo. (DELEUZE, 1998, p.10): “Devir ¢ jamais imitar, nem fazer como, nem
ajustar-se a um modelo, seja ele de justica ou de verdade”.
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ao que era virtual, mas que produz algo novo e criativo. Isso significa que o atual, como
resolucdo do virtual, é capaz de produzir qualidades novas e transformar ideias, gerando um
processo de devir que retroalimenta o virtual. Assim, a atualizacdo do virtual produz algo que
ndo existia anteriormente, uma diferenca que € criativa e que surge a partir da solucdo de um
problema virtual. Esse processo de atualizagdo gera novas possibilidades e transformacdes,
que alimentam novamente o virtual, gerando um processo de retroalimentacdo constante entre
0 atual e o virtual.

Para Castells (2005, p.33-34), “A globalizag¢do se intensificou e se diversificou. As
tecnologias de comunicagdo construiram a virtualidade como uma dimensdo fundamental da
nossa realidade”.Isso significa que as tecnologias de comunicacdo, como a internet, ndo
apenas conectam as pessoas globalmente, mas também criam um espaco virtual em que a
interacdo, a informacdo e a comunicacdo desempenham um papel fundamental na vida
cotidiana e nas relagdes sociais. A virtualidade, nesse contexto, se torna uma parte intrinseca e
inescapavel da nossa experiéncia e realidade.

Através da interacdo, os individuos podem criar novas formas de expressdo, de
producdo cultural e de engajamento politico, ampliando as possibilidades de participacao
social e de criacdo coletiva. As tecnologias digitais, especialmente a Internet, possibilitaram o
desenvolvimento de uma cultura contemporanea chamada de cibercultura, que se desenvolve
no ciberespaco. De acordo com Levy (1999, p.17)

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) ¢ o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a
infra-estrutura material da comunicacéo digital, mas também o universo oceénico de
informacBes que ela abriga, assim como o0s seres humanos que navegam e
alimentam esse universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica aqui o
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de

pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespago.

Levy (1999) destaca que o ciberespaco é mais do que apenas uma infraestrutura de
comunicacdo digital, ele € um universo de informacfes e seres humanos que interagem e
contribuem para a construcdo dessa rede. A cibercultura é o conjunto de praticas, técnicas,
atitudes, modos de pensamento e valores que se desenvolvem a partir do uso e crescimento do
ciberespago, formando uma cultura digital Unica e em constante evolugdo. As TDIC e o
ciberespaco podem ser vistos como recursos, ferramentas, “local”, integracdo de locais,
tempos uns e outros, que possibilitam a expansdo da comunicacdo e a producdo de novas
formas de conhecimento e de subjetividade.

Para Deleuze (2018, p.143),
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O préprio principio de uma comunicagéo, mesmo violenta®', parece manter a forma
de um senso comum. Entretanto, ndo se trata disto. Existe um encadeamento das
faculdades' e uma ordem neste encadeamento. Mas nem a ordem nem o
encadeamento implicam uma colaboracdo sobre uma forma de objeto supostamente
0 mesmo ou uma unidade subjetiva na natureza do Eu penso.

Com esta afirmacéo, acreditamos que Deleuze (2018) esta criticando a ideia de que a
comunicacdo pressupde a existéncia de um senso comum, ou seja, de um conjunto de ideias,
crencas ou valores partilhados por um determinado grupo social. Para esse autor, a
comunicagdo violenta é aquela que rompe com as formas convencionais de pensamento e de
comunicacdo estabelecidas pelo senso comum. Essa violéncia ndo é fisica, mas sim simbolica,
pois se trata de uma ruptura com as formas de pensamento e de comunicacdo dominantes que
mantém os individuos aprisionados em conceitos e padrdes pré-estabelecidos.

A comunicacdo violenta é uma préatica que busca afirmar a diferenca e a singularidade,
criando novas formas de expressdo e de pensamento que ndo se enquadram nas formas
convencionais da comunicacdo. Segundo ele, mesmo que a comunicacao possa ser violenta,
ndo é possivel reduzi-la a um senso comum, pois hd um encadeamento das faculdades, isto é,
das diferentes capacidades cognitivas e afetivas que cada individuo possui e que ndo implicam
necessariamente em uma colaboracdo em torno de um objeto supostamente 0 mesmo ou de
uma unidade subjetiva na natureza do “Eu penso”. Para Deleuze, a comunica¢do ndo ¢ apenas
uma questdo de transmissdo de informagdes ou de ideias, mas sim uma prética que envolve a
afirmacéo da diferenca e a producdo de novos modos de ser e de pensar.

O AVA pode ser visto como um “espago de acontecimentos” na medida em que
possibilita a criacdo de novas formas de ensino e aprendizagem que rompem com 0 Sistema
tradicional, permitindo a troca de informacdes e ideias entre os participantes e a producao de
novos conhecimentos e perspectivas. Além disso, a diversidade de recursos e ferramentas
disponiveis no ambiente virtual permitem que os participantes expressem sua singularidade e

diferencas, criando novas formas de aprendizagem e interacao.

1 Ovidio de Abreu (2011) ressalta que o objeto é paradoxal, sendo simultaneamente o que ndo pode ser
apreendido no exercicio empirico de cada faculdade e o préprio de cada faculdade quando conquista seu
exercicio superior. Essa caracteristica evidencia seu componente violenta: ele propde a cada faculdade uma
prova, a prova do seu devir. Se afirmado, cada faculdade conhece sua metamorfose singular, uma mudanga de
regime e a descoberta de seu objeto préprio. A "violéncia" aqui ndo deve ser interpretada no sentido literal de
agressao fisica, mas sim como uma forca disruptiva que quebra padrdes habituais de pensamento, rompe com
ideias preconcebidas e convicgdes arraigadas, levando o sujeito a enfrentar o desconhecido e a complexidade do
objeto de forma desconfortavel, porém construtiva.

12 Na perspectiva de Deleuze (2018), as faculdades se referem as capacidades do pensamento e da sensibilidade,
gue sdo os meios pelos quais o sujeito apreende o mundo e produz conhecimento. Essas faculdades ndo sdo
entidades fixas ou pré-determinadas, mas sim possibilidades abertas para a criacdo de novas formas de
pensamento e sensacao. Para Deleuze, a filosofia deve ser uma préatica que explore essas faculdades de forma
criativa e experimental, buscando sempre produzir novas formas de pensamento e percepcao.
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Através da criacdo de grupos de discussdo, foruns e outras formas de interacdo
colaborativa, as diferentes perspectivas, conhecimentos e experiéncias dos participantes
podem ser valorizadas e utilizadas em conjunto para a producao de novas ideias e solucfes. A
possibilidade de acessar o ambiente virtual a partir de diferentes lugares e momentos também
amplia as possibilidades de interacdo e comunicagéo, favorecendo uma comunicagdo mais
diversa, inclusiva e colaborativa, 0 que é fundamental para a afirmacdo da diferenca e a
producdo de novos modos de ser e pensar. Se houver colaboracdo mutua, o ambiente virtual
de aprendizagem pode ser um espaco de acontecimentos significativos para a educacdo, que

permita a criagdo de novas formas de ensino e aprendizagem.
2.2 Ambientes Virtuais de Aprendizagem e a Plataforma Moodle

Com a evolucédo da tecnologia de informacdo e comunicacdo, a educacdo a distancia
tem se tornado cada vez mais popular e aceitdvel. A comunicacdo bidirecional, como chats,
videoconferéncias e féruns online, permite que os alunos e professores interajam de forma
mais eficaz, o que melhora a qualidade do ensino. Além disso, a EaD oferece flexibilidade e
acessibilidade, permitindo que pessoas de todo 0 mundo possam acessar 0 ensino sem precisar
se deslocar para um local fisico.

A Internet e as tecnologias digitais transformaram o processo dos meios de
comunicacdo de massa em geral. No mundo tecnol6gico sdo utilizadas muitas nomenclaturas,
para isso € importante a significacdo dos conceitos sobre determinados temas como
plataformas digitais e ambientes virtuais que seguiremos ao longo do texto. Para Levy (1999,
p.51),

Mesmo se falamos muitas vezes de “imaterial” ou de “virtual” em relaggo ao digital,
é preciso insistir no fato de que os processamentos em questdo sdo sempre operagdes
fisicas elementares sobre os representantes fisicos dos 0 e 1: apagamento,

substituicdo, separacdo, ordenacdo, desvio para determinado endere¢o de gravacdo
ou canal de transmisséo.

Segundo Levy (1999), ap6s passarem por um processo de codificagdo binéria, as
informagdes sdo posteriormente decodificadas (de forma automatica) e se manifestam como
textos compreensiveis, imagens visiveis, sons audiveis, sensacOes tateis e proprioceptivas, ou
mesmo como ac¢des executadas por um robd, ou outro dispositivo. Sendo assim, plataformas
digitais geralmente se referem a qualquer tipo de tecnologia ou ferramenta que permite aos
usuarios acessar e compartilhar informagdes ou realizar tarefas online. Podem incluir uma
variedade de ferramentas, como redes sociais, aplicativos, sites de compras, sites de busca,

entre outros.
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J& os ambientes virtuais sdo organizados por meio das plataformas digitais projetadas
para a interagdo, produgdo e compartilhamento de informagbes em diferentes linguagens
digitais e que, para a educacgdo, geralmente incluem recursos especificos para o ensino e o
aprendizado, como foruns de discussdo, salas de bate-papo, webconferéncia,
compartilhamento de arquivos e ferramentas de avaliagdo. H4, portanto, ambientes virtuais
especificos para a educagdo, enquanto as plataformas digitais sdo ferramentas mais amplas
que podem ser utilizadas para uma variedade de propositos.

Alguns exemplos de ambientes virtuais comuns incluem o Blackboard, o Canvas, 0
Moodle e o Google Classroom. Esses ambientes virtuais séo projetados para simular o
ambiente de uma sala de aula tradicional, mas com a vantagem adicional de permitir que 0s
alunos e professores se comuniquem e colaborem a qualquer momento, independentemente de
sua localizacdo geogréfica. Isso permite que os alunos participem de atividades de ensino e de
aprendizado de forma flexivel, adaptando-se as suas necessidades individuais.

O Moodle é um sistema de gerenciamento de aprendizagem (LMS™) de c6digo aberto,
projetado para ajudar os professores a criar e gerenciar cursos online. Ele fornece recursos
como ferramentas de comunicacdo, avaliacdo, gerenciamento de contetdo e relatérios de
desempenho, e é amplamente utilizado por escolas, universidades e organizacOes de
treinamento em todo o0 mundo. Segundo o Ribeiro et al. (2007, p.8),

O Moodle é um ambiente virtual de aprendizagem a distancia que foi desenvolvido
pelo australiano Martin Dougiamas em 1999, formado em Ciéncias da Computagéo
com Mestrado e Doutorado em Educacdo focalizados na area de conhecimento sobre
a natureza da aprendizagem e colaboracdo. Desta forma o desenvolvimento deste

ambiente teve a influéncia da aprendizagem que acontece ao construir artefatos para
que outros visualizar e utilizar.

De acordo com Ribeiro et al. (2007), o Moodle é um ambiente virtual de
aprendizagem criado por Martin Dougiamas, um especialista em Ciéncias da Computacdo,
com Mestrado e Doutorado em Educacdo, com foco na area de conhecimento sobre a natureza
da aprendizagem e colaboracdo. Sua formacao académica teve uma influéncia significativa no
desenvolvimento do Moodle, ja que o ambiente foi concebido com base na compreensdo da
aprendizagem que ocorre ao se construir artefatos para que outros visualizem e utilizem. Essa
abordagem demonstra a relevancia das teorias e praticas educacionais que embasaram a
concepgdo deste ambiente virtual, contribuindo para sua eficacia como uma ferramenta de

ensino e aprendizagem a distancia.

3 LMS — Learning Management System.
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Com a Internet, as tecnologias digitais possibilitaram uma reconfiguracdo dos modelos
tradicionais de ensino e de aprendizagem. Estudos de alguns autores como Pereira et al.
(2007); Ribeiro et al. (2007); Almeida (2003) e Belloni (2002) revelam que o uso das TDIC
promove melhorias significativas na aprendizagem, possibilitando o compartilhamento de
informacdes, e a comunicacdo entre as pessoas. Os ambientes virtuais de aprendizagem e as
plataformas digitais vém adquirindo grande importadncia em programas de formacéo
continuada de instituicdes, sejam online, ou parcialmente, cujas demandas aumentam
exponencialmente. De acordo com Pereira et al. (2007, p. 4),

Nos Ultimos anos, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (avas) estdo sendo cada
vez mais utilizados no ambito académico e corporativo como uma opcao tecnoldgica
para atender esta demanda educacional. Diante disso, destaca-se a importancia de
um entendimento mais critico sobre o conceito que orienta o desenvolvimento ou o

uso desses ambientes, assim como, o tipo de estrutura humana e tecnolégica que
oferece suporte ao processo ensino-aprendizagem.

Segundo Pereira et al. (2007), diante deste cenario, a educacdo baseada na Web traz
inimeros recursos e ferramentas ja desenvolvidas e em desenvolvimento, possibilitando a
utilizacdo desses ambientes virtuais, que se moldam melhor a determinados propdsitos. Com
base no art. 87 da Lei Federal n.° 9.394, de 1.996, inciso Ill, observamos que é preciso
“realizar programas de capacitacdo para todos os professores em exercicio, utilizando
também, para isto, os recursos da educagdo a distancia”. Além disso, na Resolugdo CNE/CP
n. 1, de 27 de outubro de 2020, nas Competéncias Especificas e Habilidades da dimenséo do
engajamento profissional, no subitem 3.2.4, destacamos que € preciso “estudar e compartilhar
préaticas profissionais, dialogando com seus pares sobre assuntos pedagdgicos, de forma
presencial ou a distancia”.

Portanto, a modalidade de EaD, por meio dos ambientes virtuais, pode estar presente
na formacdo de professores e ser uma alternativa para propostas de formacdo quando ha um
grande contingente de participantes, por exemplo, e, afinal, temos bases legais em vigéncia
que garantem ag0es nesse contexto e nessa modalidade.

J& a expressdo “ambientes virtuais de aprendizagem” (AVA) tem sua origem no termo
em inglés virtual learning environments. Segundo Milligan (1999 apud Pereira et al. 2007, p.
6), para a gestdo do aprendizado e a disponibilizacdo de materiais, um AVA deve apresentar
alguns recursos como:

Controle de Acesso: geralmente feito através de senha; Administracéo: refere-se ao
acompanhamento dos passos do estudante dentro do ambiente, registrando seu

progresso por meio das atividades e das paginas consultadas; Controle de tempo:
feito através de algum meio explicito de disponibilizar materiais e atividades em
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determinados momentos do curso, por exemplo, o recurso calendario; Avaliacéo:
usualmente formativa (como por exemplo, a auto-avaliacdo); Comunicag&o:
promovida de forma sincrona e assincrona; Espaco privativo: disponibilizado para
0s participantes trocarem e armazenarem arquivos; Gerenciamento de uma base de
recursos: como forma de administrar recursos menos formais que 0s materiais
didaticos, tais como faq (perguntas freqiientes) e sistema de busca; Apoio: como por
exemplo, a ajuda on-line sobre o ambiente; Manutencdo: relativo a criacdo e
atualizacdo de matérias de aprendizagem.

O AVA na formacédo de professores pode oferecer varios beneficios, e algumas das
principais razdes para darmos a importancia da formagao continuada a partir desses “lugares”
incluem: aprendizagem de novas técnicas e ferramentas tornando o processo de ensino mais
eficaz e interativo; aumento da confianca e seguranca, o que pode melhorar a qualidade do
ensino; melhoria da interagdo com os professores e formadores, 0 que pode aumentar a
motivacdo dos professores e melhorar a aprendizagem; acompanhar as tendéncias da
tecnologia: é importante para que os professores e formadores estejam sempre atualizados
sobre as tendéncias tecnolégicas e possam utilizar as ferramentas mais recentes e eficazes
para suas formacdOes; atualizagcdo de conhecimento sobre o assunto que estdo ministrando,
garantindo que os professores tenham acesso a informagbes precisas e atualizadas;
desenvolvimento profissional, aumentando suas habilidades e competéncias para ministrar
aulas e treinamentos em ambientes virtuais.

O papel do formador é fundamental na promogdo da interacdo entre os professores,
incentivando a colaboracdo e o trabalho em equipe, estimulando a troca de experiéncias e
conhecimentos entre os profissionais da educacdo, enriquecendo assim o ambiente de

aprendizado.
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CAPITULO |11 - POLITICAS PUBLICAS DE MATO GROSSO DO SUL SOBRE O
ACOMPANHAMENTO DA FORMACAO CONTINUADA E EM SERVICO EM
AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Este capitulo concentra-se na analise das politicas governamentais implementadas pelo
estado do Mato Grosso do Sul no que diz respeito ao suporte e orientacdo para a formacéo
continuada e em servico de profissionais da educagdo, por meio de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA). Os dados e analise aqui apresentados tratam de alguns aspectos que
incluem a abrangéncia e o alcance das politicas publicas, a disponibilidade de recursos e
suporte técnico para os educadores, a adesdo e participacdo dos professores nos programas de
formacdo em AVA, além dos desafios enfrentados na implementacéo dessas politicas.

Adicionalmente, o capitulo oferece dados sobre o contingente de professores na Rede
MS e nas escolas de diferentes niveis de ensino, proporcionando uma visdo compreensiva e
aprofundada do contexto e da situacdo educacional em relacdo ao publico em potencial que

pode participar de acGes de formacdo continuada organizadas pela rede estadual de ensino.
3.1 Rede Estadual de Educacédo de Mato Grosso do Sul: estrutura e organizacao

A Rede Estadual de Educacdo de Mato Grosso do Sul, situada na regido Centro-Oeste
do Brasil, desempenha um papel fundamental no sistema educacional do estado. Sua estrutura
e organizacgdo sdo essenciais para a oferta de educacdo de qualidade aos cidad&os sul-mato-
grossenses. A diversidade geogréafica do estado, que abrange areas urbanas e rurais, desafia a
rede a adaptar-se as diferentes necessidades das comunidades locais. Portanto, é crucial
compreender como a Rede Estadual de Educacdo de Mato Grosso do Sul esta estruturada e
organizada para atender as demandas educacionais dessa regido em constante crescimento e
evolucéo.

Conforme o Artigo 1°, a Secretaria de Estado de Educacédo (SED) de Mato Grosso do
Sul tem suas competéncias definidas com base no Artigo 18 da Lei n.° 6.035, datada de 26 de
dezembro de 2022. Esse artigo estabelece as responsabilidades e atribuicdes da SED,
delineando seu papel no sistema educacional do estado. Essas competéncias incluem, entre
outras coisas, a coordenacdo e supervisdo das atividades educacionais, visando ao
aprimoramento da qualidade da educacdo e ao desenvolvimento dos estudantes sul-mato-
grossenses. O secretario de Educacdo tem como principal objetivo promover a melhoria da
qualidade da educacdo e o desenvolvimento dos estudantes em Mato Grosso do Sul.

Recentemente, por meio do Decreto n.° 16.179, de 8 de maio de 2023, a estrutura da SED



47

passou por uma reorganizagdo. Isso demonstra o compromisso do estado em adaptar e
aprimorar sua estrutura para atender de forma eficaz as necessidades educacionais de uma
regido em continuo desenvolvimento.

Neste capitulo o objetivo principal é realizar uma analise e compreensdo da estrutura
da SED, mais especificamente das superintendéncias, coordenadorias e setores que podem
estar envolvidos na implantagdo da plataforma. Ao examinar a estrutura da SED,
identificando as diferentes instancias e setores que podem influenciar a implementacdo da
plataforma, serd possivel compreender melhor os desafios e oportunidades enfrentados nesse
processo. Exatamente por isso apresentaremos na Figura 2, a partir do organograma da
estrutura basica da SED, os setores que podem estar envolvidos com a disponibilizacdo e

acesso as tecnologias digitais e a formacéo de professores.

Figura 2 - Organograma da Estrutura Bésica da Secretaria de Estado de Educagdo (SED), a partir das
Superintendéncias e Coordenadorias.

Secretaria de Estado
de Educacéao

Gabinete do Secratario
de Estado

Fonte: Elaborado pela autora com base no Decreto n.° 16.179, de 8 de maio de 2023.

Considerando os aspectos técnicos, tecnoldgicos e pedagodgicos envolvidos, serad
possivel propor estratégias e abordagens mais adequadas para garantir 0 sucesso da
implantagcdo da plataforma digital Educa+ MS e o aproveitamento maximo dos recursos
disponiveis. Por meio dessa analise, busca-se contribuir para uma compreensdo mais
aprofundada do atual contexto politico-administrativo do estado de Mato Grosso do Sul no
que diz respeito a educagédo. Além disso, pretende-se fornecer insights relevantes para futuras
pesquisas e reflexdes sobre o desenvolvimento educacional e as acbes governamentais nesse

campo especifico.
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3.2 Politica de Formacéo Continuada de Professores da Rede Estadual de Educacéo de
Mato Grosso do Sul

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgédo (LDB), n.° 9.394/96, estabelece as diretrizes
para a formacdo dos profissionais da educacdo no Brasil. Ela define as competéncias e
habilidades que os professores devem possuir para atuar em cada etapa da educagdo bésica e
em diferentes &reas de conhecimento. Conforme a LDB, a formacg&o de professores deve ser
realizada em cursos de licenciatura plena em universidades e instituicbes de ensino superior,
com duracdo minima de quatro anos. A formacéo deve incluir a preparacao pedagogica para o
exercicio do magistério, bem como a formacao nas areas especificas de conhecimento. Além
disso, a LDB também estabelece a obrigatoriedade de que os professores em exercicio passem
por formacdo continuada, que pode ser realizada por meio de cursos de especializacao,
aperfeicoamento, mestrado ou doutorado, entre outras formas.

A LDB também define a importancia da valorizagdo dos profissionais da educacao,
que devem ser remunerados de forma condizente com a complexidade e responsabilidade do
trabalho que realizam, além de serem garantidas condi¢cdes adequadas de trabalho e de
formacgdo continuada. Portanto, a LDB estabelece a formacédo inicial e continuada como
elementos fundamentais para a melhoria da qualidade da educacgéo e para a valorizagdo dos
profissionais da educacgdo. No seu artigo 62, inciso 2°, trata: “A formag¢do continuada ¢ a
capacitacdo dos profissionais de magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de
educacdo a distancia”. De fato, o artigo 62 da LDB, em seu segundo inciso, prevé que a
formacdo continuada e a capacitacdo dos profissionais da educacéo, incluindo os professores,
podem utilizar recursos e tecnologias de educacédo a distancia. Essa possibilidade se justifica
pela necessidade de atualizacdo constante dos profissionais da educacdo, tendo em vista as
mudancas no campo da educacao e as novas demandas sociais e tecnologicas.

Como mencionado anteriormente, a EaD pode ser uma forma eficiente e flexivel de
oferecer formacdo continuada aos profissionais da educagdo, permitindo que eles tenham
acesso a conteudos e metodologias atualizadas, independentemente de sua localizacdo
geografica ou de suas rotinas de trabalho.

Na Lei n.° 6.026, de 26 de dezembro de 2022, que institui a Politica de Formacéo
Continuada dos Profissionais da Educacdo Béasica da Rede Publica de Ensino de Mato Grosso
do Sul, em seu Art. 6° informa que “a formacdo continuada sera promovida por meio de
atividades formativas diversas, presenciais, a distancia ou hibridas”. No entanto, € importante

destacar que a utilizagdo da educacdo a distancia como meio de formacgdo continuada dos
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profissionais da educacdo deve seguir critérios rigorosos de qualidade, tendo em vista que a
formacdo dos professores € um aspecto crucial para a qualidade da educag&o.

Ainda no Art. 6°, no seu paragrafo unico, observamos que “as formagdes serao
monitoradas e avaliadas sistematicamente a fim de garantir a qualidade e a aderéncia aos
principios desta politica publica”. E necessario garantir que as atividades realizadas a
distancia sejam efetivas, promovam o aprendizado e permitam o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessarias para o trabalho docente. Além disso, € importante que
os profissionais da educacdo tenham acesso a acompanhamento e suporte adequados durante a
formagé&o a distancia.

Sendo assim, é necessario conhecer a estrutura da Secretaria de Estado de Educacdo
(SED), com superintendéncias, coordenadorias e setores que poderdo se envolver com a
implantacdo da plataforma, considerando os aspectos técnicos, tecnoldgicos e pedagdgicos
(formacédo continuada). Diante disso, de acordo com Decreto n.° 16.179, de 8 de maio de
2023, na subsec¢do VII. Art. 23, compete a Coordenadoria de Formagdo Continuada (CFOR),

diretamente subordinada ao titular da Superintendéncia de Politicas Educacionais (SUPED),

| - elaborar, propor, implantar e implementar politicas e diretrizes de formagdo
continuada dos profissionais da Rede Estadual de Ensino, em conformidade com
suas necessidades, com base nas Diretrizes Nacionais para a Formacéo Continuada e
na Lei Estadual n° 6.026, de 26 de dezembro de 2022;

Il - definir e propor premissas e pardmetros para o planejamento e a execucdo das
formag6es continuadas a serem realizadas pelas equipes da CFOR e pelos setores da
SED;

111 - coordenar, acompanhar e monitorar o processo de elaboracéo e de execucdo das
formagdes continuadas a serem realizadas pelas equipes da CFOR pelos setores da
SED, visando a efetivagdo das politicas da REE/MS (MS, 2023, p.8).

Com base nas atribuigdes da Coordenadoria de Formagdo Continuada (CFOR),
descritas no Decreto n.° 16.179, de 8 de maio de 2023, como s&o relacionadas a utilizacdo de
recursos digitais para tratativa da questdo de formacdo a distancia, considerando as politicas e
diretrizes estabelecidas? No Manual de Orienta¢cfes para os Diretores da REE/MS (2020) a
Secretaria de Estado de Educacéo, por intermédio da Coordenadoria de Formacdo Continuada
dos Profissionais da Educacdo (CFOR), indica que a organizacao das formacdes esta definida
no Manual do Diretor (2020, p.39), constando que,

Para a realizagdo das formacdes, em ambiente virtual, a SED disponibilizara a
plataforma Moodle que integra diversas midias e linguagens, com a possibilidade de
acesso em qualquer computador ou dispositivo mével com internet. E, com 0 uso
dessa plataforma, que os cursistas tém acesso aos assuntos e atividades
disponibilizados pelos professores tutores. As ferramentas do Moodle, como féruns

de discussdo, tira-davidas, chat, mensagens entre outros, sdo alguns dos mecanismos
de interacéo (MS, 2020, p.39).
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Informa-se ainda que a organizacdo dessas formacdes inclui também formacdes
presenciais descritas no calendario escolar conforme a Resolucdo/SED n. 4.144, de 23 de
janeiro de 2023, publicado no Diario Oficial Eletrénico 11.058 de 26 de janeiro de 2023 que
diz em seu artigo 13 “A Jornada Formativa ¢ a Formagao Continuada deverao ocorrer com
observéncia das orientacOes e propostas da Coordenadoria de Formagdo Continuada dos
Profissionais da Educacdo (CFOR/SED)”. Diante disso, as diretrizes e propostas da jornada
formativa sdo enviadas mediante Comunicado Interno (CI), utilizando um sistema eletronico
da SED. O material pedagdgico é entdo distribuido a equipe gestora, incluindo diretores e
coordenadores pedagogicos, que organizam as formacGes nos sébados letivos, conforme as
datas previstas no calendario escolar. Para garantir o cumprimento dos 200 (duzentos) dias
letivos, estdo programados 11 (onze) sabados letivos durante o periodo a seguir:

I- 25/2 - Jornada Formativa;

I1- 25/3 - Formacéo Continuada;

[11- 6/5 - Conselho de Classe;

IV- 24/6 - Formacao Continuada;

V- 8/7 - Conselho de Classe;

VI- 5/8 - Jornada Formativa;

VII- 19/8 - Formacéo Continuada;

VI1I- 16/9 - Formacdo Continuada;

IX- 30/9 - Conselho de Classe;

X-21/10 - Formacéo Continuada;

X1-9/12 - Conselho de Classe;

Mesmo com essas informacdes, houve a necessidade de compreendermos ainda mais a
organizacdo dos encaminhamentos realizados. Sendo assim, encaminhamos um questionario
com algumas perguntas (Apéndice A) para a CFOR para obter mais detalhes sobre a proposta
de formagé&o continuada da SED, buscando entrecruzar esses dados com a Resolugdo CNE/CP
n.° 1, de 27 de outubro de 2020, bem como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB),
n. 9.394/96. Entre os questionamentos enviados, destacamos a primeira pergunta e sua

resposta no Quadro 4, a seguir.
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1- De acordo com o calendario escolar conforme a
Resolucdo/SED n. 4.144, de 23 de janeiro de 2023,
publicado no Didrio Oficial Eletrdnico 11.056, de 24
de janeiro de 2023, em seu artigo 13, temos que “a
Jornada Formativa e a Formagdo Continuada deverao
ocorrer com observancia das orientacdes e propostas
da Coordenadoria de Formacdo Continuada dos
Profissionais da Educag¢do (CFOR/SED)”. Como sao

Resposta: As formagdes referentes a Jornada
Formativa de 2023 ocorreram de 13 de fevereiro a 21
de outubro, totalizando 11 encontros (9 presenciais e 2
online). Foram direcionadas a equipe gestora das 348
escolas da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso
do Sul (REE/MS) e as Secretarias municipais de
Educacédo, por meio da Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educacdo (UNDIME), em Regime de

realizadas as formacg6es orientadas pela CFOR? Colaboracdo. A Coordenadoria de Formacéo
Continuada (CFOR) encaminhou todo o material por
meio de um repositdrio via Comunicagdo Interna para
a equipe gestora desenvolver a jornada formativa.
Esse material incluiu o Roteiro do Formador para cada
dia da jornada (de 13 a 17 de fevereiro), slides,
templates, materiais de apoio, videos e orientacfes
que colaboraram para a eficacia do processo. Para
exemplificar, seguem as algumas orientacfes do
primeiro dia da Jornada Formativa, que ocorreu em 13
de fevereiro de 2023.

Fonte: Resposta do questionario aplicado pela autora.

Podemos observar que, na resposta, as jornadas formativas sao direcionadas a equipe
gestora. A CFOR desempenha um papel fundamental na elaboracdo do material necessario,
encaminhado. Esse conjunto de materiais abrange o Roteiro do Formador para cada dia da
jornada, apresentacdes de slides, modelos, recursos de apoio, videos e diretrizes que poderao
contribuir para a efetividade da acéo de formacéo.

Esses materiais sdo fundamentais para a eficacia da formacéo, pois fornecem uma base
estruturada para o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos gestores, capacitando-
os a liderar processos educacionais de maneira mais eficiente e alinhada as exigéncias
contemporaneas. No entanto, € imprescindivel questionar e refletir sobre como a CFOR
garante que esses materiais e diretrizes atendam ndo apenas aos requisitos formais da
legislacdo, mas também as necessidades reais dos educadores em servico.

Acreditamos que a formacdo continuada deve promover um espaco de troca de
saberes, de maneira que a experiéncia pratica dos docentes seja valorizada e potencializada
por novas abordagens pedagogicas. O desafio da CFOR é assegurar que suas jornadas
formativas ndo se limitem a um cumprimento protocolar das normativas, mas que realmente
incentivem a construcéo coletiva do conhecimento e o desenvolvimento profissional continuo,
contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino de forma sustentavel e duradoura.

Portanto, a analise critica dos processos formativos implementados pela CFOR, a luz
da Resolu¢do CNE/CP n.° 1, de 27 de outubro de 2020 e da LDB, é essencial para garantir

que a formacdo continuada em servico cumpra seu papel transformador na educagéo,



52

promovendo uma cultura de aprendizagem colaborativa e continua que responda efetivamente
aos desafios da préatica educativa contemporanea.
Quanto as formacdes continuadas, também sdo abordadas na segunda pergunta,

apresentada no Quadro 5, a seguir.

Quadros 5 - Pergunta 2 enviada a CFOR.

2 - Como a Coordenadoria de Formag8o Continuada | Resposta: Em 2023, a Coordenadoria ofereceu sete
(CFOR) oferece as formag8es continuadas? cursos autoformativos, cada um com duracdo de 40
horas. Essa formacdo foi disponibilizada em formato
de cascateamento, direcionada aos coordenadores
pedagdgicos e representantes das  secretarias
municipais. Posteriormente, as formacBGes foram
multiplicadas para todos os professores em exercicio
nas unidades escolares, utilizando recursos do Plano
de Agbes Articuladas.

Fonte: Resposta do questionario aplicado pela autora.

Ja nas formaces continuadas no ano de 2023, a Coordenadoria disponibilizou sete
cursos autoformativos, cada um com uma extensdo de 40 horas. Essa iniciativa educacional
foi disseminada de maneira sequencial, inicialmente direcionada aos coordenadores
pedag0gicos e representantes das secretarias municipais. Em seguida, as formacgdes foram
ampliadas para abranger todos os professores em atividade nas unidades escolares, utilizando
os recursos estipulados no Plano de Acdes Articuladas™. Diante disso, observamos que é
direcionado a equipe gestora das escolas desenvolver as jornadas formativas e as formacoes
continuadas aos professores da rede.

Compreender a supervisdo da implementacdo das politicas da Rede Estadual de
Ensino, a garantia da qualidade das formacdes e o monitoramento do alcance dos objetivos
estabelecidos pela Coordenadoria de Formacdo Continuada (CFOR) sd@o aspectos
fundamentais para o aprimoramento da formagao continuada dos profissionais da educacao.

Mas, além da CFOR, com suas atribuicGes, acreditamos que é importante mencionar a
Superintendéncia de Informacdo e Tecnologia e de suas Coordenadorias Subordinadas, pois,

na subsecdo VII. Art. 28, observamos que cabe a esta superintendéncia:

| - estabelecer diretrizes para o uso e o funcionamento da base tecnoldgica, assim
como dos recursos tecnoldgicos e midiaticos direcionados ao uso educacional, em
articulacdo com os setores da SED;

Il - além de coordenar o processo de integracdo das tecnologias educacionais e dos
recursos midiaticos do curriculo, no ambito da REE/MS;

4 Conforme 0 MEC, o Plano de Acdes Articuladas (PAR) é uma estratégia de assisténcia técnica e financeira,
suplementar e voluntaria, do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) e do Ministério da
Educacdo (MEC), que tem como objetivo aprimorar a educacdo basica publica brasileira. Ele foi iniciado pelo
Plano de Metas “Compromisso Todos pela Educagdo”, em 2007, fundamentado no Plano de Desenvolvimento
da Educacéo (PDE).
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Il - subsidiar os servidores publicos estaduais da educagdo na utilizacdo das
diversas tecnologias educacionais, dos recursos midiaticos e dos sistemas da SED;
IV - articular-se com os demais setores da SED, com vistas a subsidiar as
Coordenadorias Regionais de Educacdo e as unidades escolares no desenvolvimento
de acdes que contribuam para a melhoria do processo de aprendizagem;

V - coordenar, no ambito da SED, o Programa Nacional do Livro e do Material
Didatico (PNLD), assim como os demais Programas Federais relacionados a
Tecnologia;

VI - desenvolver outras atividades correlatas ou por determinacdo do Secretario de
Estado de Educacdo (MS, 2023, p.10).

Subordinada a Superintendéncia de Informacdo e Tecnologia, cabe a Coordenadoria

de Tecnologia Educacional, na subsecédo VII. Art. 29:

| - coordenar, em articulacdo com as Coordenadorias Regionais de Educacdo, os
projetos que envolvam as tecnologias educacionais e 0s recursos midiaticos da SED
e da REE/MS;

Il - potencializar a comunicacéo, por meio de recursos tecnoldgicos, entre a SED e
as unidades escolares presentes em todos os municipios do Estado;

Il - subsidiar os professores, coordenadores pedagdgicos e gestores na utilizagdo
das diversas tecnologias educacionais, em articulagdo com as Coordenadorias
Regionais de Educacéo;

IV - monitorar e coordenar, em articulagio com as Coordenadorias Regionais de
Educagdo, as bibliotecas escolares da REE/MS;

V - subsidiar, em articulacdo com a Coordenadoria de Formacdo Continuada e as
Coordenadorias Regionais de Educacdo, o processo de formacdo continuada para os
Assessores Pedagdgicos e Tecnoldgicos, Professores Coordenadores de Préticas
Inovadoras (PCPI), docentes e coordenadores pedagdgicos da REE/MS, com vistas
ao uso pedagdgico das tecnologias educacionais;

VI - monitorar e dar suporte as unidades escolares, no ambito da SED, com relacdo
ao Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD);

VI - gerenciar e monitorar, com relacdo a parte técnica, os laboratdrios da REE/MS,
em articulagdo com os demais setores da SED (MS, 2023, p.10).

Assim, a Coordenadoria de Tecnologia Educacional desempenha um papel
fundamental na implementacdo e no uso efetivo das tecnologias educacionais na Rede
Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul. Suas competéncias abrangem desde a
coordenacdo de projetos e recursos midiaticos até o suporte e subsidiar a formacdo dos
profissionais da educacdo, através da articulacdo com as Coordenadorias Regionais de
Educacdo. Além disso, ela desempenha um papel relevante no gerenciamento dos laboratérios
da rede escolar e no suporte ao Programa Nacional do Livro e do Material Didatico.

Ao integrar as politicas publicas de formagdo continuada com a abordagem do ensino
de forma integral, a Coordenadoria de Tecnologia Educacional amplia as possibilidades de
capacitacdo e atualizacdo dos profissionais da educacdo, incluindo aspectos relacionados a
abordagem integral. Isso significa que os docentes podem ser orientados a utilizar as
tecnologias educacionais de forma a promover a aprendizagem integral dos estudantes,

considerando suas dimensdes cognitivas, emocionais, sociais e fisicas.
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A LDB (1996) prevé também o ensino de forma integral, contemplando aspectos
cognitivos, fisicos, sociais, emocionais e culturais dos estudantes, para contribuir para a sua
formacéo plena e para o desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias para a
sua atuacdo como cidaddos. Porém, é importante ressaltar que a efetivacdo desse ensino
integral ainda é um desafio para muitas escolas e sistemas educacionais no Brasil. Embora
existam iniciativas e politicas publicas voltadas para a promocao do ensino integral, muitas
vezes a falta de recursos, de formacédo adequada dos professores, de infraestrutura adequada e
de articulagdo com outras politicas publicas podem dificultar a implementacéo e a efetivacao
desse modelo de ensino.

Para atendimento aos objetivos da SED, foram criadas as Coordenadorias Regionais
de Educacéo, por meio do Decreto n.° 10.652, de 7 de fevereiro de 2002, que dispde sobre as
Coordenadorias Regionais de Educacdo, unidades administrativas integrantes da estrutura da
Secretaria de Estado de Educacdo, e da& outras providéncias. Antes da criacdo das
Coordenadorias Regionais, a gestdo da educacéo era centralizada na Secretaria de Estado de
Educacdo, o que dificultava a elaboracdo e a execucdo de politicas educacionais mais
adequadas as realidades regionais. Com a criacdo das Coordenadorias Regionais, a gestdo da
educacdo passou a ser compartilhada entre a Secretaria de Estado e as unidades regionais,
permitindo uma melhor articulacdo entre as politicas educacionais e as necessidades locais.

Em 2016 o Decreto n.° 14.572, de 30 de setembro de 2016, alterou a redacao do artigo
2° e dos Anexos | e Il do Decreto n.° 10.652/2002, que dispde sobre as Coordenadorias

Regionais de Educacdo em Mato Grosso do Sul e, de acordo com o artigo 2,

Compete as Coordenadorias Regionais de Educacdo o acompanhamento, 0
monitoramento e a coordenacdo das atividades educacionais que lhes séo
jurisdicionadas, e das acdes da Secretaria de Estado de Educacdo que vierem a ser
executadas nos respectivos Municipios que dispde sobre as Coordenadorias
Regionais de Educacdo (MS, 2016, p.16).

Em 2016 houve o Decreto n.° 14.629, de 19 de dezembro de 2016, que da nova
redacdo ao Anexo Il do Decreto n.° 14.572, de 30 de setembro de 2016. Também houve em
2019 o Decreto n.° 15.225, de 15 de maio de 2019, que extingue a 62 Coordenadoria Regional
de Educacfo, reativa, como unidade autdnoma, o Centro de Escolas Recolhidas Alvaro
Martins Neto, e da outras providéncias. Abaixo apresentamos no Quadro 6 a consolidacdo dos
Anexos | e I, do Decreto n.° 10.652, de 7 de fevereiro de 2002.
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Quadros 6 - Coordenadorias Regionais de Educacdo do Estado de Mato Grosso do Sul - Municipio-Sede e

Municipios jurisdicionados.

de Educacéo

Denominacéo Sigla Municipio-Sede Municipios
jurisdicionados
12 Coordenadoria Regional CRE-1 Aquidauana Aquidauana, Anastacio,
de Educagdo Bodoquena, Dois Irméos do
Buriti e Miranda
2% Coordenadoria Regional CRE-2 Campo Grande-Metropolitana | Bandeirantes, Camapua,
de Educacdo Corguinho, Jaraguari, Nova
Alvorada do Sul, Rochedo,
Sidrolandia, Terenos e
Ribas do Rio Pardo
3% Coordenadoria Regional CRE-3 Corumba Ladéario e Corumba
de Educacdo
42 Coordenadoria Regional CRE-4 Coxim Coxim, Alcinopdlis, Costa
de Educacdo Rica, Figueirdo, Pedro
Gomes, Rio Negro, Rio
Verde, Sdo Gabriel do
Oeste e Sonora
52 Coordenadoria Regional CRE-5 Dourados Dourados, Caarapo,

Deodapolis, Douradina,
Fatima do Sul, Gléria de
Dourados, Itapora, Jatei,
Laguna Carapa, Maracaju,
Rio Brilhante e Vicentina.

62 Excluida pelo art.1° do Dec

reto n.15.225,

de 15.5.2019 - DOMS, de 16.5.2

019

de Educacéo

72 Coordenadoria Regional CRE-7 Jardim Jardim, Bela Vista, Bonito,

de Educacdo Caracol, Guia Lopes da
Laguna, Nioaque e Porto
Murtinho

8% Coordenadoria Regional CRE-8 Navirai Navirai, Eldorado,

de Educacéo Iguatemi, Itaquirai, Japora,
Juti, Mundo Novo, Sete
Quedas e Tacuru

92 Coordenadoria Regional CRE-9 Nova Andradina Nova Andradina,

de Educagdo Anauriléndia, Angélica,
Bataypord, Bataguassu,
Ivinhema, Novo Horizonte
do Sul e Taquarussu

102 Coordenadoria Regional | CRE-10 Paranaiba Paranaiba, Aparecida do

Taboado, Cassilandia,
Chapadao do Sul, Inocéncia
e Paraiso das Aguas




56

112 Coordenadoria Regional | CRE-11 Ponta Pora Ponta Pora, Amambai,

de Educacéo Antdnio Jodo, Aral Moreira,
Coronel Sapaucaia e
Paranhos

122 Coordenadoria Regional | CRE-12 Trés Lagoas Trés Lagoas, Agua Clara,

de Educacdo Brasilandia, Santa Rita do
Pardo e Selviria

Fonte: Organizado pela autora com base nos Anexos | e Il do Decreto n.° 10.652, de 7 de fevereiro de 2002.

Ao analisar o Quadro 6, fica evidente a distribuicdo dos municipios entre suas
respectivas coordenadorias. Dessa forma, as Coordenadorias Regionais de Educacdo tém a
responsabilidade de monitorar e coordenar as atividades educacionais nas escolas sob sua
jurisdicdo, promovendo o desenvolvimento de a¢Bes pedagdgicas que visem a melhoria da
qualidade do ensino e a formacdo integral dos alunos, além de garantir que as acfes da
Secretaria de Estado de Educacdo sejam implementadas de forma adequada e efetiva nos
municipios. Isso inclui o planejamento, a execucdo e a avalia¢do das politicas educacionais no
ambito regional. Assim, as Coordenadorias Regionais desempenham um papel fundamental
na promocdo de uma educacdo mais inclusiva e de qualidade em todo o estado de Mato
Grosso do Sul.

Para isso, a SED/MS tem em sua estrutura um total de 11 Coordenadorias Regionais
de Educacdo, conforme Figura 3, a seguir, que atendem os municipios do interior do estado,

ficando a Cidade de Campo Grande sob responsabilidade dos setores da SED.
Figura 3 - Mapa das Coordenadorias Regionais de Educagéo de MS.

MAPA DAS COORDENADORIAS REGIONAIS DE EDUCAGCAO DE MS

PREDIO CENTRAL
CRE-3 » CAMPO GRANDE

>CORUMBA

CRE-10
> PARANAIBA

CRE-12

> TRES LAGOAS
CRE-7

> JARDIM

CRE-n
>PONTA PORA

CRE-5

> DOURADOS > NAVIRAI

Fonte: Curriculo de Referéncia de Mato Grosso do Sul Ensino Médio (2021).



57

3.2.1 Diretrizes Curriculares de Mato Grosso do Sul

Para direcionar o planejamento, a organizacdo e o desenvolvimento do ensino nas
escolas de Mato Grosso do Sul, o Curriculo de Referéncia € uma importante ferramenta, pois
estabelece as diretrizes para o ensino nas diferentes etapas e modalidades da educacao basica,
visando promover uma formacdo integral e de qualidade aos estudantes. A efetiva
implementacdo do curriculo depende, entretanto, da compreensdo, adesdo e pratica dos
professores, que sdo responsaveis por sua execucdo em sala de aula e, consequentemente,
define o publico em potencial das a¢des de formacédo continuada e em servico da rede.

O Curriculo de Base de Mato Grosso do Sul foi apresentado em uma cerimdnia no dia
30 de novembro de 2018, com a presenca dos Secretdrios Municipais de Educacdo e
representantes das Comissdes Estadual e Regionais. Em seguida, o Conselho Estadual de
Educacao emitiu o Parecer Orientativo CEE/MS n. 351/2018 em 6 de dezembro de 2018, que
estabelece as diretrizes para a implementacdo do Curriculo de Base de Mato Grosso do Sul no

I*® e 0 Ensino Fundamental.

Sistema Estadual de Ensino, abrangendo a Educagéo Infanti

A variedade e abrangéncia das modalidades educacionais, Educacdo do Campo,
Educacao Especial, Educacdo Escolar Indigena, Educacdo de Jovens e Adultos, Educacéo
Quilombola, presentes no Curriculo de Base de Mato Grosso do Sul no ambito do Sistema
Estadual de Ensino, englobam tanto a Educacdo Infantil quanto o Ensino Fundamental. O
curriculo da Educacgdo Infantil busca promover o desenvolvimento integral das criancas,
estimulando a curiosidade, a imaginacdo, a expressdo criativa e a construcdo de relacGes
sociais e afetivas.

Essas bases adquiridas na Educacdo Infantil se tornam o alicerce para o curriculo do
Ensino Fundamental, cujo objetivo € proporcionar uma educacdo de qualidade e

desenvolvimento integral dos estudantes, preparando-os para a vida em sociedade. Isso

!> Importante destacar que, de acordo com a disposicdo do paragrafo 2 do artigo 211 da Constituicdo Federal, a
responsabilidade primaria pela oferta de educacdo infantil recai sobre os municipios, e a Lei Federal n® 9.394,
datada de 20 de dezembro de 1996, a qual aborda as Diretrizes e Bases da Educacdo, estipulou que a
responsabilidade de oferecer educacdo infantil em creches e pré-escolas aos Municipios esta especificada no
artigo 11, inciso V. No entanto, é necessario observar o Decreto n® 15.627, de 4 de marco de 2021, em seu artigo
1: Fica criada, na estrutura da Secretaria de Estado de Educagdo, a Creche do Parque dos Poderes, destinada a
ofertar a Educacdo Infantil a criangas de até 6 (seis) anos de idade, dependentes de servidores publicos lotados e
em exercicio nos 6rgdos da Administracdo Direta, nas autarquias e nas fundacfes do Poder Executivo Estadual,
sediados no Parque dos Poderes Governador Pedro Pedrossian. O texto descreve a criagdo da Creche do Parque
dos Poderes, denominada Centro de Educacdo Infantil José Eduardo Martins Jallad - ZEDU, uma instituicao
destinada a fornecer educacdo infantil para criangas com até 6 anos de idade. Essa responsabilidade recai sobre a
SED no contexto das criangas que sdo dependentes de servidores publicos alocados e em exercicio nos 6rgaos da
Administracdo Direta, nas autarquias e nas fundacfes do Poder Executivo Estadual sediadas no Parque dos
Poderes Governador Pedro Pedrossian.
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envolve promover aprendizagens significativas nas diferentes areas do conhecimento, formar
cidaddos éticos e conscientes de seus direitos e deveres, estimular o pensamento critico e a
resolucdo de problemas, além de garantir igualdade de oportunidades e inclusdo educacional.

A Educacdo Fundamental busca, assim, preparar os estudantes para a continuidade dos
estudos no Ensino Médio e para uma participacdo ativa na sociedade, contribuindo para seu
pleno desenvolvimento fisico, cognitivo, socioemocional e cultural. O curriculo foi
desenvolvido considerando a diversidade de contextos e necessidades educacionais presentes
no estado. Isso inclui diferentes abordagens pedagogicas, metodologias de ensino e recursos
didaticos adaptados para atender as especificidades de cada etapa educacional.

O Curriculo de Referéncia de Mato Grosso do Sul do Ensino Médio (2021) e
Educacao Infantil e Ensino Fundamental (2020) busca promover uma educacéo inclusiva e de
qualidade, que valoriza a diversidade e proporciona oportunidades de aprendizagem
significativas para todos os estudantes. Considerando a estrutura do sistema educacional
brasileiro, as etapas de ensino comuns séo:

e Educacdo Infantil: voltada para criancas de 0 a 5 anos e 11 meses.

e Ensino Fundamental: dividido em dois ciclos, do 1° ao 5° ano e do 6° ao 9° ano.

e Ensino Médio: destinado a estudantes do 1° ao 3° ano, geralmente na faixa
etéria de 15 a 18 anos.

O Curriculo de Referéncia de Educacdo Infantil foi elaborado com o objetivo de se
conectar com o Curriculo de Referéncia do Ensino Fundamental e do Ensino Médio em Mato
Grosso do Sul, desempenhando um papel fundamental na formacdo dos estudantes ao longo
de sua trajetdria educacional. Esse curriculo da Educacdo Infantil estabelece as bases para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais, que serdo consolidadas e
aprofundadas durante o Ensino Fundamental e culminardo no Ensino Médio.

Podemos observar que as Diretrizes Curriculares do Ensino Fundamental contém os

seguintes componentes curriculares, conforme o Quadro 7, a seguir.
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Quadros 7 - Areas de conhecimento na Educagio Fundamental - Formagéo Geral Bésica.

AREA COMPONENTE CURRICULAR
ARTE
EDUCACAO FISICA
LINGUAGENS LINGUA ESPANHOLA

LINGUA INGLESA
LINGUA PORTUGUESA

MATEMATICA MATEMATICA
CIENCIAS DA NATUREZA CIENCIAS
CIENCIAS HUMANAS GEOGRAFIA
HISTORIA
ENSINO RELIGIOSO ENSINO RELIGIOSO

Fonte: Elaborado pela autora com base no Curriculo de Referéncia de MS para a Educacdo Infantil e Ensino
Fundamental.

Ao adentrar no Curriculo de Referéncia do Ensino Médio de Mato Grosso do Sul, é
necessario considerar o percurso formativo das criangas que passaram pela Educagdo Infantil
e Ensino Fundamental. Além disso, destacamos a diversidade e amplitude das diferentes
modalidades educacionais, como Educacdo do Campo, Educacdo Especial, Educacdo Escolar
Indigena, Educacdo de Jovens e Adultos, Educacdo Quilombola, Educacdo Profissional e
Educacédo a Distancia, contempladas no Curriculo de Referéncia do Ensino Médio de Mato
Grosso do Sul.

O curriculo do Ensino Médio, cujo objetivo é aprofundar o conhecimento em
diferentes areas do saber, preparando os estudantes para o prosseguimento dos estudos, a
insercdo no mundo do trabalho e o exercicio da cidadania. O Curriculo de Referéncia de Mato
Grosso do Sul no Ensino Médio busca oferecer uma formacdo ampla e diversificada,
contemplando as areas de conhecimento, como Linguagens e suas Tecnologias, Ciéncias da
Natureza, Matematica, Ciéncias Humanas e suas Tecnologias. Além disso, aborda temas
contemporaneos relevantes, promovendo a reflexdo critica, a participacdo social e o
desenvolvimento de competéncias para 0 mundo atual. As Diretrizes Curriculares do Ensino

Médio contém os seguintes componentes curriculares, conforme o Quadro 8, a seguir.

Quadros 8 - Areas de conhecimento no Ensino Médio-Formacio Geral Bésica.

AREA COMPONENTE CURRICULAR
ARTE
EDUCACAO FISICA
LINGUAGENS E SUAS TECNOLOGIAS LINGUA INGLESA
LINGUA PORTUGUESA
MATEMATICA E SUAS TECNOLOGIAS MATEMATICA
GEOGRAFIA
) HISTORIA
CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS FILOSOFIA
SOCIOLOGIA
BIOLOGIA
CIENCIAS DA NATUREZA E SUAS FISICA
TECNOLOGIAS QUIMICA

Fonte: Elaborado pela autora com base no Curriculo de Referéncia de MS para o Ensino Médio.
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A apresentacdo das areas de conhecimento e os componentes curriculares nos quadros
7 e 8 visam tornar possivel uma visdo abrangente das ramificacbes e particularidades
inerentes ao curriculo. Tais representacGes visuais permitem ndo apenas uma analise mais
detalhada e segmentada dos diversos componentes curriculares e areas de conhecimento
presentes no contexto educacional, mas também oferecem um meio tangivel para a
identificacdo de desafios e oportunidades inerentes a cada uma delas em relagéo a proposicéo
de formacdo continuada em servico.

Neste contexto, compreender a estrutura do curriculo € essencial para a identificagdo
de desafios que possam impactar na implementacdo da plataforma digital Educa+ MS, bem
como para a identificacdo de oportunidades que possam ser exploradas para aprimorar a
eficacia da proposta. Esta abordagem proporciona uma base para o desenvolvimento de
estratégias que visem a otimizacdo do uso da plataforma digital, alinhando-se assim com o0s

objetivos de promover uma educacao mais efetiva no contexto do Mato Grosso do Sul.

3.2.2 Quantitativo de Professores e Distribuicdo de Componentes Curriculares por
Etapa de Ensino da Rede de Mato Grosso do Sul

Neste estudo, identificamos o quantitativo de escolas da Rede Estadual por municipio
com especificidades, por exemplo, escolas rurais, escola com Ensino Fundamental I, Ensino
Fundamental 1l e Ensino Médio, entre outras caracteristicas que consideramos importantes
para termos uma visdo da ramificacdo e das particularidades que podem impactar na
proposicdo e no uso da Educa+ MS, considerando-se, assim, desafios e oportunidades para
aprimorar a implementacdo e promover uma educagdo mais efetiva.

Conforme dados obtidos pela SED/MS no ano de 2023 (Anexo B), pela
Superintendéncia de Tecnologia e Informacdo (SITEC) da Secretaria de Estado de Educacéo
(SED), fornecidas via email, a equipe docente da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do
Sul esté distribuida da seguinte forma:

e Na educacéo Infantil, hd um total de 23 professores.
e Na etapa do Ensino Fundamental I, ha um total de 1.770 professores.
e Na etapa do Ensino Fundamental Il, sdo contabilizados 5.717 professores.
e Na etapa do Ensino Médio, o nimero de professores chega a 7.831.
Esse quantitativo é distribuido entre os niveis de ensino e as areas de conhecimento,

conforme destacado nos Quadros 9 e 10, a seguir.
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Quadros 9 - Quantitativo de docentes do Ensino Fundamental I e 11, por componente curricular da REE/MS.

Ensino Fundamental | Ensino Fundamental 11
Componente Quantidade Componente Quantidade
Curricular Curricular

Arte 146 Arte 671
Ciéncias 205 Ciéncias 809
Educacéo Fisica 162 Educacéo Fisica 606
Geografia 288 Geografia 629
Historia 288 Historia 629
Lingua Inglesa 99 Lingua Inglesa 549
Lingua Materna™ | 6 Lingua Materna 8
Lingua Portuguesa | 288 Lingua Portuguesa 943
Matematica 288 Matemaética 873
Total 1.770 Total 5.717

Fonte: Organizado pela autora com base em dados da SED/MS (2023).

Quadros 10 - Quantitativo de docentes do Ensino Médio por componente curricular da REE/MS.

Ensino Médio
Componente Curricular Quantidade

Arte 638
Biologia 705
Educacdo Fisica 590
Filosofia 497
Fisica 511
Geografia 646
Historia 638
Lingua Estrangeira (Espanhol) 123
Lingua Inglesa 579
Lingua Materna 48
Lingua Portuguesa 927
Matematica 887
Quimica 543
Sociologia 499

Total 7.831

Fonte: Organizado pela autora com base em dados da SED/MS (2023).

Esses profissionais sdo responsaveis pelo ensino dos componentes curriculares
estabelecidos pelo Curriculo de Referéncia de Mato Grosso do Sul para as etapas da Educacéo
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. A coleta e analise desses dados, apresentados
nos Quadros 9 a 10, desempenha um papel fundamental em nossa pesquisa, que visa
desenvolver a plataforma digital "Educa+ MS" para o gerenciamento de ambientes virtuais
utilizados por professores da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul, com énfase na
formacdo continuada e compartilhamento de préaticas educativas e recursos pedag0gicos no
em ambientes virtuais, pois, assim como a organizacao e distribuicdo das unidades escolares

que serd apresentada a seguir, identificar o contingente de participantes em potencial das

16 No que se refere a Lingua Materna, o curriculo inclui a apreciacéo da cultura de Mato Grosso do Sul, destaca
as linguas maternas das comunidades indigenas e fronteirigas e enfatiza a importancia de preservar a memoria
local.
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acoes de formacéo nos auxiliar a compreender a complexidade da organizagéo, estruturacéo e
mediacgédo desses ambientes virtuais.

Ou seja, quadros que apresentam o quantitativo de professores potencialmente
envolvidos ou interessados no uso da plataforma nos permitem avaliar a abrangéncia da
pesquisa e a representatividade desse publico. Além disso, essas informagdes sdo cruciais para
embasar as estratégias de desenvolvimento e implementacéo da plataforma, permitindo uma

alocacdo eficaz de recursos, como infraestrutura e materiais, de acordo com a demanda real.
3.2.3 Unidades Escolares da Rede Estadual de Ensino da Rede de Mato Grosso do Sul

O quantitativo de unidades escolares da Rede Estadual de Ensino é de grande
relevancia no ambito desta pesquisa, pois propicia uma compreensdo aprofundada do
quantitativo de espacos escolares e sua distribuicdo no estado. Tal enfoque € essencial ao
considerarmos ndo apenas o acesso dos educadores, mas também ao contemplarmos a
estruturacdo no contexto do AVA. Essa informacdo também é importante para o delineamento
da configuracédo da plataforma Educa+ MS.

No que diz respeito as etapas de ensino, das 410 unidades
escolares/centros/extensdes’’ da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul (REE/MS),
apresentamos os Graficos 1 e 2, a seguir, que mostram um panorama da distribuicdo dessas
unidades escolares, nos municipios de MS, por Coordenadorias Regionais de Educacéo.

7 Unidades Escolares: Essas sdo as instituicdes de Ensino Fundamental, Ensino Médio que oferecem programas
de educacdo formal. Elas sdo onde os estudantes frequentam aulas regulares e seguem o curriculo de referéncia
de MS.

Centros Educacionais: Os centros educacionais sdo instituicdes que geralmente tém uma énfase especializada ou
cursos especificos em dareas como educacdo profissional, ou outros campos especificos. Eles podem
complementar o ensino nas unidades escolares regulares.

Extens6es Educacionais: Extensfes sdo geralmente unidades que operam em paralelo a uma instituicdo principal.
Elas podem estar localizadas em areas geograficamente distintas, mas ainda estdo sob a jurisdicao da instituicao
principal. Essas extensfes podem ser usadas para expandir o alcance geografico de uma instituicdo educacional
ou para atender a necessidades especificas da comunidade.
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Gréficos 1 - Quantitativo de unidades escolares/centros/extensGes rurais e urbanas de Mato Grosso do Sul.

= Unidades/Centros/Extensdes - Urbanas = Unidades/Centros/Extensfes - Rurais

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados da SED/MS (2023).

Conforme o Gréfico 1, podemos observar que Mato Grosso do Sul possui um total de
297 unidades escolares/extensbes localizadas em é&reas urbanas e 113 unidades
escolares/extensdes localizadas em é&reas rurais. Essas unidades escolares podem incluir
escolas, centros educacionais e outras instituicdes de ensino presentes no estado. Essa divisdo
entre unidades escolares rurais e urbanas indica a distribuicdo geografica das instituicdes de
ensino em Mato Grosso do Sul, mostrando que hd uma maior concentracdo de unidades em
areas urbanas em comparagdo com as areas rurais, mas que, no entanto, hd um desafio em
relagcdo a nossa proposta em rela¢do a conexao com a Internet para acesso e uso da plataforma
Educa+ MS.

Gréficos 2 - Total das etapas de ensino, das 410 unidades escolares/centros/extensdes da Rede Estadual de
Ensino de Mato Grosso do Sul (REE/MS).

Total etapas de ensino, das 410 unidades escolares/centros/extensdes
da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul
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Fonte: Elaborado pela autora com base em dados da SED/MS (2023).

No contexto da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul (REE/MS), o Grafico
2 fornece informag0es relevantes sobre a distribuicdo das etapas de ensino nas 410 unidades
escolares/centros/extensdes. Essa visualizacdo representa um importante aspecto do sistema
educacional do estado, proporcionando uma visdo abrangente da oferta educacional em
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diferentes niveis de ensino. A partir desse gréfico é possivel identificar a propor¢do de
unidades que atendem cada etapa de ensino, como a Educacéo Infantil, o Ensino Fundamental
e 0 Ensino Médio.

Esses dados tém implicacOes significativas para a formulacdo e implementacdo de
politicas educacionais, permitindo o direcionamento de recursos e agdes para atender as
demandas especificas de cada etapa de ensino, bem como identificar eventuais desigualdades
educacionais e areas de maior necessidade de investimento em infraestrutura tecnoldgica
(equipamentos e Internet), formacdo docente e recursos pedagdgicos. E importante ressaltar
que a interpretacdo e utilizacdo desses dados devem ser realizadas de forma criteriosa,
considerando o contexto educacional local, para que as politicas e intervencdes sejam efetivas
na promocdo de uma educacdo de qualidade e inclusiva para todos os estudantes no estado de

Mato Grosso do Sul.
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CAPITULO IV - PERCURSO METODOLOGICO

Nesta pesquisa adotamos a perspectiva de uma pesquisa qualitativa ao apresentar uma
estrutura e elementos que podem favorecer uma atitude de proposicao e reflexdo acerca da
relevancia da formacgdo continuada de professores, por meio do uso de ambientes virtuais,
bem como para a prética reflexiva da acao docente.

A formacdo continuada em servico, que discutimos nesta pesquisa, deve fundamentar-
se na configuracdo de um ambiente virtual de aprendizagem, utilizando recursos digitais
disponiveis para a produgdo e o compartilhamento de informaces, em diferentes linguagens e
formatos; organizacdo de acessos a partir de uma estrutura de grupos por area de
conhecimentos no ambiente; e utilizacdo de recursos para as interacdes, buscando articular a
préatica docente com as teorias pedagogicas mais atualizadas de forma a promover a reflexdo
da sua pratica.

Esse ambiente virtual podera se consolidar a partir de uma construcédo individual, mas
também colaborativa, de conhecimentos, sendo entendida como uma relacdo de formacéo
continuada e, em destaque, uma formacgdo continuada em servico, por contetdos e tecnologias
digitais, que ocorre em um oOu mais espagos virtuais e em tempos diversos, mas com
periodicidade de inicio e concluséo.

A pesquisa tem como objetivo geral a identificacdo de elementos e fundamentos,
tedricos e tecnoldgicos, para o desenvolvimento de uma plataforma digital, denominada
Educa+ MS, para o gerenciamento de ambientes virtuais, a partir do Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (MOODLE).

A plataforma de gerenciamento de espacos virtuais escolhida para o desenvolvimento
dessa pesquisa € o0 Moodle pois é um software livre e seu funcionamento esta condicionado e
hospedado em um servidor (Linux Debian 6.0 - 64 bits - sistema operacional instalado, com o
banco de dados MySQL-Server, versdo Moodle 3.11) da Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul (UEMS), comportando suas configuraces e o quantitativo de usuarios, além
de ser personalizavel e intuitivo.

Conforme esses procedimentos técnicos de infraestrutura, o arcabougo do Ambiente
Virtual serd organizado de forma a disponibilizar recursos de interacdo, producdo e
compartilhamento para os professores da Rede Estadual de Educacgédo, oportunizando a
organizacdo de agdes e momentos de interacdo e mediagdo, € o compartilhamento de
atividades, favorecendo a apropriacdo de recursos como parte da sua pratica pedagogica

durante a formagéao continuada em servico.
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Ao selecionar e personalizar a plataforma Educat+ MS, serdo analisados, a partir da
pesquisa aplicada, a utilizagdo dos recursos na perspectiva de interacdo e compartilhamento
de préticas educativas. De acordo com Silva (2011, p.38),

O Moodle é um ambiente desenvolvido para suportar variadas praticas pedagogicas
e teorias de aprendizagem. O estimulo e efetivacdo dos principios pedagdgicos e
teorias de aprendizagem nos processos educativos/educacionais ganham cor e tom
em cada curso e em cada instituicdo, entre outros. Ou seja, este ambiente comporta
diferentes estilos de ensino e aprendizagem e o professor pode optar por qual fara

uso. E, para isso, 0 Moodle incorpora diversos recursos de interacdo e comunicagdo
que possibilitam novas praticas pedagdgicas e experimentagdes (Silva, 2011, p.38).

O Moodle vem sendo desenvolvido para a criagdo de espagos virtuais como uma
extensdo e ampliacdo de recursos pedagdgicos que podem contribuir para a organizacdo de
espacos de interacdo, favorecendo a existéncia de situacdes de ensinar e de aprender. No
entanto, 0 ambiente em si ndo garante a aprendizagem, sendo importante a participacdo dos
envolvidos para que a aprendizagem aconteca.

Assim, pretendemos com essa pesquisa favorecer o dialogo e a interacdo entre
professores e gestores da Rede Estadual de Educacdo MS, de modo que considerem o
compartilhamento de seus conhecimentos, cultura, praticas e ritmos, a partir da customizacao
e organizagdo da plataforma Educa+ MS, com recursos digitais de producéo,
compartilhamento e interacdo, com o intuito de disponibilizar espacos virtuais que favorecam

a construcdo de conhecimentos e praticas inovadoras em relacdo a atuacdo docente.
4.1 Pesquisa Bibliografica

Nesta pesquisa, optamos por uma abordagem qualitativa, com foco na reviséo
bibliogréafica, apoiada por uma pesquisa aplicada. De acordo com Flick (2009), a pesquisa
qualitativa tem uma longa histdria e representa a evolugdo das abordagens iniciais da pesquisa
social. Atualmente, sua definicdo é mais abrangente e ndo se limita a ser simplesmente a
auséncia de abordagens quantitativas ou padronizadas, mas sim engloba varias caracteristicas
préprias. Para Flick (2009, p.16),

Sendo assim, a pesquisa qualitativa usa o texto como material empirico (em vez de
nameros), parte da nocdo da construcdo social das realidades em estudo, esta
interessada nas perspectivas dos participantes, em suas praticas do dia a dia e em seu
conhecimento cotidiano relativo a questdo em estudo.

Para o autor, a pesquisa qualitativa, ao utilizar o texto como material empirico em vez

de dados numéricos, estd fundamentada na ideia de que as realidades em estudo sdo
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construcgdes sociais. Ela busca compreender essas realidades a partir das perspectivas dos
participantes, explorando suas praticas diérias e seu conhecimento cotidiano relacionado a
questdo em analise.

Conforme Silveira & Gerhardt (2009, p.33) "a pesquisa qualitativa ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um
grupo social, de uma organizacao, etc". Para Gunther (2006) caracteristicas distintivas da
pesquisa qualitativa incluem sua notavel flexibilidade e capacidade de se ajustar de acordo
com as necessidades. Em contraste com a utilizacdo de métodos e instrumentos padronizados,
a pesquisa qualitativa reconhece que cada problema de pesquisa é singular, demandando
abordagens e instrumentos especificos para sua adequada investigacao.

Nesse sentido, serdo utilizados elementos estruturantes de duas abordagens
metodoldgicas especificas e que sdo frequentemente empregadas na area da educacdo, sendo:
pesquisa bibliogréafica e pesquisa aplicada.

A pesquisa bibliografica fundamenta-se na anélise critica de fontes secundarias, como
livros, artigos cientificos e documentos oficiais, permitindo uma abordagem teorica e
conceitual consistente (Gil, 2002). Ja a pesquisa aplicada visa a resolucdo de problemas
praticos e a aplicacdo dos resultados obtidos em contextos reais (Yin, 2018). Essas
abordagens metodoldgicas, embora distintas, contribuirdo de forma complementar durante o
processo de desenvolvimento da proposta de plataforma digital, denominada Educa+ MS,
para 0 gerenciamento de ambientes virtuais que, utilizados por professores da Rede Estadual
de Ensino de Mato Grosso do Sul, possibilitem a¢des/propostas de formacdo continuada, bem
como o compartilhamento de préaticas educativas e recursos pedagogicos, a partir do Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE).

Iniciamos essa pesquisa a partir do desenvolvimento de uma pesquisa bibliografica,

que, segundo Boccato (2006),

[...] busca a resolucdo de um problema (hipétese) por meio de referenciais tedricos
publicados, analisando e discutindo as varias contribuicdes cientificas. Esse tipo de
pesquisa trard subsidios para o conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e
sob que enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura
cientifica. Para tanto, é de suma importdncia que o pesquisador realize um
planejamento sistematico do processo de pesquisa, compreendendo desde a
definicdo tematica, passando pela construgdo légica do trabalho até a decisdo da sua
forma de comunicacdo e divulgacéo (Boccato, 2006, p.266).

Assim, revisbes de literatura tradicionais, consulta a fontes bibliogréaficas, sdo

reconhecidas como elementos indispensaveis a evolucdo da ciéncia, afinal, trazem diversas
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contribuicdes sobre a formacdo continuada em servigo, 0 uso de tecnologias digitais na
educacéo e o0 uso de espagos virtuais em propostas de formacéo de professores.

O resultado da pesquisa bibliografica nos ofereceu o acesso a pesquisas e perspectivas
tedricas e metodologicas relevantes que fundamentam esta pesquisa. Pesquisadores como
Feiman (1983), Ndvoa (1992, 2022), Perrenoud (2002), Costa e Viseu (2008), Freire (1996),
Schon (1992), com pesquisas sobre pratica docente, a formacdo continuada e a formacéo
continuada em servico; Pereira et al. (2007), Ribeiro et al. (2007), Almeida (2003), Belloni
(2002), Castells (2005), com pesquisas sobre educacdo em rede e a construcdo de espacos
virtuais; Levy (1999, 2011); Deleuze (1997, 1998, 2018) com concepcdes filosdficas sobre o
que é virtual.

Em uma reflexdo sobre o uso de tecnologias digitais em acbes de ensino e de
aprendizagem em espacos virtuais, de formacao (inicial ou continuada) de professores a partir
do online, na modalidade de EaD, destacamos que, sobre o uso dessas tecnologias, de acordo
com Belloni (2002, p.134),

as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo, cujas potencialidades
comunicacionais apontam para novos tipos de aprendizagem mais abertas e mais
flexiveis. Aprendizagem aberta e flexivel é justamente a proposta dos “portais”
direcionados a educagdo. Os limites entre educagdo, informacéo e entretenimento
tendem a perder nitidez nas sociedades contemporaneas, onde o individuo consome
quantidades crescentes de informacéo, aplicando-as tanto ao trabalho quanto a vida
afetiva e ao lazer (Belloni, 2002, p.134).

Para Belloni (2002), a formagéo inicial torna-se insuficiente, diante a imensiddo de
informagdes e conhecimentos acelerada pelas tecnologias, que direciona a uma “educagdo ao
longo da vida”, integradas aos locais de trabalho e as necessidades e expectativas dos
individuos, ou seja, a formacgdo continuada tende a crescer de modo significativo para atender
as normativas e dificuldades dos professores em sua préatica pedagdgica.

Os ambientes virtuais disponiveis na Internet, a partir da perspectiva online, para
Almeida (2003, p.331), “permitem integrar multiplas midias, linguagens e recursos,
apresentar informacgdes de maneira organizada, desenvolver interaces entre pessoas e objetos
de conhecimento, elaborar e socializar produgdes” para atender seus objetivos, que se
manifesta no ritmo de trabalho, espaco e tempo, sendo um suporte para sistemas de EaD e,
tambeém, para a¢bes de formacdo continuada em servigo de professores. Ainda segundo a
autora Almeida (2003, p.335),
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Para desenvolver a educacdo a distdncia com suporte em ambientes digitais e
interativos de aprendizagem torna-se necessaria a preparacdo de profissionais que
possam implementar recursos tecnoldgicos (software) condizentes com as
necessidades educacionais, 0 que implica estruturar equipes interdisciplinares
constituidas  por educadores, profissionais de design, programacdo e
desenvolvimento de ambientes computacionais para EaD, com competéncia na
criacdo, gerenciamento e uso desses ambientes (Almeida, 2003, p.335).

Conforme mencionado por Almeida (2003), a implementacdo bem-sucedida da
Educacdo a Distancia (EaD), em ambientes digitais e interativos de aprendizagem, requer a
preparacdo de profissionais capacitados para desenvolver recursos tecnolédgicos (software)
que atendam as necessidades educacionais. Isso implica a formacdo de equipes
interdisciplinares compostas por educadores, especialistas em design, programacdo e
desenvolvimento de ambientes digitais para a EaD. Esses profissionais devem possuir
competéncias para criar, gerenciar e utilizar efetivamente tais ambientes, garantindo assim a

qualidade e eficécia do processo educativo mediado por tecnologia.
4.2 Pesquisa Aplicada

A problematica da pesquisa nos indica que, atualmente, ndo ha
plataforma(s)/espacgo(s) virtual(is), institucionalizado(s) e de gerenciamento proprio para que
professores da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul, possam dialogar sobre a
proposicdo e o desenvolvimento de metodologias de ensino; compartilhar propostas e praticas
de uso de recursos pedagdgicos; colaborar na avaliacdo e elaboracdo de planos de aula,
atividades/tarefas, projetos de ensino; entre outros, a partir da implementagdo do Curriculo de
Referéncia do Estado de Mato Grosso do Sul.

A fim de cumprir os objetivos, observamos que esta € uma pesquisa aplicada ao
considerarmos o desenvolvimento de uma plataforma digital, denominada Educa+ MS, que
podera ser utilizada para o gerenciamento de ambientes virtuais de formacdo continuada em
servigo. Serdo identificadas funcionalidades e possibilidades de recursos digitais de interagéo,
producdo e compartilhamento de informagdes neste ambiente virtual, de maneira a contribuir
para a colaboracdo e o desenvolvimento de praticas pedagogicas, contribuindo com a
formacé&o e qualificacéo do profissional.

A pesquisa aplicada € um tipo de pesquisa cientifica cujo objetivo é gerar
conhecimentos direcionados a aplicacdo pratica e a solucdo de problemas especificos.
Diferentemente da pesquisa basica, a pesquisa aplicada tem uma finalidade préatica que busca
desenvolver solucbes, inovacdes e melhorias que possam ser utilizadas em contextos

especificos.
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Conforme Silveira & Gerhardt (2009, p.37), a pesquisa aplicada “objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo prética, dirigidos a solucdo de problemas especificos. Envolve
verdades e interesses locais”. A pesquisa aplicada utiliza como base os conhecimentos ja
existentes, incluindo os resultados da pesquisa basica, para desenvolver solucdes adaptadas e
aplicaveis a problemas reais, envolvendo a realizacdo de estudos, experimentos, testes e
analises que visam fornecer resultados concretos e aplicaveis.

Atualmente, existem leis federais que oferecem incentivos a inovacao e a pesquisa
cientifica e tecnoldgica no Brasil. Um exemplo é o artigo 2° da Lei Federal n.° 13.243, de 11
de janeiro de 2016. Essa lei visa promover o desenvolvimento de “pesquisa basica ou aplicada
de caréater cientifico ou tecnoldgico, ou o desenvolvimento de novos produtos, servi¢os ou
processos”. Essa legislacdo busca incentivar a colaboragédo entre universidades, instituicdes de
pesquisa, empresas e demais atores envolvidos na producdo de conhecimento e no
desenvolvimento de novas solugBes. O objetivo é estimular a pesquisa cientifica e
tecnoldgica, que pode resultar em avangos nas mais diversas areas, como salde, tecnologia,
energia, meio ambiente, entre outras.

No decreto n.° 5.798, de 7 junho de 2006, que regulamenta os incentivos fiscais as
atividades de pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovacao tecnoldgica, no seu artigo
2°, inciso II, observamos que “pesquisa aplicada: os trabalhos executados com o objetivo de
adquirir novos conhecimentos, com vistas ao desenvolvimento ou aprimoramento de
produtos, processos e sistemas”. Ao analisarmos os termos “inovagao” e “uso de tecnologias”,
de acordo com Groenwald e Ruiz (2006, p.22), podemos compreender que “utilizagdo das
novas tecnologias, na educacdo, implica em um processo de inovagdo pedagdgica que
justifique a necessidade desta incorporacéo, e que deve levar a uma melhora no processo de
ensino e aprendizagem”.

De acordo com Fleury e Werlang (2016, p.11-12), a pesquisa aplicada “pode ser
definida como conjunto de atividades nas quais conhecimentos previamente adquiridos séo
utilizados para coletar, selecionar e processar fatos e dados, a fim de se obter e confirmar
resultados, e se gerar impacto”. Esta defini¢do converge com o conceito de pesquisa aplicada
apresentado no Manual da Rede de Indicadores Estaduais de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

(RIECTI'®) (2015, p.8), a0 mencionar que “a pesquisa aplicada consiste também em trabalhos

8 A Rede de Indicadores Estaduais de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (RIECTI) é fruto de um compromisso
assumido pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, o Conselho Nacional de Secretéarios Estaduais para
Assuntos de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CONSECTI) e o Conselho Nacional das Fundagfes Estaduais de
Amparo a Pesquisa (CONFAP). O objetivo é aprimorar a producdo dos indicadores estaduais de C,TI, visando
ampliar sua abrangéncia tematica, aprimorar a qualidade das estatisticas sobre os gastos dos governos estaduais e
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originais realizados para aquisicdo de novos conhecimentos, porem dirigidos primordialmente
para um objetivo pratico especifico”. Ou seja, a pesquisa aplicada é uma investigacdo que
objetiva a aquisi¢do de novos conhecimentos com objetivos praticos.

Diversos teoricos discutem a importancia da pesquisa aplicada. Segundo eles, a
pesquisa aplicada procura gerar conhecimentos que possam ser aplicados e transformados em
praticas efetivas. No ambito educacional, as preocupac¢des que impulsionaram o processo
deinvestigacdo e elaboracdo deste estudo direcionam-se para a questdo central: identificar
elementos e fundamentos, tedricos e tecnoldgicos, para o desenvolvimento de uma plataforma
digital, denominada Educa+ MS, para o gerenciamento de ambientes virtuais, a partir do
Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE).

A questdo central desta pesquisa fundamenta-se na concepcdo de que a formacdo
continuada em servico, por meio de ambientes virtuais, pode oferecer um contexto favoravel
para a conducdo de pesquisas aplicadas, uma vez que possibilitarad, em caso de adesdo a
proposta, a experimentacdo e a analise de estratégias pedagdgicas inovadoras. A possibilidade
de envolver ativamente os professores em a¢des de formacédo continuada como resultado desta
pesquisa torna a pesquisa aplicada em uma alternativa metodologica capaz de promover, em

potencial, solucdes para os desafios enfrentados na prética pedagdgica em sala de aula.

promover a harmonizagdo de metodologias para torna-los comparaveis entre si e com os indicadores nacionais e
internacionais.
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CAPITULO V - EDUCA+ MS: ESPACOS VIRTUAIS DE PRODUCAO,
COMPARTILHAMENTO E INTERACAO

Neste capitulo abordaremos de maneira abrangente 0s requisitos e aspectos técnicos e
profissionais essenciais para a instalacdo e administragéo eficaz da plataforma Educa+ MS.
Da mesma forma, nos aprofundaremos na estrutura e organizacdo dos espacos virtuais,
delineando os perfis dos usuarios e a configuracdo da rede de acesso.

Destacamos, também, o processo de personalizacdo do ambiente, detalhando a escolha
de um tema gratuito, personalizadvel e responsivo que evidencia aspectos cruciais de
interatividade e intuitividade. Este capitulo serd, assim, um guia inicial abrangente,
pavimentando o caminho para as secdes subsequentes, em que nos aprofundaremos na
ampliacdo dos recursos digitais por meio da integracdo de plugins no Moodle, destacando
aspectos técnicos e requisitos especificos que possibilitardo a incorporacdo de recursos
digitais para a realizacdo de atividades sincronas e assincronas no ambiente virtual de

aprendizagem.
5.1 Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE)

A concepcdo inicial de Martin Dougiamas para 0 Moodle, originada em 1999, na
Curtin University of Technology, reflete uma visdo progressista da educacdo online. A énfase
em criar um ambiente colaborativo ressoa com a necessidade de transformar a aprendizagem
em uma experiéncia mais interativa e participativa (Alves et al. 2009). A proposta de permitir
que os usuarios compartilhem conhecimentos, explorem e contribuam para o desenvolvimento
de novas interfaces destaca a importancia da comunidade no processo educacional.

Essa abordagem ndo apenas reconhece a diversidade de experiéncias e perspectivas
dos usuarios, mas também promove a ideia de que a construcdo do conhecimento € um
esforco coletivo. Ao proporcionar aos usuarios a capacidade de moldar ativamente a
plataforma, Dougiamas ndo apenas antecipou a importancia da personalizacdo na
aprendizagem, mas também cultivou uma mentalidade de inovacgdo continua.

Essa perspectiva visionaria continua a ser relevante na evolucdo do ensino digital,
incentivando a criacdo de espacos educacionais mais dindmicos, inclusivos e adaptaveis. Para
Alves et al. (2009) o Moodle adota a filosofia do software livre, incentivando ativamente a
participacdo da comunidade na interacdo e constante aprimoramento, permitindo a

personalizagdo e adaptacdo da plataforma Moodle conforme as necessidades especificas dos
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usuérios. O Moodle ndo é apenas uma plataforma, mas um convite a participacdo ativa,
refletindo a ideia de que a aprendizagem é um esforco coletivo e personalizavel.

Neste contexto, procederemos a introducdo, enfocando aspectos técnicos e
profissionais pertinentes a instalacdo e administracdo da plataforma, conforme delineado no
presente capitulo. O escopo abrangera consideracbes técnicas especificas, bem como
abordagens profissionais para otimizar a implementacdo e gestdo eficientes da referida
plataforma.

As informacdes detalhadas relacionadas a sua instalacdo podem ser acessadas no

endereco eletronico disponivel em http://moodle.org no site do Moodle.

5.1.1 Instalacdo Moodle

No processo de instalacdo do Moodle, o primeiro passo essencial € acessar a pagina
oficial do Moodle através do endereco http://moodle.org. Neste portal, ao clicar na secao
"Downloads"”, serd possivel obter a versdo desejada para a instalacdo. Para ilustrar o
procedimento, optamos pela instalagdo da verséo 4.2.1 (Build: 20230612), assegurando sua
compatibilidade com os requisitos atuais e futuros do servidor da UEMS. A Figura 4, a seguir,
exibe a pagina inicial do moodle.org, local em que se inicia esse importante processo de

obtenc&o e preparacédo da plataforma.

Figura 4 - P4gina oficial do Moodle.
€ > C & moodeorg e % =00 :

)
Thoodle Forums Documentation Demo Tracker Development Translation Q 233
asil (pt.b

Welcome to the
Moodle community

The place to get support, ask and answer questions and contribute to

46,453,601+ 168,080+ 242+
Courses Sites Countries

Fonte: Moodle.org (2023), informac@es indicadas pela autora.

O arquivo para instalacdo Moodle na versdo apresentada tem a capacidade de 215,7
MB, o mesmo ¢ baixado em arquivo compactado. Apds realizar o download do arquivo, 0

mesmo deve ser instalado no servidor disponivel na instituicdo. O processo de instalagdo no


http://moodle.org/
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servidor é definido nas seguintes etapas: instala-se o Maria DB, Nginx®® e PHP? +
PhP+FPM?%; descompacta-se 0 arquivo do Moodle na pasta de instalacdo; configura-se um
banco de dados no MariaDB; e configura-se um site no Nginx, apontando para a pasta de
instalacdo do Moodle. Os passos de instalacdo devem incluir a indicacdo do endereco do
MariaDB, além de abordar questdes relevantes relacionadas a plataforma, respondendo de
forma adequada a cada uma delas.

A execucdo desse procedimento demanda a participacéo da equipe de infraestrutura da
instituicdo, encarregada do armazenamento de softwares e da responsabilidade pela
manutengdo correspondente. A URL da plataforma Educa+ MS, objeto central de nossa
pesquisa, pode ser acessada por meio do seguinte  endereco  web:

https://educamaisms.uems.br?.
5.1.2 Tema, Personalizacdo e Recursos Digitais Nativos

Ao efetuar a instalacdo da plataforma Moodle no servidor institucional da UEMS, um
usuario administrador é automaticamente criado, concedendo a capacidade de realizar as

customizacdes necessarias.

19 MariaDB é um projeto de c6digo aberto que foi derivado do MySQL em 2009. E uma versdo aprimorada e
compativel com versBes anteriores do MySQL. O MariaDB inclui diversos recursos integrados e melhorias
significativas em termos de segurangca e desempenho, oferecendo recursos adicionais. Mais informacdes:
https://www.cloudways.com/blog/mariadb-vs-mysgl/#mariadb

%00 NGINX destaca-se como um renomado software de servidor web de codigo aberto, inicialmente introduzido
para  facilitar ~a  navegacdo por meio do  protocolo HTTP. Mais  informagdes:
https://www.hostinger.com.br/tutoriais/o-que-e-nginx

1 0 PHP, que significa recursivamente "PHP: Hypertext Preprocessor”, representa uma linguagem de script de
cédigo aberto amplamente empregada. E especialmente indicada para o desenvolvimento web, podendo ser
integrada diretamente a0 HTML. Mais informagdes: https://www.php.net/manual/pt BR/intro-whatis.php

2. 0 FPM (FastCGl Process Manager) representa uma implementacdo fundamental do PHP FastCGl,
incorporando recursos, principalmente, vantajosos para lidar com websites que enfrentam carga elevada. Mais
informac@es: https://www.php.net/manual/en/install.fom.php

2 O caractere '+' e espagos ndo sdo permitidos em URLs (Uniform Resource Locators), o que explica a escolha
do nome da plataforma Educa+ MS, utilizando o simbolo '+' como parte de sua identidade visual, mas sem afetar
sua usabilidade técnica.


https://www.cloudways.com/blog/mariadb-vs-mysql/#mariadb
https://www.hostinger.com.br/tutoriais/o-que-e-nginx
https://www.php.net/manual/pt_BR/intro-whatis.php
https://www.php.net/manual/en/install.fpm.php
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Figura 5- Perfil de administrador do site.

ﬂ Pagina inicial Meus cursos Q a ® DC Modo de edicio
<
Meus cursos / Administracdo do site / Pesquisa
. ~ .
Administracao do site B

Geral Usudrios Cursos Notas Plugins Aparéncia Servidor Relatérios Desenveolvimento

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Podemos observar que a Figura 5 apresenta diversas categorias: Geral, Usuarios,
Cursos, Plugins, Aparéncia, Servidor e Desenvolvimento. Ap6s concluir a instalacdo do
Moodle, direcionamos nossa atencdo para a categoria "Aparéncia”, uma vez que é crucial
selecionar o tema para a plataforma. E relevante ressaltar a presenca de uma diversidade de
temas disponiveis, tanto em versdes pagas quanto gratuitas.

Estes elementos constituem recursos perspicazes e eficazes para a customizacdo da
plataforma Moodle, permitindo ajustes conforme as preferéncias do projeto de
desenvolvimento. Seja para instituicdes de ensino, universidades, empresas ou profissionais
autbnomos, a oportunidade de imprimir uma identidade Unica na plataforma é tangivel. Além
de conferir uma estética visualmente agradavel, os temas do Moodle permitem aos usuarios
uma sensacdo de familiaridade e pertencimento, criando a impressdao de navegar em um
ambiente virtual que reflete fielmente a esséncia de sua instituicdo ou marca.

Ao customizar a plataforma, é possivel incorporar cores, logotipos e outros elementos
visuais que representam a identidade visual. Isso colabora com o fortalecimento do senso de
comunidade e engajamento dos USUArios.

Os temas do Moodle sdo altamente customizaveis e oferecem uma ampla variedade de
opcdes de design. Na conducdo da pesquisa, elegemos o tema gratuito Moove, desenvolvido
pela Maintained by Willian Mano, derivado do tema central do Moodle, denominado Boost.
Esta escolha foi motivada pela capacidade do Moove em fornecer uma configuragdo agil e
descomplicada, aliada a disponibilidade de opcdes altamente adaptaveis. O tema € constituido
por uma ampla variedade de elementos, blocos meticulosamente projetados e paginas
integralmente codificadas. Notadamente, a implementacdo do tema Moove resulta em uma
rapida aprimoracdo na estetica do ambiente virtual de aprendizagem hospedado na plataforma
Moodle.

Para proceder a instalacdo do tema Moove, é necessario acessar o portal oficial do

Moodle através do endereco https://moodle.org/. Em seguida, na barra superior, identificada
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pela Figura 6, direcione-se para a secdo de downloads. Posteriormente, clique na opcéo

"Diretorio de Plugins do Moodle", conforme ilustrado na Figura 6, a seguir.

Figura 6 - Diretério de Plug-ins do Moodle.
Thoodle. uns 8 Tadugie Q 35

Transferéncias

Liberdade para aprender.

O Moodle é de codigo aberto sob a licenca GPL. Tudo o que
produzimos esta disponivel para vocé baixar e usar
gratuitamente.

Confira nosso ultimo langamento:

'MOODLE 4.3.2 |

Moodle Padrao Estender o Moodie Moodle Movel

Fonte: Moodle.org (2023), informagdes indicadas pela autora.

Ao realizar o cligue, a pagina exibida, conforme representada na Figura 6, conduzira o
usuario a uma pagina no qual o administrador deverd inserir a palavra-chave "Moove" na
barra de busca. Assim que o resultado surgir, deve proceder com o clique sobre a opcéo

correspondente, indicada pela seta direcional, apresentada na Figura 7, a seguir.

Figura 7 - Plugin Moove.
fﬁ‘lOOdIe" Forums Documentation Downloads Demo Tracker Development Translation Q35
Q  EPortugués-Brasil(prbr) v | Acessar

Sortby | QRelevance v

Edwiser Course Formats

Letyour students focus on what matters
intuitve Ediser Course Formats plugin! Choase from unique course

leamning, with the all-new and

9 .
-
== 1
- *m B
— H .
e —

Fonte: Moodle.org (2023), informagdes indicadas pela autora.

Posteriormente, clicando na opg¢do "Versions", deve-se selecionar a versdo especifica
do Moodle na qual a instalacdo estd sendo realizada, como destacado na Figura 8, a seguir.
Em nossa pesquisa, optamos pela versio 4.2 do Moodle. E relevante salientar que, ao instalar

plugins para personalizagdo, é recomendavel seguir a versdo compativel com a plataforma

Moodle.
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Figura 8 - Download do plugin Moove.

Plugins / Themes / Moove / Versions

Moove

emes o theme_moove

Maintained by JB] Willian Manc
Moove it's a Moodle's theme that makes online environments more clean and intuitive for learners and educators. If you like it, please show some love by clicking “favourite™ ( # ) below!

B Description | W Versions Ll Stats S Translations

Current versions

4.3.3(2023100903)

Released: rta-feira, 27 mar. 2024, 01:30

mode prechecks 11 | 43

4.. 1(2023051000) <:|

Released: quarta-feira, 17 mai. 2023, 23:58

Release notes

Release notes

Fonte: Moodle.org (2023), informacdes indicadas pela autora.

Apo0s realizar o download do arquivo, o administrador deve navegar até a secdo

"Administracdo do Site" > Plugins > Instalar Plugins, conforme as Figura 9 e 10, a seguir.

Figura 9 - Instalar plugins.

Meus cursos / Administragde do site / Pesquisa

- - L -
Administracao do site
Geral Usuarios Cursos Notas Aparéncia Servidor Relatdrios Desenvolvimento

Seu site ainda ndo esta registrade. @ Registre seu site

Visdo geral dos Plugins

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacd@es indicadas pela autora.
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Figura 10 - Instalar plugin de arquivo ZIP.
Instalador de plugin

Instalar plugins do diretério de plugins do Moodle (2

- Instalar plugin de arquivo ZIP @

Pacote ZIP OR6] Escolha um arguivo..

theme_moove_moodled42_2023051000.zip I

Tipos de arquivos aceitos:

Archive (ZIP) zip

Mostrar mais ..

Instalar plugin do arquivo ZIP

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

De acordo com a representacdo apresentada na Figura 10, o arquivo foi devidamente
anexado. Deve-se prosseguir, entdo, seguindo as instrucdes subsequentes para concluir
integralmente o processo de instalacdo do plugin. Apds esssa etapa, avancaremos para a
customizagdo da plataforma, dando continuidade ao aprimoramento conforme o tema
selecionado.

Neste estagio, abordaremos a categoria "Aparéncia”, pois € por meio dela que se inicia
0 processo de personalizacdo do tema, responsavel pelo design da plataforma. Ao acessar a

Administragéo do site > Aparéncia > Temas > Moove >, conforme a Figura 11, a seguir.

Figura 11 - Aparéncia — Temas.

Administracao do site

Geral Usuarios Cursos Notas Plugins Aparéncia Servidor Relatorios Desenvolvimento
Configuracdes de tema
Seletor de tema
Almendb
Boost
Classico
LearnR
Look

Feel
Content
Functionality
Flavaurs

cove

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Esta fase inaugura o processo de customizacdo, incumbindo ao administrador a tarefa

de configurar a plataforma de maneira a atender as preferéncias dos usuarios. Essa etapa
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envolve uma série de testes, abrangendo areas como configuracdes gerais, configuraces
avancadas, configuracdo de tema, primeira pagina, paginas de informac@es, entre outros,
como demonstrado na Figura 12, a seguir. Nesse contexto, o administrador procedera com a

insercdo de imagens e links, visando a customizacgéo apropriada da plataforma.

Figura 12 - Configuragdes do tema pelo administrador da plataforma.

Administragio do site DC ~  Mododeedicio @D

Geral  Usudrios Cursos Notas Plugins  AparBncia  Servidor  Relatorios  Desenvolvimento

EDUCAMAIS-MS | Buscar emas ~ Moove q
Moove
I Geral  Avsncado  Péginsinicial  Rodspé ] @
Logo Tamanho maximo para arquivos: llimitado, nimera méximo de anexos: 1
P - E=m
= Arguives
Vock pade arrastar e soltar arquives aqui para adicion-los.
Tipos de arquivos aceitos:
Arquiva webp
image/png png
Imagem (GIF) gif
Imagem (JPEG) jog
Imagem (SVG+XWL) svg °

Imagem (TIFF) tiff

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Nesta secdo, o administrador procede com as configuracfes do tema Moove conforme
as preferéncias especificas da instituicdo. A seguir, apresentamos as personalizaces
realizadas com base nestes campos especificos. Alternativamente, é possivel visualizar o
resultado conforme apresentado, em parte, na Figura 13, a seguir, ou completamente,

acessando o link https://educamaisms.uems.br.

Figura 13 - Plataforma digital Educa+ MS.

EDUCA-f IMS

UMMA INICIATIVA DO GOVERNO DO ESTADO DE IMATO GROSSO DO SUL E
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.


https://educamaisms.uems.br/
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Assim, apresentamos a implementacéo e personalizacdo do tema Moove na plataforma
Moodle, identificando os passos essenciais que devem ser conduzidos pelo administrador.
Abordamos cada fase desse processo, desde a selecdo do tema, sua instalacdo até as etapas de
customizacdo, de maneira a permitir uma compreensdo abrangente. A incorporagdo do Moove
ndo apenas aprimora a estética da plataforma, mas também cria uma experiéncia mais
alinhada com as necessidades e identidade institucional.

Ao sequir as diretrizes delineadas, o administrador adquire a habilidade de ajustar a
plataforma de maneira a assegurar uma experiéncia de aprendizado envolvente e
personalizada para os usuarios. Assim, a implementagdo do tema Moove ultrapassa 0 aspecto
técnico, revelando-se uma estratégia fundamental que permite a institui¢do “moldar” seu
espaco virtual de ensino de acordo com sua proposta de uso.

A seguir, delinearemos a estrutura do curso "Formacdo online para Professores da
Rede - Ensino Fundamental e Ensino Médio", apresentando os recursos disponiveis na
plataforma Moodle que poderdo possibilitar aos professores o compartilhamento de préticas

educativas e reflexdes.
5.2 Estrutura e Organizacao dos Espacos Virtuais

Por meio da customizacdo do tema selecionado, criamos um ambiente de formacéo
online, com uma estrutura e recursos que proporciona aos professores um ambiente virtual
para discussdes sobre praticas educativas. Nesse contexto, torna-se importante a criacdo de
cursos na plataforma, possibilitando que os professores acessem e, a partir desse ponto,
compartilhem e dialoguem com outros profissionais da rede.

Para viabilizar esse proposito, faz-se necessario apresentar um processo de
gerenciamento de espagos virtuais na plataforma denominado como “Categorias”. Em nossa
proposta, as categorias foram definidas como Ensino Fundamental, Ensino Médio e Cursos
Complementares, pois isso permitira uma organizacdo de propostas especificas para cada
nivel de ensino, por exemplo, favorecendo que o professor aprofunde seus estudos de maneira
mais direcionada e eficaz. A seguir, na Figura 14, apresentamos as categorias disponiveis ao

cadastrar os usuarios e, também, apds fazer login na plataforma.
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Figura 14 - Categorias da plataforma digital.

Categorias de Cursos

» Ensino Fundamenta
» Ensino Medio

Cursos Complementares (3)

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Definimos trés categorias principais, cada uma delas subdividida em subcategorias
contendo séries/anos especificos para cada categoria visando uma melhor organizacdo das
acOes, dos contetdos e dos espacos de interagdo. O professor pode selecionar a série na qual
leciona para buscar materiais de estudo para seu aprofundamento, contendo recursos digitais
destinados a permitir que os professores compartilhem préaticas educativas. Em outras
palavras, os professores inscritos nesta formacdo online terdo acesso exclusivo a categoria
com a série especifica correspondente a disciplina que estdo lecionando.

Para melhorar ainda mais a customizagdo da plataforma, selecionamos o plugin “Tiles
format”, em formato de blocos, que ndo esta incorporado nos recursos nativos do Moodle,
portanto, torna-se essencial instalar este plugin, disponivel no site moodle.org. Recomenda-se
acessar a pagina https://moodle.org/plugins e localizar o plugin Tiles format, conforme
apresentado na Figura 15, a seguir.

Figura 15 - Instalacdo plugin Tiles format.
-

Mow filtering on the plugins list is simpler. Check the updates and share your fee

¥ 7meses Q16507 LSk w381 Q4

Fonte: Moodle.org (2023), informagdes indicadas pela autora.
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Apos clicar, deve-se observar e selecionar a versao da plataforma, conforme destacado
na Figura 16, a seguir.

Figura 16 - Download plugin Tiles format.

ugins / Course formats / Tiles format / Versions

Tiles format

rid rather than as 3 list. Wher
can pick an icon from a p

Aco Bt W s as "Tiles'

Current versions

4.2.0.1 (2023060200) |:>

hecks 1] €3

Fonte: Moodle.org (2023), informacdes indicadas pela autora.

Na sequéncia, repetir o procedimento da figura 9 e 10, navegando até a secdo
"Administracdo do Site" > Plugins > Instalar Plugins. Em seguida, deve-se ir até a parte
inferior da pagina usando a barra de rolagem e clicar no botdo "Continuar", conforme Figura

17, a sequir.

Figura 17 - ngg_iﬂr_]_u_qgag parte 1 da instalagdo plugin Tiles format.

et
php_extension xmireader B dev stalado e habilitado(4 [ox]
php_extension int B8 ade e habilitado[# [ox ]
php_extension json B dev stalado e habilitado[ m
php_extension hash =] stalado & habilitado(d [ox ]
php_extension fileinfo B dev stalado e habilitado[4 (o]
php_extension sodium B dev ado & habilitado(4 m
php_extension exif B recomend como instalado/habilitadald m
php_setting memaory_limit 3o recomendada detectadad m
php_setting file_uploads mendada detectadal [ox ]
php_setting opcache.enable B configuracdo recomendada detectad a4 [ o )

O ambiente do seu servidor retine todos os requisitos minimos. -

NOTA: O Moaodle tentara fazer download de atualizacdes de seus pacotes de idioma durante esta atualizagdo.

=> ()

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Apos isso, deve-se clicar em "Atualizar base de dados", em seguida, em "Continuar" e,

por fim, em "Salvar Mudancas", conforme destacado nas Figuras 18 e 19, a seguir.

Figura 18 - Continuacdo parte 2 da instalag8o plugin Tiles format.

Atualizando para nova versido

G & Recarregar format tiles
I ” I N3
Atualizar base de dados do Moodle agora

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.




83

Figura 19 - Instalacéo final plugin Tiles format.

EDUCAMAIS-MS

2da abaixo foi adicionada durante a sua Ultima atualizagdo do Maodle, Faca a5 alteracdes necessarias para o padréo e digue o botéo ‘Salvar

Novas configuragdes - Formato Blocos

Usar tooltips JavaScript

tens, por exemplo, caixas de canclusdo,

Habilitar filtro de quebra de linha

Filtrar os tftulos dos blocos para que se o caracters Invisivel arszes; de juncio de palavras est

G titulo for longo, substituir por - [hifen) para permitir a quebra de linha. Caso contrario, nio su
inha)

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Para utilizar o formato deste novo bloco, é necessario acessar 0 espaco virtual
desejado. Usaremos como exemplo o espago virtual da Area de Matematica, na categoria
Ensino Fundamental 11. Para habilitar o formato, basta entrar no modo de edi¢do e navegar até
as configuracdes do espaco virtual, conforme indicado na Figura 20 e, em seguida, clicar em

"Formato de curso", selecionando "Formato de blocos", de acordo com a Figura 21, a seguir.

Figura 20 - “Curso” (espago virtual) da area de Matematica.

o

B Matematica (Ensino Fundamental Il) Edicer em lowe &7 (

[ + Adicionar um bloco ]

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Figura 21 - Formato blocos.

g@ Pagina inicial Meus cursos Administragio do site Q A ® DC Modo de ediczo (@)

5ign sem nome.png
— <

Tipos de arquivos aceitos:

v Formato de curso

Formato

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Ap0s esses procedimentos, deve-se ir até a parte inferior da pagina usando a barra de
rolagem e clicar em "Salvar e Mostrar”, evidenciando o resultado conforme apresentado na

Figura 22, a seguir.
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Figura 22 - Estrutura de blocos do curso.

6"ANO 7° ANO 8% ANO 9° ANO

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informac@es indicadas pela autora.

Para realizar esse procedimento, que envolve a criacdo de blocos com a nomenclatura
das fases, € necessario ativar a edicdo de cada espaco virtual e clicar na opcéo "Adicionar

bloco", conforme a Figura 23, a seguir.

Figura 23 - Adicionar bloco.

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

No Bloco 1, conforme a Figura 24, a seguir, para efetuar a renomeacao, basta clicar na
seta indicada, inserir a nomenclatura desejada e pressionar a tecla "Enter” do teclado do seu
computador.

Figura 24 - Bloco adicionado.
g@ Pagina inicial Administra¢io do site Q a @ DC Modo de edicio (@)

= <

- Curso  Configuragbes  Participantes  Notas  Relatérios  Mais™

Contrairtudo  #

v Geral »

Adicionar uma atividade ou recurso ‘

[ >| BIocoLtmI

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Este procedimento foi repetido quatro vezes, seguindo a estrutura do nivel do Ensino
Fundamental Il. Agindo assim, delineamos a estrutura do espaco virtual, preparando esse
ambiente para explorar, em cada bloco, os recursos destinados a interagdo, produgdo e

compartilhamento. Um aspecto fundamental a ser enfatizado € a relevancia das configuragdes.
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Ao criar um espaco virtual ou curso, sendo esta a terminologia especifica no Moodle, é
essencial considerar a organizagao/estrutura das categorias de acordo com a proposta da
instituicdo. Por exemplo, para incluir os professores da Rede Estadual de Ensino no curso e
garantir que cada docente acesse apenas 0 bloco correspondente, é imprescindivel criar
grupos, como apresentaremos a seguir. Além disso, a aplicacdo de restri¢cfes de acesso é um
recurso que pode ser utilizado para a delimitagdo de acessos a espagos virtuais. Em outras
palavras, um professor responsavel pelo 6° ano podera ou ndo podera acessar o Bloco do 9°
ano, a menos que atue em ambas, de acordo com 0s requisitos de restricdo determinados pela
proposta da instituicéo.

Para realizar a criagdo de grupos e a imposicdo de restricdes de acesso, 0 responsavel
pela organizacdo dos espacos Virtuais deve ativar a edi¢cdo do espaco virtual e acessar as

configurac@es correspondentes, conforme apresentamos na Figura 25, a seguir.

Figura 25 - Configuracdes Curso Matematica.

curso | Configuracies | Particpantss  Notas  Relatdrios  Maisv

B Matematica (Ensino Fundamental II) dir em lote £ {

[ + Adicionar um bloco ]

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Em seguida, deve ser alterada a modalidade de grupo para "grupos separados” e
definida a modalidade do grupo como "sim", conforme apresentado na Figura 26, a seguir.

Essa configuracdo possibilita o trabalho com diversos grupos no mesmo curso.

Figura 26 - Grupos.

ﬁ !':ﬁ" Pagina inicial Meus cursos Administracio do site
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> Aparéncia
> Arquivos e uploads

> Acompanhamento de conclusédo

o

Modalidade grupe (~] Grupos separados %

Forgar modzlidade grupo (2] Sim # ¢

Agrupamento padrio Nenhum #

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.
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Mas como séo organizados os usuarios em grupos definidos de acordo com o interesse
ou proposta da instituicdo para acesso a determinados espacos virtuais? No processo de
criacdo dos grupos o administrador deve acessar "Administragdo do Site" > “Participantes” >
“Usuarios Inscritos-Grupos” e, em seguida, selecionar “Criar Grupo”, conforme apresentado

nas Figuras 27, 28 e 29, a seguir.

Figura 27 - Participantes.

Curso  Configuragies | Participantes | Notas  Relatdrios

]
B Matematica (Ensino Fundamental 1) Ediaremlowe q

+ Adicionar um bloco I

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Figura 28 - Selecéo grupos.

Adminisiragia do site >l Modo de edicic @D

0

UEMS ~ Pigneimcsl Fanel Meuscu

nfiguragies  Participantes  Nows  Relatorios  Mais>

B Matematica (Ensino Fundamental II) q

Limpar filtros

Fonte: Plataforrﬁa dIgIE;| Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Figura 29 - Criar grupo.

E@ Pagina inicial Meus cursos Administragao do site

Editar configuragdes do grupo

Excluir grupo(s) selecionado(s)

0 G

Criar varios grupos

Importar grupos
Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.
Ao optar por criar um grupo, sera disponibilizada uma aba de preenchimento
obrigatorio para inser¢do do nome do grupo. Nesse campo, 0 administrador pode inserir o
nome desejado e, em seguida, clicar em "Salvar Mudancas". Na Figura 30, a seguir,

apresentamos o exemplo de nomeacéao do grupo como "9° ano™.
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Figura 30 - Nomeacdo de grupo.

% Pigon el Mels ske Q oC odo de egicio @
B Matematica (Ensino Fundamental I1): Grupos Grupos - Criar grupo q
v Geral
* (= <

|[ne[Blu|z|s|[se |2 = ® R @8

L}

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Esse procedimento foi repetido quatro vezes, alinhado a estruturagdo por etapas do
Ensino Fundamental, contemplando os anos correspondentes a cada fase. Mais detalhes

podem ser observados na Figura 31, a seguir.

Figura 31 - Grupos criados.

% Piginainicial Painel Meus cursos Administragdo do site Q o Dc Modo de edicio D)

Curso  Configuragies  Participantes  Notas

B Matematica (Ensino Fundamental II) d

Grupos

Matematica_EF Grupos

Grupas Membros de:

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Em nossa pesquisa, optamos por utilizar os nomes das fases (Anos) do Ensino
Fundamental na estrutura do espaco virtual. No entanto, de acordo com a organizacgdo e a
proposta do espaco, é possivel empregar denominagdes como o nome de cidades,
coordenadorias regionais, entre outras. 1sso pode facilitar a observacdo dos professores no
grupo especifico ao qual foram designados.

Apobs a criacdo dos grupos, caso a proposta da instituicdo consista em estabelecer
restricbes de acesso, de modo que apenas 0s professores responsaveis pelo 6° Ano, por
exemplo, visualizem exclusivamente o bloco correspondente sera necessario aplicar as
restricbes por topico. O administrador deve clicar em "Editar bloco”, em seguida em
"Adicionar Restricdo - Grupo”, escolher qual grupo terd acesso a este bloco e selecionar
apenas o Grupo que tera acesso, conforme apresentado nas Figuras 32, 33 e 34, a seqguir.
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Figura 32 - Edicéo de topico.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacGes indicadas pela autora.

Figura 33 - Restri¢do de grupo.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

v Restringir acesso

Figura 34 - Selecédo de grupo para restrigdo.

fg Pagina inicial Meus cursos Administragio do site

~ Restringir acesso

Restrigies de acesso

>

Adicionar restrica

7 ANO

. _ | —
Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacGes indicadas pela autora.

As configuragbes apresentadas acima revestem-se de extrema relevancia,
considerando a intencdo de proporcionar um espaco virtual para que professores da Rede
Estadual de Ensino de MS compartilhem suas praticas educativas.

Essa abordagem torna-se crucial, pois a estrutura organizada em blocos, referentes as

fases do Ensino Fundamental, por exemplo, orienta os professores e direciona-os a
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compartilhar praticas especificas no bloco correspondente. Isso permite a interagdo e
discussdo entre professores que lecionam nas mesmas fases e areas de conhecimento,
promovendo a troca de experiéncias e o aprimoramento de metodologias, de praticas
educativas.

Ressaltamos que a configuracdo de grupos é indispensavel para a implementacdo de
restricoes de acesso, caso seja esta a proposta da instituicdo, uma vez que a
divisdo/organizacdo de usuarios em grupos € essencial para realizar o bloqueio de contetdo
especifico para cada grupo de professores, considerando a fase e/ou a area de conhecimento.
No préximo subcapitulo, abordaremos os papéis na plataforma Moodle, um aspecto

fundamental para a estruturacdo e organizacdo eficiente dos usuarios na plataforma.
5.3 Recursos Digitais Nativos do Moodle e Recursos Adicionais

Na versao utilizada na pesquisa € possivel utilizar 23 diferentes recursos e atividades.
As “Atividades” sdo recursos digitais de avaliagdo ou comunicagdo, conforme apresentado na
Figura 37, a seguir, que podem ser empregados nos espacos virtuais oferecidos pela
instituicdo. Os usuarios interagem por meio dessas atividades, enquanto os “Recursos” sdo
utilizados para apresentar contetdos, em suas mais diferentes formas e linguagens digitais.
Nesta pesquisa, destacamos alguns “Recursos” e “Atividades”, como Férum, Tarefa e Links
como recursos nativos do Moodle, conforme apresentado na figura 35, a seguir, além de

outros recursos digitais instalados na plataforma.

Figura 35 - Atividades e Recursos nativos do Moodle 4.2.

Adicionar uma atividade ou recurso

oo o -
w @ -] iDre :DB
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacGes indicadas pela autora.

A instalacdo de plugins em uma plataforma como o Moodle desempenha um papel

essencial na busca constante por aprimoramento e disponibilizacdo de recursos digitais que
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favorecem a interagdo e o compartilhamento. Os plugins, juntamente com 0s recursos nativos
da plataforma, ao serem integrados ao ambiente virtual de aprendizagem, proporcionam
funcionalidades adicionais que extrapolam as capacidades nativas da plataforma,
enriquecendo significativamente a experiéncia dos usuarios e contribuindo para um ambiente
mais dindmico e personalizado.

A necessidade de instalar plugins surge da demanda por recursos especificos que
atendam as necessidades, por exemplo, pedagogicas e tecnologicas em constante evolugéo.
Essas extensdes oferecem a oportunidade de introduzir novas ferramentas de comunicacao,
avaliacéo e interagdo, possibilitando um ambiente mais envolvente e eficiente. A instalagio
também possibilita a personalizagdo do ambiente de acordo com as particularidades de cada
instituicdo educacional.

A diversidade de plugins disponiveis no Moodle permite escolher e implementar
aqueles que melhor se alinham aos objetivos de uso da plataforma, garantindo flexibilidade e
adaptabilidade a contextos especificos. Portanto, a instalagdo de plugins ndo apenas amplia as
funcionalidades da plataforma, mas também impulsiona a inovagdo no processo de interagéo,
producdo e compartilhamento, proporcionando aos administradores/gestores da plataforma
recursos digitais mais adequados as demandas da proposta da instituicao.

A seguir, apresentamos o plugin Board, desenvolvido por Mike Churchward, com o
proposito de promover didlogos e facilitar a troca de ideias por meio do “Quadro”, sendo este
uma atividade semelhante a um quadro de post-it destinado ao uso dos participantes. Essa
atividade colaborativa oferece aos professores a flexibilidade de estabelecer uma série de
colunas com nomes opcionais, permitindo que os participantes contribuam com postagens
nessas colunas.

Para a instalacdo do plugin, deve ser seguido o procedimento anteriormente
apresentado nas figuras 9 e 10. Apos a instalacdo, o administrador deve acessar 0 curso
desejado e clicar em "Adicionar uma atividade ou recurso™ e, na sequéncia, selecionar a

atividade “Quadro”, conforme apresentado nas Figuras 36 e 37, a seguir.
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Figura 36 - Adicionar Atividades/Recursos.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Figura 37 - Sele¢éo atividade “Quadro”.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacGes indicadas pela autora.

Nos procedimentos descritos a seguir, apresentaremos a configuracdo desta atividade
para sua utilizagdo no espaco virtual. E necessario preencher os campos designados, incluindo
Nome, Cor de Fundo (utilizando cédigos de cores HTML?*), ou optar pela insercéo de uma

imagem como plano de fundo, conforme a Figura 38, a seguir.

# HTML (HyperText Markup Language) é a linguagem de codificaco utilizada para estruturar uma pagina web
e seu contetdo.
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Flgura 38 - Etapa 1 da configuracdo de atividade do tipo “Quadro”.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informac@es indicadas pela autora.

Na etapa seguinte, deve ser ativada a opcdo que possibilita a edicdo das proprias
postagens por todos os usudrios. Posteriormente, clique em "Salvar e Mostrar” e, por fim,

observando a atividade ja configurada, conforme apresentado nas Figuras 39 e 40.

Figura 39 - Etapa 2 da conﬁguragao de at1v1dade do tipo “Quadro”.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Figura 40 - Atividade do tipo “Quadro”.

os  Export  Mais

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.
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Como ja mencionado anteriormente, o plugin Board é recurso digital desenvolvido
para promover o didlogo, o compartilhamento de ideias, informagdes, links, entre outros
recursos, oferecendo ao administrador e/ou gestores dos espacgos virtuais a possibilidade de
criar colunas personalizaveis, nas quais 0s participantes podem contribuir com suas postagens.

Outro recurso digital com grande potencial que utilizamos na plataforma é o “Férum
de Discussao”, destacando-Se por sua capacidade de promover uma interacdo em uma
perspectiva colaborativa. De acordo com Brito (2010, p.12), “o férum de discussao € uma
ferramenta colaborativa assincrona de grande utilizacdo nesses ambientes para prover a
realizacdo de atividades de aprendizagem”. Ou seja, ¢ preciso destacar a importancia e a
eficacia do forum como um meio de engajar os professores em discussdes significativas,
facilitando o compartilhamento e o aprofundamento de conhecimentos, de recursos, de
praticas, por meio da intera¢do continua entre os participantes.

Na Figura 41, a seguir, apresentamos uma proposta de organizacdo de Féruns de
Discussdo no componente de Matematica do 6° Ano do Ensino Fundamental. E possivel
observar quatro tipos de foruns voltados para a aprendizagem colaborativa, para o
compartilhamento de praticas, de recursos, atividades, propostas de ensino, entre outros. Essa
abordagem pode ser aplicada aos demais componentes, como Lingua Portuguesa, Ciéncias,
Filosofia, entre outros, bem como ser proposta uma nova estrutura de foruns, de acordo com a

proposta da instituicéo.

Figura 41 - Féruns de Discussao.
6°ANO

Disponivel se: Vocé faz parte de 6° ANO

Atividades de Aprendizagem

Sequéndia Didética

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Ao acessar esses foruns, os professores tém a oportunidade de engajar-se em um
movimento de aprendizagem colaborativa, escolhendo os temas especificos da area de

conhecimento com os quais desejam interagir/compartilhar. Na figura anterior, temos o forum
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"Atividades de Aprendizagem", por exemplo. Nesse forum é possivel criar topicos de
discussdo sobre diversas tematicas, conforme apresentamos na Figura 42, a seguir, tais como:
“probabilidade e estatistica”, “grandezas ¢ medidas”, “geometria”, ¢ “algebra”. Esse espaco
permite ao professor interagir diretamente com outros professores conforme suas
necessidades, curiosidades e interesses, disponibilizando uma oportunidade para que o0s
professores colaborem entre si, compartilnando estratégias pedagdgicas e buscando

alternativas para aprimorar o processo educativo.

Figura 42 - Topicos de discussoes.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

O recurso de “Forum de Discussao” revela-se como um recurso essencial para
promover e fomentar acBes de interacdo, de producdo e compartilhamento em uma
perspectiva de aprendizagem colaborativa, pois, ndo sé facilita essa “troca” entre os
professores, mas também enriquece o processo formativo ao permitir uma interacdo e
formacdo continua. Ao abordar temas variados e essenciais para suas praticas na area da
Matematica, por exemplo, como probabilidade e estatistica, grandezas e medidas, geometria,
e algebra, o Férum de Discussdo pode contribuir para o desenvolvimento de competéncias
criticas e analiticas no planejamento de suas aulas, escolha e producdo de atividades e
elaboracdo de instrumentos de avaliagdo da aprendizagem. Respeitar essa ideia permitird ao
forum se estabelecer como um espaco dinamico e interativo que potencializa a interacdo e a

formacéo continuada de professores.
5.4 Acessibilidade

A acessibilidade no Moodle, ou em qualquer outra plataforma de gerenciamento de
espacos virtuais, é crucial para garantir que todos os usuarios, incluindo aquelas pessoas com
deficiéncia, tenham igualdade de acesso ao conteudo educacional. Algumas préaticas que
podem melhorar a acessibilidade no Moodle como, por exemplo, o contraste adequado entre

texto e plano de fundo para facilitar a leitura, especialmente para pessoas com deficiéncia
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visual. O Moodle é uma plataforma flexivel e melhorias podem ser feitas por meio de
configuracdes e personalizacdes.

O plugin Accessibility, desenvolvido pela Brickfield Education Labs, foi projetado
para proporcionar opc¢des que permitam ajustar facilmente o tamanho do texto e o esquema de
cores. Esse recurso possibilita que as configuracdes personalizadas sejam salvas, garantindo
consisténcia ao longo dos acessos e uso da plataforma. Adicionalmente, o plugin integra
funcionalidades provenientes do ATbar da Southampton University ECS, ampliando ainda

mais suas capacidades, conforme apresentado na Figura 43, a seguir.

Figura 43 - Funcionalidade ATbar da Southampton University ECS.

o
o

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Assim, o plugin Accessibility, se integrado com as funcionalidades do ATbar da
Southampton University ECS, amplia ainda mais suas capacidades de tornar a plataforma mais
acessivel, tornando o plugin uma escolha capaz de atender as necessidades de acessibilidade

de diversos usuarios.
5.5 Perfis Usuarios e Organizacao da(s) Rede(s)de Acesso

A plataforma Moodle possibilita a inscri¢do de usuarios em diferentes papéis, cada um
com atribuicBes especificas e permissdes distintas para realizar diversas atividades. E
relevante destacar que tanto a designagdo quanto as permissfes associadas a cada papel no
Moodle podem ser ajustadas de acordo com as politicas e determinacdes especificas dos
administradores de cada instituicdo. Todas as funcBes sdo adaptaveis, permitindo a criacdo de
novas conforme as necessidades individuais da instituicéo.

No Quadro 11, a seguir, apresentamos 0s papéis nativos do Moodle, os papéis da
proposta da plataforma Educa+ MS e suas fun¢des na plataforma. Para visualizar e configurar
esses papéis, o administrador deve acessar a op¢do "Administracdo do Site™ > "Usuarios" >
"Permissdes™ > "Definir Papeis".

Quadros 11 - Papéis nativos na plataforma Moodle e na plataforma Educa+ MS.

Papéis nativos Moodle Papéis na Educa+ MS Funcdo

Gerente Gerente Il (SITEC) Gerentes podem acessar cursos e
modific-los, mas normalmente
ndo participam deles.
Criador de Cursos Gerente | (COTED) Criadores de cursos podem criar

NOVOS CUrsos e agir como
professores.
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Professor Formador(a) Il (CFOR) Professores podem fazer tudo em
um curso, alterar atividades e
avaliar.

Moderador Formador(a) I (Direcéo, Moderadores podem interagir e

Coordenacdo Pedagdgica, CRE) avaliar, mas ndo podem
modificar as atividades.

Estudante Professor(a) Estudantes geralmente tem
menos privilégios em um curso.

Visitante Visitante Visitantes tém privilégios
minimos e ndo podem publicar
textos.

Usuario autenticado Usuario autenticado Todos os usuarios logados.

Usuario autenticado na pagina Usuario autenticado na pagina Todos os usuarios logados no

inicial inicial curso da pagina inicial.

Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, quadro organizado pela autora.

Precisamos destacar que o cadastro de usuarios deve considerar a Lei 13.709/2018, Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Essa leia trata da protecdo dos dados pessoais dos
usuarios e estabelece regras para o tratamento dessas informac6es por instituicdes. De acordo
com a LGPD, o acesso aos dados pessoais de outros usuarios sem autorizacao é uma violagéo
das normas de privacidade. Portanto, em principio, um usuario de uma plataforma online nao
deve ter acesso aos dados pessoais de outros usuarios sem o consentimento explicito dessas
pessoas. As instituicbes que operam plataformas online sdo responsaveis por implementar
medidas adequadas de seguranca e privacidade para proteger as informagdes pessoais dos
usuarios.

Assim, torna-se imprescindivel desabilitar a permissdo de visualizacdo de participantes
de um espago virtual, em conformidade com a legislacdo vigente. Para realizar essa acdo, é
suficiente selecionar o papel do qual se deseja retirar o acesso. Neste caso, para exemplificar
esse processo, faremos a alteracdo da configuracdo do papel de "estudante”, uma vez que
todos os professores que serdo cadastrados na plataforma terdo esse papel atribuido. Para
isso, basta 0 administrador acessar "Administracdo do Site" > "Usuéarios" > "Permissfes"” >
"Definir Papéis" > “Vendo a definicdo do papel estudante”, e clicar em Editar, conforme a

Figura 44, a seguir.



Figura 44 - Configuracdo de papéis Moodle.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informacdes indicadas pela autora.

Ao clicar em "Editar", o administrador deve navegar até o campo de filtrar e inserir a

palavra "Participantes”. Em seguida, selecionar a opgdo "Autorizada para o Curso”, e

desmarcar a permissdo de visualizar participantes, de acordo com a Figura 45, a seguir.

Figura 45 - Configuracdo de papéis no Moodle.
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Fonte: Plataforma digital Educa+ MS, informac@es indicadas pela autora.



98

Ao realizar essa a¢ao, o usuario com o papel de estudante ndo tera acesso aos dados
dos demais participantes, atendendo assim aos requisitos estabelecidos pela LGPD. As
configuracGes exemplificadas nas figuras 44 e 45 acima representam uma das medidas
essenciais na plataforma, as quais o administrador deve estar atento. Outras permissdes
podem ser ajustadas conforme necessario, proporcionando um ambiente alinhado as
exigéncias legais e de privacidade.

A crescente digitalizacdo da sociedade trouxe consigo a necessidade premente de lidar
com questdes cruciais relacionadas a privacidade e protecdo de dados. Em meio a esse
cenario, a capacidade de retirar 0 acesso a informacfes pessoais em plataformas digitais
tornou-se um tépico central de discussdo. A medida que os usuarios compartilham uma gama
cada vez mais abrangente de dados em servicos online, a importancia de garantir o controle

efetivo sobre essas informacdes torna-se evidente.
5.6 Plugins: ampliando os recursos digitais

Em relacdo ao Moodle, a expansdo dos recursos nativos € uma pratica fundamental
para enriquecer as possibilidades de producdo, compartilhamento e interacdo no ambiente
virtual de aprendizagem. Neste contexto, apresentaremos uma lista abrangente de plugins,
detalhando informacdes cruciais sobre os desenvolvedores, requisitos técnicos e outros
aspectos relevantes. Estes plugins desempenham um papel crucial ao proporcionar recursos
digitais que aprimoram tanto propostas de acBes sincronas quanto assincronas.
Apresentaremos no Quadro 12, a seguir, alguns plugins, identificando uma descricdo de suas
funcionalidades e seu desenvolvedor, afinal, entre tantos outros recursos, essas sdo extensdes

que podem contribuir para uma experiéncia mais interativa no Moodle.

Quadros 12 - Plugins e suas funcionalidades.

Plugin Funcionalidades Desenvolvedor

More font colours Este plugin se propde a substituir a | Nicolas Dunand
funcionalidade principal do Atto
Fontcolor no Moodle, conferindo
ao administrador a autonomia para
definir um conjunto personalizado
de cores acessiveis aos usuarios. Se
autorizado pelo administrador, 0s
usudrios terdo a capacidade de
utilizar um seletor de cores,
permitindo a escolha de qualquer
tonalidade disponivel.

Restriction by password Este  plugin  possibilita um | Alexandre Bias
atendimento eventual. Pode surgir
a situacdo na rotina de um
administrador do Moodle em que
um professor solicite uma camada
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extra de protecdo para 0S recursos
do seu curso, visando resguardé-los
contra acessos ndo autorizados.
Este pedido pode se manifestar
mesmo diante dos mecanismos de
seguranca ja fornecidos pelo
Moodle.  Nesse contexto, o
professor pode sugerir a inclusdo
de uma "protecdo por senha" para
0s recursos carregados.

Mail

Este plugin permite que 0s usuarios
se comuniquem entre si através de
mensagens, utilizando uma
interface e recursos assemelhados
aos clientes de webmail. Essas
mensagens  estdo  diretamente
vinculadas aos cursos, restringindo
a comunicacdo apenas entre 0S
participantes dos cursos nos quais
estdo matriculados. A leitura e o
envio de mensagens sdo realizados
por meio de uma nova
funcionalidade no bloco de
navegacao intitulado "Meu Mail".

Albert Gasset, Marc Catala

Format_tiles

Este plugin apresenta um formato
de curso que apresenta os topicos
organizados em "blocos", dispostos
em uma grade, diferenciando-se da
abordagem tradicional de lista. Ao
ser clicado, cada bloco revela seu
conteido abaixo, acompanhado de
uma transi¢do animada. Este layout
é adaptavel a diversas dimensoes e
orientacbes de tela. Além disso,
dentro de cada bloco, as atividades
podem ser configuradas para
aparecerem como "sub-blocos". Os
professores tém a flexibilidade de
escolher um icone a partir de um
conjunto predefinido ou fazer o
upload de uma imagem de fundo
personalizada para cada bloco.

David Watson

FilterCodes

Este plugin potencializa a eficacia
da plataforma Moodle com a
incorporagéo do plugin
FilterCodes, pois integra mais de
195 tags dindmicas de texto
simples, como {firsthame}, para
criar experiéncias de aprendizagem
altamente personalizadas. V& além
ao personalizar ndo apenas o
design da plataforma, mas também
0 contetdo dos cursos, exibindo
barras de progresso, simplificando
a personalizagdo do formulario de
contato e muito mais.

Michael Milette

Fonte: Moodle.org (2023), informagdes indicadas pela autora.
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Ao explorar essas extensdes, o administrador e/ou gestores da plataforma podem
proporcionar aos usuarios uma diversidade de recursos digitais. Desde a personalizagdo do
design até a expansdo das capacidades de interacdo sincrona e assincrona, cada plugin
desempenha um papel diferenciado na “transformac¢do do Moodle” em um AVA adaptavel e
dindmico.

A variedade de plugins abordados, desde aqueles que aprimoram a comunicacao até os
que personalizam a apresentacdo de espacos virtuais, demonstra a versatilidade dessa
plataforma e sua capacidade de se adequar as necessidades especificas de cada institui¢éo
educacional. Ao adotar essas extensoes, os administradores e gestores da plataforma tém a
oportunidade de criar espacgos virtuais mais envolventes, eficientes e personalizados.

Nesse contexto, a constante evolucdo e incorporacao de plugins podem ser encaradas
como elementos-chave para manter uma plataforma de gerenciamento de espacos virtuais,
como o Moodle, atualizada e alinhada as demandas sempre crescentes da interacdo, da
producdo e do compartilhamento em espacos virtuais. A implementacdo estratégica dessas
extensdes ndo apenas enriquece a experiéncia dos usuarios, mas também destaca o

compromisso continuo com a inovacao e a melhoria da propria plataforma.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, apresentei aspectos tedricos sobre a tematica da formacao
continuada de professores, enfatizando especialmente a relevancia da cultura profissional e da
cibercultura nesse processo. Inicialmente, ao analisar o desenvolvimento profissional do
professor ao longo de sua carreira, destaquei a importancia das fases de aprendizado e da
imersdo na cultura profissional como elementos fundamentais para a construcdo de uma base
solida acerca das praticas de ensino.

Concomitantemente a essa trajetoria académica, conduzi uma andlise reflexiva para
evitar a desorientacdo em meu pensamento. Em diversas circunstancias, busquei respaldo em
experiéncias, contribuicbes de outros autores e teorias, que atuaram como um suporte,
resguardando-me diante dos desafios. Este "apoio” me acompanhou durante todo o percurso e
a contribuicdo de diversos autores desempenhou um papel fundamental no enriquecimento e
na fundamentacéo teorica deste estudo.

Autores do campo da formacdo continuada de professores como Feiman (1983),
Novoa (1992, 2022), Perrenoud (2002), Costa e Viseu (2008), Freire (1996), Schon (1992),
com pesquisas sobre pratica docente, formagdo continuada e a formacdo continuada em
servigo; da educacdo em rede, da cibercultura e da construcdo de espagos virtuais como
Pereira et al. (2007), Ribeiro et al. (2007), Almeida (2003), Belloni (2002), Castells (2005); e
nas concepcdes filosoficas sobre o que é virtual, autores como Levy (1999, 2011), Deleuze
(1997, 1998, 2018), foram essenciais para a compreensdo e proposi¢do de uma plataforma que
pode possibilitar a organizacdo, estruturacdo e uso de uma plataforma voltada a formacéo
continuada, pautada em interacdo, producdo e compartilhamento por professores da Rede
Estadual de Mato Grosso do Sul.

As ideias, afirmacdes, teorias e perspectivas dos autores na pesquisa nao apenas
forneceram suporte académico, mas também serviram como balizadores para enfrentar as
complexidades inerentes a temética abordada. Ao articular as contribuigdes desses autores
com as reflexBes oriundas da préatica, esta pesquisa nos proporcionou uma compreensao da
importancia da formacao continuada e em servigo de professores por meio de uma plataforma
digital, de um ambiente virtual de aprendizagem, de espagos virtuais, potencializando a
compreensdo do papel crucial da formagdo continuada de professores na contemporaneidade
educacional. A relevancia desses autores ndo ficou restrita a citagcGes bibliogréaficas, mas nos
auxiliou na apresentacdo de um panorama conceitual sobre a interse¢do entre cultura

profissional, cibercultura e desenvolvimento docente.
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Contudo, em situagbes especificas, tornou-se imperativo encarar tanto as
"adversidades” quanto o “clardo" do desconhecido, permitindo a constru¢cdo de novas
representacdes desvinculadas de concepcdes preexistentes e do idealismo inicial.

Essa abertura consciente para experiéncias diversas tornou possivel uma visdo
renovada sobre temas como Educacdo a Distancia, Formacéo de Professor por meio do online,
Plataformas Digitais e Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Ao compreender que a imersao
na incerteza € intrinseca a desconstrucdo provocada na elaboracdo desta dissertacao,
reconheci que tal experiéncia € parte integrante da vida académica. Pensar, em sua esséncia, é
vivenciar a complexidade e gerar espacos de possibilidades e potencialidades.

O relato desta jornada académica e a propria jornada, enquanto experiéncia
desafiadora, desdobraram-se ao longo deste trabalho, destacando a complexidade do processo
de pesquisa e a importancia de abracar a incerteza para alcancar novas compreensoes. Neste
contexto, a imersdo na tematica da formacdo continuada de professores e a reflexdo sobre a
propria constru¢cdo do conhecimento revelaram-se interligadas, criando um diélogo
enriquecedor entre a teoria e a prética, entre a pesquisa e a vivéncia. Este estudo, ao abracar
tanto a ordem quanto o desconcerto, contribuiu para uma compreensdo mais ampla e
contextualizada do papel da formag&o continuada na educagao contemporanea.

No ambito educacional, o papel do professor é de suma importancia, sendo este um
agente fundamental na formacdo académica, intelectual e social. A formacdo continuada do
professor se configura como um elemento vital nesse contexto, pois permite uma atualizacéo
constante de conhecimentos, metodologias e abordagens pedagogicas.

A imersdo na cultura profissional, desde o inicio da carreira até etapas mais
avancadas, torna-se essencial para o desenvolvimento e aprimoramento das praticas
educacionais. No entanto, é notdrio que, em muitos casos, o professor pode se sentir limitado
pela busca por solugbes prontas e receitas educacionais preestabelecidas. Nesse caso, é
importante ressaltar que todos os seres humanos tém a capacidade intrinseca de aprender.
Portanto, é fundamental que o professor esteja aberto a reflexdo constante sobre suas praticas,
buscando métodos inovadores e adaptaveis as demandas contemporaneas da educagdo. A
formacdo continuada online emerge como um instrumento estratégico nesse contexto,
proporcionando ao educador as ferramentas necessarias para enfrentar os desafios da sala de
aula de maneira eficaz e promovendo um impacto significativo no processo educacional.

No cenario educacional contemporaneo, as plataformas digitais desempenham um
papel crucial na promogéo da formacgdo continuada online para professores. Esses recursos

digitais oferecem um ambiente flexivel e acessivel, permitindo que os educadores participem
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de cursos, workshops e atividades de desenvolvimento profissional a qualquer momento e de
qualquer lugar. A flexibilidade temporal e espacial proporcionada por essas plataformas é
especialmente benéfica para os professores, que enfrentam muitas vezes desafios logisticos ao
buscar oportunidades de formacéo presencial.

As plataformas digitais oferecem uma variedade de recursos interativos que
enriquecem a experiéncia de aprendizado. Materiais multimidia, foruns de discussdo, séo
apenas alguns dos recursos digitais disponiveis, proporcionando aos educadores uma
variedade de possibilidades para interagir com outros, produzir individualmente e em
coletividade, bem como compartilhar suas experiéncias, praticas e producdes. A interatividade
dessas plataformas ndo apenas pode tornar a formacdo continuada mais envolvente, mas
também promover a troca de ideias e praticas entre professores de diversas localidades,
enriquecendo ainda mais o processo de reflexdo e da propria pratica em si.

Este estudo apresenta contribuigdes significativas para o campo da Educacgéo,
especialmente no que diz respeito a formacgdo continuada de professores, ao uso de
tecnologias digitais e ao fortalecimento da formacao online. Ao explorar as possibilidades de
ambientes virtuais como espacgos de formacdo, o trabalho oferece uma visdo detalhada sobre
as potencialidades das plataformas digitais, destacando como elas podem enriquecer o
processo formativo e aproximar teoria e pratica, além de incentivar uma abordagem reflexiva
e colaborativa entre os docentes.

No entanto, a pesquisa também levanta questionamentos que permanecem em aberto e
evidenciam a necessidade de novos estudos. Ao concluir este estudo, reconheco que ele nédo
marca apenas o término de uma etapa académica, mas inaugura inimeras possibilidades de
pesquisa. Questdes intrigantes emergem, destacando aspectos fundamentais da formacéo
continuada online mediada por plataformas digitais. Entre essas questdes, destaco o processo
de interacdo individual e coletiva dos professores nesses ambientes virtuais. Como 0s
docentes se engajam nessas dindmicas? Quais desafios enfrentam e de que maneira percebem
0 impacto dessas interacdes em sua pratica pedagdgica? O papel do formador, que precisa
atuar de forma estratégica para promover interagdes significativas, estimulando a colaboragéo
e a reflexdo critica no contexto digital. Essas reflexdes apontam para a importancia de ampliar
as investigaces sobre as interagcdes tecnologicas e pedagogicas, buscando formas de
potencializar a formacédo docente na era digital.

Essa analise baseou-se em uma abordagem de pesquisa que busca ndo apenas
compreender a realidade atual, mas também contribuir para o avanco do conhecimento no

campo da educacdo, em particular no contexto do Estado de Mato Grosso do Sul, ao propor
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uma plataforma aqui denominada como Educa+ MS, que podera ser utilizada pela Secretaria
Estadual de Educacdo de Mato Grosso do Sul, bem como quais outras redes de ensino.
Espera-se que os resultados dessa analise possam fornecer subsidios para a tomada de
decisbes informadas e embasadas, visando proporcionar formacéo continuada aos docentes da
Rede Estadual objetivando a promogdo de uma educagdo de qualidade para todos os

estudantes sul-mato-grossenses.
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APENDICES E ANEXOS

APENDICE A - Oficio n. 14/2023/ PROFEDUC/UUCG/UEMS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROS50 DO SUL u g
UNIDADE UNIVERSITARIA DE CAMPO GRANDE
FROCEAMA DE POS-CRADUACA0 STRICTO SENSU
MESTRADO FROFISSIONAL EA EDUCACAOD
ARF A DE CONCENTRACAO: FORMACAO DE EDUCADORES

Oficio n® 142023 - Coordenadoria do programa de Mesmado Profissional em Educacio

Campo Grande WS, 23 de canibro de 2023,

Aszsmbo:; Acssso a informagdes pam dessmvolvimento de pesguisa de Pos-Crduagio
Prezada Coordenadora,

A Universidade Estadml de Maro Grosso do Sual, vem por medo deste seliditar mutorizacdo desta
Coordenadoria ds Formagao Contimuada (CFOE), para que a mestrands Denize Coctho da Almedds pocsa ter
acess0 & nformacdes & a0s documenins referentss a formacdes comfimadas realimdas por esta
Cpardenadoria de Formagio Contimmda (CFOR), periado de 2023,

Tal solicitacdn se justifica m necessidade de informagbes sobre . frmacdes confimmds que
comporio a pesquisa mtindads ~ EDUCA+ MS: EEDE DE COMPARTII HAMENTO, FOEMACAQ DE
PROFESSORES E REFLENAD DE PRATICAS EDUCATIVAS™, omentada pelo Professor Dousor
Frederice Fonsera Fernandes
1- D acordo com o calendario escolar conforme a Fesologao/SED o 4144, de 23 de janeimo de 2023,
publicade no Diamo Oficial Eletronico 11.058, de 24 de jansiro de 2023, am seu artpo 13, temee que “a
Jormadh Farmativa e a Formagao Continasds deverao ooomer com observancia das orientagies & propostas
da Coordenadoria de Formacdo Confimuada dos Profisdoreis da Educacdo (CFORVSED™. Como 30
realizacsc as fornaacdes orisntadas pela CFOR?

2- Como a Coordenadoria de Formagao Contimuada (CFOR) oferece as formages contimuadas?

An Thoan Amiomic Flarbons [WE-TE0, 4155, on fronic s Cosjenio ot & briko - Caspe. e (005 Tl () & 751000 §RE-
e noro b
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UNIDADE UNIVERSITARIA DE CAMPO GRANDE
PROCEAMA DE POS-GRADUAC A0 STRICTO SENSU
MESTRADO PROFISSIONAL M EDUCACAD
ARFA DE CONCENTRACAO: FORMACAD DE EDUCADORES

3- Crasis 530 a5 fenericas das formagdes oferecidss aos Professores da Fade Estadual de Ensimo, oo periodo
de 20237
4- Possul alpam tipe de monitommentoavaliagdo das fomegies dssemimadas por esses professoes ma
escola onds anam™
5- Foram ofertadas formacio contimmda aos Professores da Rede Estadual de Ensino de Mo Grosso do Sul
que possibilifen agpdes/propostas de formacdo contimmda, bem como o conparilhamento de pradoas
educativas e reomsos pedagogicos, a partr do Modular Object-Oriented Dyvoamic Leaming Envinomrment
(MOODLE), o periodo de 20237

A pesquiza a ser desemvobvida pela mesmanda Denize Coelho de Almeida contenmla o Prosrama de
Pos-Graduagio, Mestrado e Doutorado Profissional em Eduacacio (PROFEDTUC), ares de conceniracio em
Formagio de Edoradores, da Universidade Estadml de Mato Grosso do Sul, Unédade Universitaria da
Campo Grande, M5, e ¢ exipencia parcial pam obtencao do thilo de Mestre em Educacao. Ma certemn de
CONIAr COMHL 3 COTpera; a0 desta Superimendencia, antecipamos agraderimenins.

Ma certeza de comtar com a cooperacao dest Superintendéncia, antecipamos agradecimentos.
Atencigsments,
Senhorn Emangela Maria de Sousa Calisto
Coordenadoria de Formagao Contimuada (CFOE)
Secretaria Estadual de Educacio (SED) - Estado de Maso Grosso do Sl (MS)

e FrETLIERCTE S

M ]
.uh AL FIL LS T 1
st

e W S i e

Prof. Dra. Cada Villaoming Cantoma
Coordemadera do PROFEDTC
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ANEXO A - Oficio n. 6689/2023/SUPED/GAB/SED

SED :
Sacrwinds c
Eusda e '
Fod st s

Ofclo n. 5880/SUPEDYGABSED 2023

Campo Grande™S, 10 de Nowembro de 2023,

Senhor Coordenadora,

Noticla-s¢ o recebimento do Oficio n. 1472023, de 23 de cwtubro de 2023, medlante
o gual se solicdta autorizagio para a realizagio da pesguisa "Educa+MS: Reds de
Compartilhamento, Formagdo de Frofessores & Reflexio de Prdticas Educativas®, a ser
desenvolvida pela mestranca Denize Coelbo de Almeida, Investigadora prindpal do projeto de
pesquisa no Programa de Pds-Graduagio, Mestrado & Doutorado Profissional em Educago

{(FROFEDUC), drea de concentragho em Formag®o de Educadores, da Universidade Estadual de
Mato Grosso do Sul.

Destaca-se gue o mendonado projeto de pesquisa possul como objetive “desenvolver
uma proposta de plataforma digital para o gerenclamento de ambientes virtuals que serfo
utilizados por professones da Rede Estadwal de Ensing de Mato Grosso do Sul, de maneia a
possibditar agbes/propostas de formagdo continuada, bem como o compartilhamento de

5 educativas ¢ recursos pedagigicos, a partir do Modular Object-Orented Dynmamic
Learning Enviromment (MOODLE)™

Assim, apds apreclagio da proposta, informa-se que esta Secretaria se manifesta
faworavelmente & solidtacio.

Fara essa finalidade, devem ser observadas as seguintes orientagies sobre o
deserealvimento do projeto, mqun}ap:ﬂnﬂmmﬂiﬂ;h

- Comunicar previament: a3 Coordenadora da Coordenadoria de Formaglo
Continuada;

Agendar com ofa) gestor(a) da wnidade onde a pesquisa ooorrerd para ewvitar
Inlzrrup-;t-u na rotina da coordenadoria;

- Reportar-se aafa) serdidona) responsdvel pela manutencds dos arquivas da
Unidade para que este reallze as buscas docwmentals ¢ os disponiblllze;

- Garantlr, sempre que pmsivel, a3 anonimizacio dos dados pessoals menclonados
nios documentos;

- Considerar a finalidade, a boa-fé e o Interesse pdblico que justificaram 3 referida

solicitagsa;

- Relatar qualsquer ooorrénclas imprevistas durante as agles planejadas para
tomada de medidas necessirias.

Considerada a Importiincia do trabalho a ser desenvolvido, sugere-se que, ao fimal,
o5 resultados da pesquisa selam compartilhados para posterior andlise e possivels
encaminbamentos.

A Sonihora

CARLE WILLAMAINA CENTEND

Coordenadora -Programa de POs-Gradusido Stricko Sensy Mestrado Profissional em Educaclo/UEHS
Avenkda Dom Anbonko Barboss, 4,155, Santo Amaro, M5-080

79115-898 » CAMPD GRANDE/MS
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SED L
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Flistii i
DOfclo n. G829 SUPEDEARSSEDI033 - 2

Esta Fasta coloca & disposicdo a Coordenadoria de Formacio Continuada, para
Informagies adiclianals, se necessdrio, por melo do telefone (B7) 3341-0462.
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APENDICE B - Oficio n. 11/2023/PROFEDUC/UUCG/UEMS

TNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROS50 DO SUL

UEMS UNIDADE UNIVERSITARIA DE CAMPO GRANDE COVERND
PROGEAMA DE POS-CRADUAC L0 STRICTO SENSU ' s
ke o i MESTRADO FROFISSIONAL EM EDUCACAQ

ARFA DE CONCENTRACAO: FORMACAOD DE EDUCADORES

Cicio n® 11,2023 - PROFEDUCUUCGHUEMS
Campo Grande. M5, 17 de apesto de 2023,

Assunto: Aceszo a informacdes para desenvolvimento de pesquisa de Pos-Graduagdo

Senhor Supernnfendents,

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul, vem por meio deste soliciar aatorizacio
desia Superintendéncia de Informacdo e Tecpologia (SITEC), para que a mestands Denize
Coslhe de Almeidy possa ter acesso 33 informagdes e 205 documentos refrentes a dados
quantitatives atualizados come, por exempla, pumero de professores efetives e contratades, par
area de conbecimento; mmers de escolas e localizacan: numero de escolas por mivel de
arendimento (Ensing Fundamental I, Ensino Fundamental 1. Ensino Medio, Tempo Integral).

Tal solicitagdo se justifica na pecessidade de nformacies sobre a estufura atual da
Secretaria Extadial de Educac3o e das escolas que pertsncem 2 Rede Esadual de Educagio pan
compor a pesquisa infitulada © EDUCA+ MS: REDE DE COMPAFRTILHAMENTO,
FORMAC AQ DE PROFESSORES E REFLEXAC DE PRATICAS EDUCATIVAS™, arisntada
pﬂoPrecﬁamrDmrHed&rimFu:ﬁecaFade.

As informagdes salicitadas sao:

I- Cruantidade de professores por drea de comhecimento mas stapas de Ensing Fundamental e
Medio da Rade Estatual ds Em::agmde‘ﬁam (Grozso do Sul;

3- Quantidade de Escolascentros e extensoes. (por nivel de ensine - EF I, EF I ¢ EM) da Rede
Estadual de Mato Grosse do Sul);

3 - Estrurura dos CRE para acompanhamento 2 fmma;andepm:ﬁﬁaurﬁ

Gostariamos de Confar com a suA erticipagdo nesta pesquisa & esclarscemos gue todas as
respostas formecidas serdo recebidas e tratadas de forma confidencial corforme a Lei Geral de
Pratecdo de Dades Pessoais (LGPD) o™ 13709, de 14 de agosto de 2015,

A pesguisa a ser desemvolvida pela mesmanda Denize Coselho demmmmempl.an
Programa de P'us-Gdeu;au Mestrado e Douterade Profissional em Educagao (PROFEDUC),
area de ::cm.::enua;anmfmma;au de Edocadares, da Unnversidade Estadual de Mato Grosso do
Sul, Unidade Universitaria de Campe Grande, M3, e € exigencia parcial para cbtencao do o
de Mesire em Educacio.

Ma certeza de comtar com 3 cooperacan desta Superintendéncia, antecipamos agradecimentos.
Atenciosaments,

Profa. Dra lﬁ.ﬁi_éll'l'm I-llasunﬁnfﬁﬂg;um

Coordenadora de FROFEDUC

Senbor Paule Cezar Fodrizue: dos Santos
E-upmm'endenm de Informacan & Tecoologia (SITEC)
Secretaria Estadual ds Educagio (SEL - Estado de Mato Grosso do Sul (M5)
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ANEXO B - Oficio n. 5259/2024/SITEC

Faoltar 3

HIUP: 28 084, FT 3-2024

Duscumanto: 50002

R JOSE FLAVID RODRIGLUES SIDUEIRA
Duatar 2311202028

QLENND DE

el Y Mato

Swcrtaria du gk
Estado da
; d.-'.:'.m: dG SI.II
Estado de Mato Grosso do Sul
Secretaria de Estado de Educacao
Superintendéncia de Informacdo & Temologia

Oficio BF 5250/ 2024/ 5TTEC

Camipo GrandeMS, 19 de derembro de 2024,

A Senhor

EATIA CRISTINA MASCTMENTO FIGUEIRA
Coodenadara do PROFEDIUC

Avenids Dom Amtonio Barbosa, 04155, Santo Amaro

79.115-808 - CAMPO GRANDEMS

Aszimto: Encaminha informacio - Pesquisa “Educa+ MS: rede de compartilhamento,
formacio de professores e reflerio de praticas educativas™

Senhora Coordenadora,

Em resposta ao teor do Ofido n. 112023 - PROFEDUC UTCGTUEMS, de 17 de agosto de 2023,
que solicita o acesso 3 informacdes pera o desemvolvimento da pesquiza “Educe+ MS: rede de
compartilhamente, formacio de professores e reflexio de praticas educativas®, da mestranda
MMEMWMWMWMM:OFMFM
informs-se que a5 informaches solicitsdss forsm encaminhadss 4 mestands, via e-mail

Considerando-se a importincis do tbalbo 3 ser desemvolvido, sugere-se que, o finsl os
resultados da pesquisa sejam compartithados para posterior andlise @ possTveis encaminhamentos.

Avenida Poeta Manoel de Barros, W 1779, Bloco V - JTardim Veraneio - 7903 1-350



