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RESUMO

Nesta dissertacdo, apresentam-se os resultados finais de pesquisa de Mestrado em Educacéo
desenvolvida junto ao Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da Universidade Estadual de
Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade Universitaria de Paranaiba, na linha de pesquisa
“Linguagem, Educagéo e Cultura”. A presente pesquisa consistiu em analisar os usos das midias
digitais pelos docentes na educacao superior em tempos de pandemia e explorou a questdo a
partir da Universidade Estadual do estado de Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade
Universitéaria de Paranaiba, de modo que, o cenério pandémico imp0s as instituicdes de ensino
a migrar-se repentinamente do ensino presencial para aulas por meio das tecnologias digitais.
Justifica-se o presente estudo em virtude de que, desde a suspensdo das atividades presenciais,
as aulas por meio dos usos das midias digitais transpuseram mudangas significativas no campo
da educacdo e exigiu uma nova postura do professor frente ao ensino remoto emergencial.
Assim, o objetivo derivou em analisar os usos das midias digitais pelos docentes da educacgéo
superior com o ensino remoto emergencial, de modo a revelar os desafios e as experiéncias
vividas pelos professores. A partir de um questionario semiestruturado a investigacdo se
constituiu a partir de trés eixos: analise do perfil dos professores dos cursos de licenciatura —
pedagogia e ciéncias sociais; 0s usos das midias digitais pelos docentes; e os usos das midias
digitais com o ensino remoto emergencial. Para a analise do presente estudo a metodologia
adotada foi de ordem exploratéria e qualitativa, utilizando-se de pano de fundo autores e
estudiosos da tematica, para que, assim, a partir de um recorte exploratdrio sobre a instituicdo
de ensino pré-selecionada, pudéssemos examinar um conjunto de informacdes, tais como: 0s
desafios e experiéncias adquiridas pelos docentes com os usos das midias digitais com o ensino
remoto emergencial. Partindo deste movimento analitico abrangendo os usos das midias
digitais, os resultados indicaram que as mudancas estdo ocorrendo de forma acelerada na
sociedade e nem todos estdo preparados para acompanha-las, de modo a exercer efeitos
concreto na atuacao dos professores, impactando, principalmente, no ensino e na aprendizagem
dos estudantes.

Palavras Chave: Educacéo superior. Pandemia. Midias digitais. Ensino remoto. UEMS.
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ABSTRACT

In this dissertation, we present the final results of a Master’s degree in Education research
developed with the Postgraduate Program in Education at the State University of Mato Grosso
do Sul (UEMS), University Unit of Paranaiba, in the research line “Language, Education and
culture”. This research consisted of analyzing the uses of digital media by teachers in higher
education in times of pandemic and explored the issue from the State University of the state of
Mato Grosso do Sul (UEMS), University Unit of Paranaiba, so that the scenario The pandemic
forced educational institutions to suddenly migrate from face-to-face teaching to classes using
digital technologies. The present study is justified because, since the suspension of face-to-face
activities, classes through the use of digital media have transposed significant changes in the
field of education and required a new attitude from the teacher towards emergency remote
teaching. Thus, the objective was to analyze the uses of digital media by higher education
teachers with emergency remote teaching, in order to reveal the challenges and experiences
lived by teachers. Using a semi-structured questionnaire, the investigation consisted of three
axes: analysis of the profile of teachers on undergraduate courses — pedagogy and social
sciences; the uses of digital media by teachers; and the uses of digital media with emergency
remote teaching. For the analysis of the present study, the methodology adopted was
exploratory and qualitative, using authors and scholars of the subject as a background, so that,
based on an exploratory approach to the pre-selected educational institution, we could examine
a set of information, such as: the challenges and experiences acquired by teachers using digital
media with emergency remote teaching. Starting from this analytical movement covering the
uses of digital media, the results indicated that changes are occurring rapidly in society and not
everyone is prepared to follow them, in order to have concrete effects on the performance of
teachers, impacting, mainly, on the teaching and student learning.

Keywords: Higher education. Pandemic. Digital media. Remote teaching. UEMS.
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INTRODUCAO

Discussodes iniciais

A proposta de pesquisa acerca dos “usos das midias digitais na educacdo superior”
ocorre em meio aos estudos e pesquisas sobre esse novo paradigma social marcado pela
presenca das tecnologias digitais. Com o advento das tecnologias surge um cenario complexo,
o qual apresenta diversos desafios para a contemporaneidade, com atencdo especial para o
campo da educacdo. Por oportuno, ressalta-se que as tecnologias digitais desafiam o proprio
espaco educacional, com efeitos para a atuacdo do professor. Essa é uma percep¢do que tive
desde a minha propria vivéncia como estudante e, posteriormente, com as experiéncias de
professor, ao perceber que as instituices de ensino encontravam dificuldades em lidar e
responder a nova realidade, cada vez mais atravessada pelo ritmo acelerado dos avancos
tecnoldgicos.

As vivéncias de estudante me serviram para refletir enquanto professor sobre a
necessidade de um olhar mais atento sobre essa nova realidade, percebendo que estamos diante
um conjunto de mudancas sociais e 0 espago educacional enfrenta os reflexos de todo esse
processo. Assim, isso exige uma nova postura do professor sobre novas formas de ensinar e
aprender, que possam responder a essa nova geracdo de estudantes. Notei que o espaco
educacional encontrava dificuldades em lidar e adaptar-se as novas formas de trabalhar, de se
comunicar, de se relacionar e de aprender. Nos, professores, também encontramos dificuldades
em lidar com todas essas mudancas que estdo ocorrendo com o advento das tecnologias.

Nesse Vviés, as experiéncias como professor foram muito reveladoras no ensino publico,
uma vez que pude observar de perto as dificuldades e limitacdes da educacdo (direcao,
coordenacdo e professores) em desenvolver um ambiente favoravel e compativel com a
realidade dos estudantes. Além disso, discutimos em varios encontros o quéo desafiante estava
em encontrar estratégias para melhorar o ensino e a aprendizagem em sala de aula, de despertar
a atencdo e o interesse dos estudantes.

Assim sendo, tenho sido tomado pelas provocagdes a investigar algumas
particularidades em relacéo as tecnologias digitais na educacéo, com énfase para os desafios
que se apresentam e impde para a atuacdo do professor, principalmente por ser um assunto
ainda em formacdo e, até entdo, pouco explorado aqui no Brasil. Essas hesitagdes subverteram
0 meu pensamento no sentido de afunilar o conhecimento a respeito de todas essas questdes
atinentes as tecnologias digitais, que de certa forma reverberam no campo da educacéo e desafia
o trabalho do professor.
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A descoberta do objeto da pesquisa

A pandemia causada pela apari¢éo e propagacdo da doencga do novo coronavirus (SARS-
CoV-2) se demonstrou impetuosa e potencialmente dramatica, tanto que se tornou um assunto
recorrente e preocupante no mundo todo, devido a escalada de numero de casos e de morte.
Pouco depois de o primeiro sinal do virus acontecer na China, mais precisamente na cidade de
Wuhan, em 2019, a covid-19 se espalhou rapidamente e varios outros continentes foram
acometidos pelas fortes ondas de contagio da doenca, desafiando todos os segmentos da
sociedade a conviver com uma realidade até entdo desconhecida.

Apds o primeiro diagndstico de covid-19 no Brasil, 0 pais passou a conviver com um
aumento expressivo de pessoas infectadas pelo virus, tdo logo, afetou fortemente todo o sistema
de satde. Com o avanco da doenga em solo brasileiro, e colapso nos hospitais, as autoridades
sanitarias recomendaram aos governos e liderancas locais acBes para tentar conter as fortes
ondas de covid-19 no pais, motivo pelo qual, ndo tiveram outra escolha a ndo ser editar medidas
mais restritivas de circulacdo de pessoas na tentativa de frear o avanco da doenca. Pois, em
meio a pandemia, milhares de pessoas perdiam as suas vidas na luta contra a doenga, enquanto
que outras ainda tentavam se recuperar das sequelas deixadas pela covid-19.

Cercado por um cenario de incertezas, a pandemia afetou consideravelmente todos 0s
setores da sociedade, de modo a ecoar severamente na educacdo, desafiando todo o sistema de
ensino — do ensino basico a educacdo superior, a responder as mudancas e adaptacdes em face
do agravamento da crise sanitaria vivida no pais. Outrossim, os efeitos imediatos da pandemia
no campo da educacdo se deram com o fechamento de escolas, instituicbes de ensino —
universidades, faculdades e departamentos académicos, a ponto de nos colocar na iminéncia de
pensar em estratégias para tentar conseguir manter a continuidade das atividades pedagdgicas.
Tao logo, todo esse cenario de pandemia interferiu de forma inesperada na rotina do ambiente
escolar (professores, estudantes, pais), tanto que ratificou a preocupacao em relacdo a educacao
no Brasil.

Por oportuno, ressalta-se, que a medida forgada e provisoria adotado para as aulas foi o
ensino remoto emergencial por meio das tecnologias digitais, motivo pelo qual, “gerou a
obrigatoriedade dos professores e estudantes migrarem para a realidade das aulas online,
transferindo e transpondo metodologias e praticas pedagdgicas tipicas dos territdrios fisicos de
aprendizagem” (MOREIRA, SCHLEMMER, 2020, p. 7). Tivemos um cenario totalmente
desafiador para toda a educacéo, de forma repentina, foi preciso paralisar as aulas presenciais e
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passar por intensas e necessarias adaptacdes e reformulagdes (BELEM, FURTADO, 2020),
repercutindo em perdas ndo delineadas e nem mensuraveis.

No caso presente, teve-se um forte impacto sobre toda a organizacdo das atividades
educacionais, na medida em que o distanciamento fisico paralisou quase por completo as aulas
em todos os niveis de ensino. Tivemos os professores transitando de uma realidade de ensino
presencial para o exercicio da docéncia remota e, essa medida brusca e aligeirada, transpds uma
nova configuracdo para o trabalho docente, dado que os usos das midias digitais foram a saida
encontrada para que o professor pudesse garantir a continuidade das aulas em tempos de
pandemia e a inseguranca se configurou como sentimento basilar de todos. Por certo, a
suspensdo das aulas presenciais forcou a adocdo de estratégias pedagdgicas remotas e iSso
afetou consideravelmente toda a rotina e o funcionamento do sistema de ensino, de modo que,
as acOes enderecadas a continuidade das atividades pedagogicas acarretaram em alteracdes no
trabalho do professor.

Neste periodo de pandemia ingressei como aluno regular do mestrado e também tive
gue mudar e adequar ao ensino remoto emergencial. Os encontros ocorreram por meio das
tecnologias digitais e a participacdo me levou a refletir ainda mais sobre os desafios ja
mencionados anteriormente. Lembro-me das dificuldades que foram para os docentes, quanto
para nés alunos. Em varias ocasides tive que participar das aulas e, ao mesmo tempo, trabalhar.
Os professores tiveram que reinventar para tentar conseguir trabalhar os contetdos. Em efeitos,
com a apropriacdo do ensino remoto, criou-se um conjunto de questdes sobre os usos das midias
digitais na educacdo, dentre elas, o trabalho docente, de forma a ter que analisar as “novas
formas de ensinar e aprender” utilizadas em tempos de pandemia.

Para alguns autores, como ¢ o caso de Oliveira® e Oliveira?

a sociedade contemporanea, no vento das transformac@es vem cada vez mais exigindo
da sociedade, seja pela insercdo da era digital ou pela entrada dos computadores no
universo educativo, seja pelas adequagdes que o mundo moderno introduz, fazendo

com que o professor possa repensar o seu papel enquanto educador na sociedade da
informac&o e do conhecimento (2017, p.104).

Com essa nova realidade imposta pelo advento das tecnologias digitais, apresenta-se
novos desafios para a educacéo e que o professor possa repensar o seu papel enquanto educador
na sociedade da informacédo e do conhecimento. Esse é um processo em movimento e que vai
muito além do que propriamente analisar os usos das midias digitais no ensino remoto

emergencial, a vivencia na pandemia nos possibilita, entre tantas outras possibilidades, extrair
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informacdes relevantes sobre a nova realidade social, de observar as mudancas que estdo em
movimento.

E importante reconhecer que o ensino remoto emergencial utilizado na pandemia
transpds desafios no campo da educacéo, de igual modo, vé-se a essencialidade de retomar as
discussdes e ampliar o debate por estratégias pedagodgicas que possam responder a essa nova
realidade social. H& um enorme desafio que é encontrar uma modelagem de ensino-
aprendizagem que dé mais protagonismo aos estudantes e o estudo sobre os usos das midias
digitais podera representar e contribuir significativamente para auxiliar na construcdo de um
novo modelo de escola (MORAES, PERES, PEDREIRA, 2021).

Conforme preconiza os autores Peixoto e Oliveira,

Né&o nos bastam mais o livro didatico, o giz e o quadro. Outras tecnologias foram aos
poucos — ao longo dos tempos, como também de forma imediata — por conta da
pandemia de covidl9 inseridas em nossas vidas, no nosso trabalho e em todas as

formas de convivéncia, inclusive aquelas que sempre nos foram pensadas de forma
real e hoje facultadas as conexdes digitais (2021, p.92).

Com base nas palavras dos autores, estamos vivenciando um momento de mudancas na
sociedade e as escolas, instituicbes de ensino, faculdades e universidades, vem sendo
questionadas a pensar sobre isso. Diante uma nova realidade social é crucial investigar e
analisar quais as mudancas e desafios sdo impostos a educagdo, em particular, a postura do
professor frente a emergéncia de novas préaticas de ensinar e aprender, inclusive, que consiga
despertar o protagonismo do estudante.

No presente caso,

a discussdo atual sobre o uso das tecnologias a escola ultrapassa as fronteiras do
“proibido” ou do “permitido”, atingindo a compreensdo de que ja ndo se pode mais
negar, o uso potencial dessas tecnologias por criangas e jovens, mas sim, faz-se
necessario incorpora-las ao contexto escolar, possibilitando aos educadores e
educandos usa-las nas atividades escolares de forma criativa em varios espagos, e ndo

simplesmente se restringindo ao espaco de sala de aula (RODRIGUES, SEGUNDO,
RIBEIRO, 2018, p.118).

Desde o inicio da pandemia, mesmo diante as circunstancias adversas e sem as devidas
condigdes necessarias para manter a continuidade das aulas de forma presencial, as midias
digitais foram essenciais para que professores e estudantes se mantivessem conectados e
engajados as atividades de ensino/aprendizagem. Nesse sentido, conforme Santos (2020, p. 29),

“a pandemia e a quarentena estdo a revelar que sdo possiveis alternativas, que as sociedades se
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adaptam a novos modos de viver quando tal é necessario e sentido como correspondendo ao

bem comum”.

Aspectos metodoldgicos da pesquisa

Com base na discussdo inicial apresentada, parte-se para examinar quais foram 0s
desafios e as experiéncias vividas pelos docentes com o0s usos das midias digitais no ensino
remoto emergencial? Com vistas a explorar nossa problemética, propde-se, num primeiro
momento, refletir sobre a determinagdo do ensino remoto emergencial nas universidades
publicas durante o periodo da pandemia de covid-19; investigar as normativas legais de
institucionalizacdo do ensino remoto na UEMS; e num segundo momento, analisar 0s usos das
midias digitais durante o ensino remoto emergencial por parte dos docentes da Unidade
Universitaria de Paranaiba-MS, a partir de trés eixos: analise do perfil dos professores dos
cursos de licenciatura — pedagogia e ciéncias sociais; 0s usos das midias digitais pelos docentes;
e 0s usos das midias digitais com o ensino remoto emergencial.

Inicialmente, realizou-se um levantamento bibliografico acerca do que foi produzido
sobre assunto, com énfase para os estudos e pesquisas que ja passaram pelo crivo empirico-
ciéntifico, eis que, essa € uma forma de subsidiar teoricamente a pesquisa e seguramente 0s
estudos de Gusso, Kenski, Martino, Miskolci, Prado, Selwyn, Thompsom, entre outros, enaltece
0 campo de estudo da respectiva pesquisa (BASTOS, FERREIRA, 2016). Pode-se dizer que
esse ¢ um exercicio de fazer ciéncia e, a0 mesmo tempo, de “trabalhar simultaneamente com
teoria, métodos e técnicas, numa perspectiva em que esse tripé se condicione mutuamente [...]”
(MINAYO, 2012, p. 622).

Também buscou-se por meio do Banco de Teses da Fundacdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento do Pessoal do Ensino Superior (CAPES), um levantamento de estudos e
publicacOes realizadas no campo da educagdo superior em meio a pandemia, no sentido de
compreender e entender melhor o que ja foi feito e escrito por outros pesquisadores, motivo
pelo qual, ressalta-se, que a busca se deu por meio das palavras “educagdo superior” e
“pandemia”.

Em meio a leitura de resumos e texto completo de todo o material selecionado, foi
possivel observar que os trabalhos abrangem conteudos relacionados as palavras chaves —
“educacdo superior” e “pandemia”, dentre os quais, destaca-se (qualidade de vida, saude
mental, evasdo escolar, formagdes de professores, acesso e permanéncia, entre outros). Por sua

vez, também observamos que a literatura consultada demonstra, ainda que, de forma inicial, a
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presenca de publicacdes referentes ao trabalho remoto na pandemia, dentre um total de 49
(quarenta e nove) publicacdes, selecionamos 04 (quatro) que abordam a questdo. De todo o
material coletado, ndo identificamos nenhum trabalho em especifico realizado com os docentes
da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul — UEMS.

Nessa linha de raciocinio, a abordagem utilizada para esse estudo se d&
predominantemente a partir da pesquisa qualitativa, ainda que seja possivel considerar alguns
aspectos do campo quantitativo. Isso envolve o levantamento e a coleta de informacdes cujo
universo esta relacionado a aspectos subjetivos, de modo que, esse € um movimento de anélise
que releva particularidades que nem sempre se manifestam de maneira clara, embora estejam
presentes e interfiram na observacgdo dos fendmenos (BASTOS, FERREIRA, 2016).

A fim de aproximar e tornar o objeto da pesquisa ainda mais conhecido, submetemos ao
campo da pesquisa exploratéria, dando atencdo para primeiros momentos da pesquisa,

[...] o desejo do pesquisador sobre determinado assunto marca o comeco desta fase,
que so termina quando o pesquisador definir seu objeto de estudo, construir um
referencial conceitual, definir um instrumento de coleta de dados e as técnicas de

andlise de dados, bem como o grupo a ser pesquisado (NEVES, DOMINGUES, 2007,
p.54).

Conforme destacado pelos autores acima e a fim de viabilizar a presente pesquisa,
tivemos por precaucdo analisar todas as condi¢cdes do campo da pesquisa (material, publico
alvo, espaco da pesquisa). Tao logo, apds ter analisado todo o ambiente e material disponivel
para a pesquisa, o foco se deu no aprofundamento sobre as discussdes tedricos e conceituais
referentes ao assunto, com objetivo maior de assegurar que a pesquisa passe por todo o rito
cientifico.

Para este estudo, tomou-se por realizar e aplicar um questionario semiestrutura junto
aos professores efetivos dos cursos de licenciatura — pedagogia e ciéncias sociais, na Unidade
Universitéaria de Paranaiba-MS, mediante a exigéncia de averiguar os desafios e as experiéncias
adquiridas pelos docentes no tocante ao uso das midias digitais com 0 ensino remoto
emergencial. Nesse viés, a intencdo decorre em poder encontrar algumas particularidades sobre
0 ensino utilizado por meio dos usos das tecnologias digitas em tempos de pandemia, a fim de
analisar a realidade vivenciadas por estes profissionais e assinalar que a sociedade atual ndo ¢
a mesma de algumas décadas passadas.

Com base nesse movimento analitico, buscamos ampliar o debate sobre as midias
digitais na educacéo, de modo a construir novos conhecimentos, sobretudo, dos impactos e

desafios que a educacdo tera de enfrentar na contemporaneidade. Vé-se, entdo, que € um assunto
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ainda em formacao no cenério brasileiro e as pesquisas académicas sobre o assunto poderdo
representar um avango importante para o campo educacional no Brasil. Compreender as
mudancas que estao ocorrendo nos dias atuais, permitira, até entdo, a pensar em construir novas

formas de ensinar e aprender em consonancia com a realidade social.

A estrutura da pesquisa

Com o objetivo em apresentar os achados do presente estudo, a pesquisa esta estruturada
em introducéo e trés se¢des seguintes. Em primeiro plano, a introdugéo apresenta um breve
relato introdutdério sobre as inquietacdes que conduziram a proposta inicial, de modo a
apresentar a descoberta do objeto da pesquisa, de transcrever os aspectos metodoldgicos da
pesquisa e, por fim, apresentar a estrutura da dissertagéo.

Em relacdo a primeira se¢do — “a educagéo superior em tempos de pandemia”, dedica-
se a descrever as mudancas que ocorreram na educagdo superior com a transposicédo das aulas
presenciais para o ensino remoto emergencial. Com isso, 0 objetivo é compreender os desafios
em termos de “adaptagdes e reformulagdes” devido a nova realidade para as instituicdes de
ensino, e de modificar a forma de pensar e fazer para dar continuidade as atividades
pedagdgicas.

No que tange a segunda se¢ao — “caracterizagao da pesquisa: delimitando a metodologia,
o campo e os sujeitos da pesquisa” trata-se de um espaco destinado a descrever o caminho da
pesquisa, detalhando a metodologia utilizada, 0 campo e 0s sujeitos da pesquisa, isto &, o
processo sistematizado, contendo as informacges necessarias sobre o passo a passo da
construcdo da pesquisa.

A terceira secdo — “o0 ensino remoto e os usos das midias digitais pelos docentes dos
cursos de licenciatura na unidade universitaria de Paranaiba-MS”, apresenta os resultados
obtidos a partir do questionario respondido pelos docentes, de forma a demonstrar uma analise
sobre os desafios e as experiéncias vivenciada por esses profissionais, na qual se apresenta um
esboco da andlise socioldgica sobre essa nova realidade social, e com um olhar atento para as
mudangas que estdo ocorrendo com o advento das tecnologias.

Por fim, no item “Consideragdes Finais”, estao situados os principais aspectos de analise
do conteudo estudado e os desdobramentos finais, clarificando, assim, os resultados dessa

pesquisa.
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1. A EDUCACAO SUPERIOR EM TEMPOS DE PANDEMIA

Nesta secdo tem-se a intencao de abordar a educacgdo superior em meio a crise sanitaria
imposta pela covid-19, sendo que, as institui¢des de ensino foram afetadas de forma severa pela
pandemia e tiveram que enfrentar uma nova realidade, modificar a forma de pensar e fazer para
dar continuidade as atividades de ensino-aprendizagem, sobretudo, de se adequar as
recomendacdes e protocolos de salde no combate e prevencdo ao virus. Desse modo, 0
distanciamento social foi uma destas acfes emergenciais e com isso as aulas passaram a ser de
forma remota. Logo, a antecipacdo do recesso escolar, reorganizacdo do calendéario, dentre
outras atividades para se reorganizar, e os desafios foram em termos de “adaptagdes e

reformulagdes™ para toda a educacéo.
1.1 A pandemia de covid-19 e transformacdes na educacao superior

A pandemia da covid-19 desafiou os paises do mundo todo a ter que conviver com uma
realidade de profunda crise sanitéria, até entdo, inesperada, e em solo brasileiro a situacdo foi
ainda mais desafiadora. Enquanto que assistiamos outros paises em diferentes partes do mundo
a lidar com o surto da doenca e com um nimero expressivo de mortes, o0 governo brasileiro ndo
sO ignorou a pandemia, como também ndo se preparou para 0 que estava por vir. O governo
Bolsonaro menosprezou, sistematicamente, a gravidade da doenca e se omitiu diante a
necessidade de se alinhar as recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude - OMS,
persistindo em ignorar os protocolos sanitarios contra a covid-19.

Diante a pior crise sanitaria dos Ultimos anos, a postura do governo brasileiro foi de
ignorar as recomendacdes sanitarias e de minimizar a gravidade da doenca. Com o
posicionamento destoado as recomendac@es de especialistas e autoridades de salde, o Brasil
viu-se diante o descontrole da doenga e a exploséo de casos da covid-19 impactou drasticamente
os Estados e Municipios. Restou aos governos locais adotarem medidas mais restritivas de
circulacdo de pessoas para tentar frear o avango da covid-19 e o distanciamento social resultou
no fechamento de diversos setores da sociedade. No presente caso, ndo se tratou somente da
letalidade do virus em questdo, mas também, em relacdo da atuacdo do governo federal no
tratamento da pandemia.

No campo da educagdo, o descontrole da covid-19 repercutiu demasiadamente nas
instituicdes de ensino, faculdades, universidades, de modo que, ha tempos, a educacao tem sido
desafiada a enfrentar os problemas e as limitagdes que reverberam no proprio espago formal da

educacdo. Sabe-se que durante muito tempo o sistema educacional vem resistindo as situagdes
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mais desafiadoras que, de certo modo, colocam em risco a continuidade de toda a educacéo
aqui no Brasil e, de acordo com Santos (2020, p.6), “a pandemia vem apenas agravar uma
situacdo de crise em que a populacdo mundial tem vindo a ser sujeita”.

Com base na explicagdo de Santos, a pandemia apenas evidencia os reflexos de uma
crise econdémica e social que ja estava em curso, isto €, “desde a década de 1980 — a medida
que o neoliberalismo foi se impondo como a versdo dominante do capitalismo e este se foi
sujeitando mais e mais a logica do setor financeiro — o mundo tem vivido em permanente estado
de crise” (SANTOS, 2020, p.5). Assim sendo, podemos falar que a crise mais aguda que
estamos vivendo decorre dos cortes nas politicas sociais (salde, educacao, previdéncia social)
ou a degradacdo dos saléarios (SANTOS, 2020) sob a justificativa de equilibrio fiscal, como foi
0 caso da Emenda Constitucional N° 95, de 15 de dezembro de 2016 instituida no governo de
Michel Temer.

A EC 95/2016 é, desde entdo, uma medida de cortes e limite dos gastos publicos sob o
interesse em congelar investimentos que, necessariamente, deveriam ser empregados em
politicas sociais, em particular no setor de salde e educacdo (BRASIL, EMENDA
CONSTITUCIONAL N° 95, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2016). E essa é uma realidade que
temos experimentado nos Gltimos anos, de modo que, a populagdo mais carente tem sofrido
com a falta de assisténcia por parte do estado. Portanto, “a pandemia se torna mais enfatica e
assustadora revelando as diferencas sociais e tornando publicas as situacBes de misérias que
grande parte da popula¢do mundial vive” (CASTRO, QUEIROZ, 2020, p.4).

Nessa perspectiva, importa ressaltar que, em tempos de pandemia, a educacdo (da
educacao infantil a superior) esteve diante da obscuridade da ameaca do virus, bem como das
reformas neoliberais que tem retirado recursos publicos da sociedade.

No ano de 2020 as reformulacbes no calendario escolar se tornaram necessarias, de
modo a fazer com que todas as a¢6es para 0 ano letivo de 2020 e 2021 fossem repensadas diante
a crise multidimensional, a qual incluiu desde a elaboragédo de complexos protocolos de
seguranga sanitaria, passando por desisténcias ou trancamentos de matriculas, até reflexdes
mais complexas de ordem técnica e pessoal a professores e alunos.

Com o objetivo em orientar escolas da educagéo bésica e instituicbes de ensino superior
durante a pandemia do coronavirus, o Conselho Nacional de Educagdo (CNE), em consonancia
com o Ministério da Educacdo - MEC, aprovou diretrizes regulamentando algumas medidas
para reorganizar as “atividades académicas por conta de agdes preventivas a propagacdo do
Covid-19”, como foi o caso da portaria n.° 343, de 17 margo de 2020 em que “autoriza, em

carater excepcional, a substitui¢do das disciplinas presenciais” por meio de aulas que utilizem


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/emc%2095-2016?OpenDocument
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meios e tecnologias de informagdo e comunicacéo, nos limites estabelecidos pela legislagdo em
vigor.

Embora a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n. 9.394 de 20 de dezembro
de 1996 prevé que na educacdo superior, 0 ano regular, independente do ano civil, tem, no
minimo, duzentos dias de trabalho académico efetivo, o Congresso Nacional reconheceu 0
estado de calamidade aprovando “o Decreto Legislativo, artigo 65 da Lei Complementar n® 101,
de 4 de maio de 2000” e o Ministério da Saude editou a Portaria n° 188, de 3 de fevereiro de
2020, declarando Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional, em razéo da infeccao
humana pelo novo Corona virus (COVID-19).

Destarte, no que tange a educacéo superior, o Conselho Nacional de Educacéo, mediante
o parecer n.° 15/2020, no seu artigo 25, assegurou que “no periodo de estado de calamidade
publica, em carater excepcional, as instituicfes de ensino superior ficariam dispensadas da
obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de efetivo trabalho académico”.

De acordo com Silva, Goulart e Cabral,

[...]Ja necessidade de adaptacdo a uma situacdo social, o Ministério da Educacéo,
flexibilizou tempos e espagos escolares, fazendo emergir para a modalidade presencial
uma nova forma de ensino e de aprendizagem que, de certa forma, ja era utilizada por
muitas instituicbes de Educacdo Superior se pensarmos nos cursos ofertados na
modalidade a distancia (2021, p. 411).

Nesse sentido, o Parecer CNE/CP n° 5/2020 preconiza que:

0 ponto chave ao se discutir a reorganizagéo das atividades educacionais por conta da
pandemia situa-se em como minimizar os impactos das medidas de isolamento social
na aprendizagem dos estudantes, considerando a longa duracdo da suspensdo das
atividades educacionais de forma presencial nos ambientes escolares.

O mesmo parecer menciona que na educacdo superior ja ha uma tradicdo de utilizacdo
de mediacdo tecnoldgica tanto no ensino presencial quanto ensino a distancia. Portanto,
compreende-se que nesse segmento de ensino ocorreria uma mudanga menos agressiva em
relacdo aos usos das tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem, assim, estando,
em consonancia com a propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacao n.° 9.394/1996.

Vejamos que,

No que se refere ao ensino por “meios digitais” (ofertados por institui¢des de Ensino
Superior brasileiras antes da pandemia), ja havia possibilidade de que cursos de

graduagdo presencias fossem compostos por atividades desenvolvidas, na modalidade
Educacéo a Distancia (EAD) (BRASIL, 2019).
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Com efeitos, as universidades tiveram que se adequar perante as recomendagdes e
protocolos de saude no combate e prevencdo do virus, o que implicou em mudar a forma de
pensar e fazer para dar continuidade do ano letivo, de suspender as atividades presenciais e
adotar estratégias para novas formas de ensinar e aprender. Desse modo, o distanciamento
social foi uma destas a¢cGes emergenciais, e com isso as aulas passaram a ser de forma remota.
Houve também a antecipacdo do recesso escolar, reorganizacdo do calendario, dentre outras
atividades e medidas organizacionais que 0 momento exigiu. E isso, de certo modo, foi uma
forma de estender ao periodo pandémico a possibilidade de ensinar a partir dos usos das
tecnologias digitais, uma vez que “o parecer da énfase a adogao de atividades por meios digitais
e a0 uso de ambientes virtuais de aprendizagem como forma de substituir as aulas presenciais,
viabilizando continuidade do ensino durante a pandemia” (GUSSO, et. al, 2020, p.4).

A decisdo provisoria de suspender e substituir as aulas presencias por atividades
remotas, em meio ao agravo da pandemia, fez com que os professores e alunos ficassem cada
vez mais distantes fisicamente e conectados por meio de um Unico recurso possivel, a
tecnologia. Nesse sentido, a maior parte das universidades passaram a trabalhar e ministrar as
suas atividades de forma remota, apesar de ser uma medida tratada em carater emergencial e
temporario, ainda que, Furtado e Belém (2020, p. 5) afirmam que “0 ensino e aprendizagem
ndo se ddo mais no espaco fisico da instituicdo, mas no lar dos alunos por meio da internet”.

As aulas remotas, por meio dos usos das midias digitais, acarretaram novas adaptacdes
e reformulacbes para 0 mundo todo e para a vida académica, estabelecendo novas formas e
rotinas para cumprimento de atividades diarias. As decisdes tomadas foram medidas
emergéncias e repentinas para a educacdo superior mediante o cenario pandémico, por
oportuno, a autora Borssoi (2020) ressalta que

embora seja compreensivel a continuidade diante a crise sanitaria, parece-me a
preocupacao esta em salvar o calendario letivo, na mesma logica da lucratividade do
capital, sem pensar nas consequéncias reais em que vivem os alunos, os professores e

o0s pais, sem reflexdo mais profunda dos impactos nas questdes materiais, objetivas,
emocdes e aprendizagem humana, que nos todos estamos a viver (p. 195).

Como se observa, a autora faz uma critica em relagdo a continuidade do ensino em
tempos de pandemia, cujo proposito parece querer privilegiar o lucro em detrimento da vida
(BORSSOI, 2020), isto é, sem pensar nas consequéncias reais que vivem “os alunos, os
professores e os pais”. Com 0 ensino remoto emergencial todos foram forgados a adaptar-se a
uma nova realidade e a depender de condi¢Bes necessarias para a reorganizacao das atividades

pedagogicas.
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Destarte, em maior ou menor grau, pode-se dizer que “a crise sanitaria causada pelo
Novo coronavirus, viu-se que falta ao nosso pais um projeto de nagdo [...]” (CAVALCANTI,
GUERRA, 2022, p.74). Isso é perceptivel tanto em termos de politicas publicas para assegurar
que toda a populacdo tenha condi¢cBes minimas de protecdo social quanto nas consequéncias
das reformas neoliberais, as quais vém retirando direitos da sociedade. De igual modo, é
necessario pensar nas mudancgas que estdo ocorrendo nos dias atuais em meio a esta nova
geracdo, de modo que, as instituicdes de ensino e escolas devem estar preparadas para lidar com

todas essas situacoes.
1.2 A educacéo a distancia e o ensino remoto emergencial

Como se viu, a suspensdo das atividades pedagdgicas presenciais imp0s e obrigou a
maior parte das instituicdes de ensino superior: faculdades, universidades, centros
universitarios, etc., a passar por mudancas significativas em todo seu ambiente, no sentido de
ter que se reorganizar para o que se configurou como ensino remoto emergencial.

Com o processo educativo por meio de tecnologias digitais, praticamente toda a rotina
das instituicGes de ensino foi alterada, e a decisao de retomar as aulas por meio do ERE gerou
uma preocupacdo em toda a comunidade académica, de modo a estabelecer um debate
acalorado no meio académico, inclusive, de forma recorrente, fazendo referéncia com o modelo
vigente de educacdo a distancia. Dentre as principais razfes colocadas, destaca-se o receio da
docéncia remota devido os preconceitos existentes em relacdo a qualidade dos cursos de
educacdo a distancia, bem como a precarizacao do trabalho docente, ainda que, por outro lado,
tem-se aqueles que acreditam no potencial da educacdo por meio das tecnologias digitais,
entendendo que as medidas aligeiradas em tempos de pandemia provocaram experiéncias mal
sucedidas.

Destarte, no que tange a educacao a distancia, trata-se de uma modalidade de ensino que
vem contrapondo os paradigmas tradicionais e que “consiste em utilizar as tecnologias da
internet para propiciar um amplo conjunto de solucdes que objetivam servir de suporte para que
a aprendizagem ocorra” (MOREIRA, SCHLEMMER, 2020, p. 13). Muitos estudiosos tomam
como ponto de partida o critério de distanciamento fisico entre os participantes, enfatizando as
relagdes de “tempo e espago” entre os atores do processo ensino-aprendizagem (CASTRO,
QUEIROZ, 2020). De acordo com Veloso e Mill (2022) esse processo pode ser melhor
definido, levando em consideracdo que docentes e discentes estejam distantes no tempo e/ou

espaco, dependendo das tecnologias que viabilizam a interagcdo pedagogica”. Para isto, a EaD
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possibilitaria a flexibilidade quanto ao tempo e ao espaco, especificidades intrinsecas,
propiciam formacéo a estratos historicamente marginalizados (VELOSO, MILL, 2022).
Vejamos o que dizem os autores Castro e Queiroz:
A priori, tomemos como ponto de analise a caracterizacdo da EaD como modalidade
educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgico nos processos de ensino e a

aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e de
comunicagdo” (2020, p.7).

Na educacdo a distancia as tecnologias digitais viabilizam a interacdo pedagogica, de
forma que ela ndo pode ser concebida como um processo finalistico em si, antes deve-se dar
importancia para o aparato tecnoldégico como mediador do processo (CASTRO, QUEIROZ,
2020). Propor solucdes para que a aprendizagem ocorra deve se ter em mente que “consiste
num processo de que enfatiza a construcao e a socializagdo do conhecimento” (MOREIRA,
SCHLEMMER, 2020, p. 14) e no EaD esse processo decorre por meio das tecnologias digitais,
de modo que os sujeitos estejam distantes no tempo e espaco.

Para Castro e Queiroz,
a mediacdo didatico-pedagégica na EaD requer um planejamento de ensino
necessariamente apoiado por tecnologias digitais adequadas aos objetivos de
aprendizagem onde o processo de constru¢do do conhecimento acontece por meio de
conexdes estabelecidas entre todos os elementos que compdem 0 processo ensino-

aprendizagem. Esse planejamento, portanto, ndo se d& de forma pontual, mas deve
acontecer em uma perspectiva integral e continua (2020, p.7).

Com base na afirmagdo dos autores, a educagdo a distancia seria uma modalidade
educacional que requer todo um planejamento bem elaborado, contar com ambiente fisico e
virtual adequado e preparado para o desenvolvimento das atividades de ensino e de
aprendizagem por meio do uso das tecnologias digitais. Portanto, isso consiste em contar com
estrutura tecnoldgica e plano de ensino estruturado para que a interagdo ocorra em constante
entre sujeitos e tecnologias (MOREIRA, SCHLEMMER, 2020).

Conforme apresenta Veloso e Mill (2022) o processo educacional deve ser entendido
em termos de “organizacdo e intencionalidade” e a preocupacdo deve estar alinhada numa
perspectiva que implique qualidade, contar com infraestrutura adequada, ter profissionais
devidamente preparados, ter planejamento com equipe multidisciplinar, ou melhor, sdo
caracteristicas cientificamente mensurdveis a posteriori, isto €, depois da materializacdo da
prética.

O “fato de estarem geografica e temporalmente dispersos nada tem que ver com

auséncia no ensino-aprendizagem, como também compartilhar um mesmo espagco fisico na sala
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de aula tradicional néo garante, per se, proximidade entre os envolvidos” (VELOSO, MILL,
2022, sem p.). Por esse motivo, os autores ainda fazem questdo de mencionar que ao falar desse
processo ndo estamos nos referindo aos demais processos que prescinde de objetivos
pedagdgicos.

Diferentemente de experiéncias planejadas, a decisdo de ensinar por meio de tecnologias
digitais em tempos de pandemia foi uma proposta introduzida em carater emergencial e sem
uma discussdo mais aprofundada por parte dos profissionais da educacéo, oferecendo acesso
temporario aos conteudos curriculares. “Em grande parte dos casos, estas tecnologias foram e
estdo a ser utilizadas numa perspectiva meramente instrumental, reduzindo as metodologias e
as praticas a um ensino apenas transmissivo” (MOREIRA, SCHLEMMER, 2020, p. 7).

Tem-se em Moreira e Schlemmer (2020) uma distingdo entre “ensino a distancia” e
“educagdo a distancia”, sendo que:

a diferenca precipua estaria no carater conteudista do primeiro, centrado na
transmiss&o e na comunicagao unidirecional; enquanto a segunda, com proeminéncia
no fim da década de 1990 e apoiando-se especialmente nas tecnologias digitais,
orienta-se  pela centralizacdo na aprendizagem, proporcionando autonomia aos

estudantes e lancando mé&o de recursos tecnolégicos de comunicacéao e interacdo em
rede que viabilizam o trabalho colaborativo e a interatividade (VELOSO, MIL, 2020,

p. 7).

No caso do ensino remoto em tempos de pandemia tratou-se de uma modalidade
emergencial e temporaria que passou a ser utilizado como uma “alternativa”, principalmente
porque na pandemia as aulas presencias foram interrompidas, “ndo houve uma fase de testes e
validagdo da inser¢do do ensino a distancia para os cursos que sdo estritamente presenciais”
(PRIMO, 2020, p.138), motivo pelo qual, podemos dizer que migrar do ensino presencial para
a docéncia remota ndo poderia ser vista simplesmente no sentido transitar de uma modalidade
para outra.

As mudancas e adaptacfes de modo ndo planejado podem oferecer riscos diversos ao
processo educacional, desconsiderando aspectos importantes da realidade de estudantes e
professores, bem como aspectos pedagdgicos e tecnologicos envolvidos (GUSSO, et. al, 2020),
isto é, com o ensino remoto emergencial o objetivo “ndo é recriar um ecossistema educacional
online robusto, mas sim fornecer acesso temporario e de maneira rapida durante o periodo de
emergéncia ou crise” (MOREIRA, SCHLEMMER, 2020, p.9), empregando recursos muitas
vezes indisponiveis e metodos com os quais a maioria ndo estava familiarizada ou treinada.

No caso, essa “alternativa” acaba que se aproximando mais do carater de transmissao

de conteudo, portanto, Moreira e Schlemmer (2020, p.9) preconizam que:
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O processo é centrado no contetdo, que é ministrado pelo mesmo professor da aula
presencial fisica. Embora haja um distanciamento geografico, privilegia-se o
compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a aula ocorre num tempo sincrono,
seguindo principios do ensino presencial. Comunicacdo é predominantemente
bidirecional, do tipo um para muitos, no qual o professor protagoniza video-aula ou
realiza uma aula expositiva por meio de sistemas de webconferéncia. Dessa forma, a
presenca fisica do professor e do aluno no espaco da sala de aula geogréfica sdo
substituidas por uma presenca digital numa sala de aula digital. No ensino remoto ou
aula remota o foco estd nas informagdes e nas formas de transmissdo dessas
informacdes.

Os autores mencionam que, “em algumas versdes, o ensino remoto ou aula remota
assemelha- se ao ensino a distancia do século passado, realizado por correio, radio ou TV, tendo
0 acréscimo de TD?, em rede”.

Para Saviani (2020) a expressdo ensino remoto passou a ser usada como alternativa a
educacdo a distancia devido as restricbes impostas pela pandemia, ainda mais que, a educacao
a distancia tem existéncia estabelecida. De acordo com o autor, na verdade muitas instituigoes,
em especial as privadas, mesmo que em carater excepcional, transitério, emergencial,
temporéario etc., violaram as condi¢cbes minimas para que a aprendizagem ocorresse,
evidenciando, entre outras, uma sobrecarga de atividades docentes, o estresse e 0 esgotamento
foram intensificados, situagdes inusitadas do “home office” e, de forma bastante recorrente, a
ruptura ou o afrouxamento da relagcdo professor-estudante, comumente nos termos de uma
divisdo de mundos.

Muitos professores passaram boa parte do seu tempo em funcdo das atividades
escolares, atendendo os pais, alunos, coordenacdo, em diversos horérios e dias, resultando,
entdo, em efeitos corrosivos para a saude mental dos docentes (MENEZES, MARTILIS,
MENDES, 2021). A intensificacdo de atividades na pandemia demonstra uma preocupacao para
Saviani (2021) em relacdo ao futuro da educacéo, principalmente porque houve uma “exaustdo”
do trabalho docente, muito por conta da precariedade e das condi¢fes impostas a estes
profissionais, motivo pelo qual, devemos concordar que de forma intencional ha um interesse
mercadoldgico no sentido de blindar e mascarar a tendéncia do processo de “conversdo da
educacdo em mercadoria”. Desse modo, 0s riscos para os professores no futuro seriam em
termos de conviver com a tendéncia da desvalorizagéo e precarizacdo das condicdes do trabalho

- uma espécie de “uberizaragio? do trabalho docente, fundada na falsa ideia de liberdade de

1 TD — é um termo utilizado pelos autores Moreira e Schlemmer (2020) para indicar “Tecnologias Digitais”. Para
acessar o trabalho completo, acesse: https://revistas.ufg.br/revistaufg/article/view/63438/36079.

2 Uberizagdo — é um termo utilizado por Saviani (2021) para designar um trabalho intermitente e temporario, isto
é, a desvalorizacdo e precarizacdo do trabalho docente. Para saber mais, acesse:
https://www.andes.org.br/img/midias/0e74d85d3ea4a065b283db72641d4ada_1609774477.pdf
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trabalho, com uma jornada excessiva e/ou indefinida, contratos precarizados, sem garantias
trabalhistas, entre outras.
Conforme afirma Saviani (2021, p.39),
[...] a docéncia na “uberizada” tera na experiéncia do “ensino” remoto uma alavanca
a servigo dos interesses mercadoldgicos pés-pandemia e também convira aos reitores
que estiverem buscando uma “saida” para a crise or¢amentaria que vivem as

instituicGes de ensino superior, cada vez mais estranguladas pelos cortes aplicados
pelo governo federal.

Nesse sentido, segundo Saviani, 0s riscos seriam de que a tecnologia poderia se
converter em instrumento de submissdo da forca de trabalho a um tempo sem limite,
conduzindo o ser humano a exaustao, como foi o caso da pandemia.

Ao invés disso, para Saviani,

a tecnologia, desde a origem do ser humano, ndo é outra coisa sendo a extensdo dos
bracos humanos, visando facilitar o seu trabalho. E, hoje, com o advento da
automacdo, toda a humanidade poderia viver confortavelmente com o minimo de
horas de trabalho diério, liberando o tempo disponivel para o cultivo do espirito,
abrindo-se para as formas estéticas, ou seja, para a apreciacao das coisas e das pessoas

pelo que elas sdo em si mesmas, sem outro objetivo sendo o de relacionar-se com elas
(2021, p.39).

Saviani (2021) também considera que a educacao ndo pode ocorrer desprovida de meios
e técnicas capaz de promover uma acdo educativa de qualidade, seja ela presencial ou a
distancia. Destarte, propor que as instituicdes de ensino e escolas consigam atingir os resultados
esperados precisa-se, entre outros, contar com infraestrutura robusta e pessoal qualificado,
planejamento bem elaborado (VELOSO, MILL, 2022). “A tecnologia sozinha ndo muda as
praticas pedagogicas” (MOREIRA E SCHLEMMER, 2020, p. 14), tampouco, isoladamente,
promove grandes mudancas na educacao.

Dessa forma, com as novas plataformas e o modelo de ensino remoto na pandemia
transpuseram mudangas significativas para o trabalho docente, implicando no desenvolvimento
dos alunos a curto e longo prazo, alterando, ate entdo, o conceito de escola. De forma global as
tecnologias digitais emergem diversos desafios institucionais e pessoais, de modo que, 0s usos
das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem é um tema que ainda necessita de
estudos e pesquisas para analisar e produzir resultados mais aprofundados, principalmente, sem
desconsiderar as condi¢fes sociais, historicas e, sobretudo, do momento que caracterizou o
ensino remoto emergencial.

Neste contexto de educacgdo superior, € possivel perceber diversos desafios postos para

que o processo de ensino/aprendizagem fosse mantido perante a situacdo inusitada em tempos
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de pandemia. No entanto, ndo se deve desconsiderar que esse cenario também tem muito a
oferecer para o debate aqui no Brasil sobre a educacdo mediante 0 uso das midias digitais,
motivo pelo qual, os autores Castro e Queiroz, afirmam que “talvez este momento de pandemia,
seja capaz de demonstrar que € possivel fazer uma educacgéo escolar mais proxima da realidade
dos estudantes da geragdo ‘Y’ ¢ ‘Z’” (2020, p.5), de forma a repensar as nossas praticas

educacionais.
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2. CARACTERIZAQAO DA PESQUISA: DELIMITANDO A METODOLOGIA, O
CAMPO E OS SUJEITOS DA PESQUISA

Desde o inicio da pesquisa destaca-se que a pretensao é abordar e tratar os usos das
midias digitais no campo da educacdo, de modo que, recorreu-se ao ensino remoto emergencial
como recorte temporal, para anélise das experiéncias e desafios vividos pelos docentes dos
cursos de licenciatura na Unidade Universitaria de Paranaiba-MS durante as aulas remotas.

Destarte, o inicio da pesquisa foi marcado por um estudo inicial sobre as publicagdes
cientificas, as quais sao relacionadas ao topico em analise. Nesse sentido o objetivo foi explorar
as principais questdes abordadas por pesquisadores. Durante essa andlise, utilizou-se de
trabalhos de diversos autores como Gusso (2020), Kenski (2004), Martino (2015), Miskolci
(2016), Prado (2015), Selwyn (2011), Thompsom (2008), entre outros. Nessa perspectiva,
constatou-se que as tecnologias digitais tém uma presenca cada vez mais significativa na vida
social, exercendo influéncia em praticamente todos os aspectos da sociedade, com destaque
para o campo da educacéo.

Sabe-se que durante a pandemia muitos professores tiveram que enfrentar uma nova
realidade, adaptar e modificar de forma repentina a forma de pensar e fazer para dar
continuidade as atividades de ensino-aprendizagem e o espaco fisico da sala de aula cedeu-se
aos recursos tecnoldgicos. Desse modo, as aulas, por meio dos usos das midias digitais,
transpuseram mudancas significativas no campo da educacdo e exigiu uma nova postura do
professor frente ao ensino remoto emergencial. Desde entdo, conhecer a realidade da docéncia
remota permite reunir um conjunto de informacdes relevantes para pensar e refletir sobre
diversos aspectos referentes a educacdo na contemporaneidade, em particular aos usos das
midias digitais.

Apds dedicar-se ao estudo da arte, de encontrar fundamentacdo tedrica para a pesquisa,
de delimitar o objeto de pesquisa, elaborar o roteiro, e submeter ao conselho de ética da UEMS,
empregaram-se esforcos a enviar o questionario semiestruturado ao publico alvo da pesquisa
como instrumento de coleta de dados, no sentido de extrair informacdes relevantes sobre a
pretensdo, de modo que a abordagem escolhida para analisar as respostas é de ordem qualitativa.

Tem-se aqui a expectativa em realizar uma pesquisa com o rigor cientifico, de cumprir

0S requisitos exigidos e garantir a producdo do conhecimento.
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2.1 A Unidade Universitaria de Paranaiba

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul é uma Institui¢do de Ensino Superior
Publica instituida sob a jurisdi¢do da Constituicdo Estadual de Mato Grosso do Sul, de 13 de
junho de 1979, ratificada em 05 de outubro de 1989 nos termos do art. 48 do Ato das
DisposicGes Constitucionais Gerais e Transitorias da Constituicdo Estadual (VIEIRA E
DEFFACCI, 2017). Posteriormente, foi autorizada pela Lei Estadual n° 1.461, de 20 de
dezembro de 1993, com sede na cidade de Dourados, Estado de Mato Grosso do Sul
(Estatuto/UEMS, 1999).

Com vinculo a Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso do Sul, a UEMS
possui “natureza funcional publica, gozando de autonomia didatico-cientifica, disciplinar,
administrativa, financeira e patrimonial, regendo-se por Estatuto proprio e pelo Regimento
Geral” (ESTATUTO/UEMS, 1999).

Ademais, sobre as fungdes e atividades do fazer universitario, a primeira observagédo
recai sobre a natureza do ensino, de modo a se concentrar e empenhar na transmissdo do
conhecimento e orientacdo da aprendizagem, buscando levar a universidade ao cumprimento
de sua dimensdo educativa. Visa-se a formacdo do ser humano e do profissional de nivel
superior e a difusdo de valores sociais, da ciéncia e da tecnologia, com vistas ao
desenvolvimento da comunidade (ESTATUTO/UEMS, 1999).

Nesse vies, ao preconizar o conhecimento e o aprendizado, a transmissdo do ensino se
da na universidade por meio das seguintes modalidades de cursos e programas: Cursos
sequenciais por campo de saber; cursos de graduacdo; programas de mestrado e doutorado;
cursos de especializacdo; cursos de aperfeicoamento e atualizacdo e; outros cursos de diferentes
niveis e modalidade (ESTATUTO/UEMS, 1999).

No campo da pesquisa, a instituicdo tem como foco a criagdo e o desenvolvimento do
conhecimento cientifico, visto que, busca produzir novo conhecimento e o aprimoramento de
tecnologias para a formacéo de grau superior. “Assume-se na universidade a forma de atividade
permanente e de projetos especificos a cargo de um ou mais docentes, observadas as normas
estabelecidas pelo respectivo 6rgdo colegiado” (Estatuto/UEMS, 1999, pag. 13). Em outro
dizer, a proposta de produzir “conhecimento surge pela pesquisa, pela produg¢do dentro da
universidade” (FARIA, 2007, p. 134), e a instituicdo visa produzir ciéncia e, a0 mesmo tempo,
eleva-se o interesse em capacitar e qualificar os profissionais para atuar nesta area, sobretudo,

em defesa do exercicio critico-reflexivo.
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Em relacdo a extensao, pode se dizer que a instituicdo tem nessa atividade a intencédo de
realizar em conjunto harmonia entre a universidade e comunidade, para qual “tem como funcéo
a integracdo da UEMS com o seu meio, retroalimentando o ensino e a pesquisa, e se efetiva em
forma de cursos, servicos, programas e outras atividades” (ESTATUTO/UEMS, 1999, p. 14).
A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul tem na proposta de extensdo 0 compromisso
de empregar todo conhecimento produzido em prol da sociedade e, segundo Faria (2013, p.
225), “é por meio da extensdo que ocorre o envolvimento da universidade com a comunidade
onde ela esta localizada, portanto, é uma atividade vital para que a instituicdo desempenhe seu
papel social”.

Em face do que dispde o estatuto da UEMS, Faria (2007) afirma que “delimitar
especificamente cada um desses termos é um desafio, ndo basta explicar que é a producao do
conhecimento mais a interagdo da universidade com a sociedade” (p. 134), motivo pelo qual, a
autora explica que “Ensino/Pesquisa/Extensdo podem e devem conviver numa dindmica de
momentos diferentes das fungdes universitarias, promovendo a producdo e a exposi¢do do
conhecimento” (2007, p.134).

“Com espirito democratico e fraterno na conducdo de seus objetivos e a liberdade de
pensamento e de expressdo para o efetivo exercicio da cidadania” (UEMS/PORTAL/2023), a
universidade se constitui sob a observancia das necessidades locais. Assim, busca-se criar e
incrementar instrumentos para a consolidacdo de um novo cenério para a educacgdo, “numa
coordenacao de acdes que inegavelmente configuram hoje como usina geradora da ciéncia e do
saber, um dos polos irradiadores da sustentabilidade do desenvolvimento de Mato Grosso do
Sul” (UEMS/PORTAL/2023).

Conforme os objetivos que norteiam a UEMS, € relevante destacar que a institui¢cdo tem
um importante papel na consolidacdo da producdo do conhecimento e desenvolvimento
cientifico, assim participa ativamente dos problemas sociais e, portanto, busca desvendar
particularidades que somente o0 ensino/pesquisa/extensao teria condi¢des de explorar.

Nessa perspectiva, a Unidade Universitaria de Paranaiba-MS foi a unidade escolhida
como ldcus da presente pesquisa, para que fosse possivel analisar e refletir sobre os usos das
midias digitais pelos docentes no ensino remoto emergencial em tempos de pandemia, motivo
pelo qual, a instituicdo é reconhecida como referéncia no ensino/pesquisa/extensdo na regiao.
Isso demonstra a relevancia para o proprio municipio de Paranaiba/MS, de modo a pensar em
termos de desenvolvimento local e na formagéo dos docentes. Com isso a autora Faria (2013)

em sua pesquisa sobre o “Processo de expansao e de interiorizagdo da universidade estadual de
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Mato Grosso do Sul (UEMS) e a democratizagdo da educacdo superior (1993 - 2010)” ja
demonstrou a importancia da instituigdo no Estado.

Figura 1 - Unidade Universitaria de Paranaiba-UEMS
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Fonte: https://www.campograndenews.com.br/educacao-e-tecnologia/uems-prorroga-inscricoes-em-pos-
graduacao-sobre-direitos-humanos

O Municipio de Paranaiba-MS, onde a Unidade Universitaria descrita esta situada,
Locus desta pesquisa, esta localizado na regido Centro-Oeste do Brasil e posicionado a Leste
do estado de Mato Grosso do Sul, aproximadamente, 413 quildmetros da capital Sul-mato-
grossense (Campo Grande) e 630 quildmetros de distancia de sua sede (Dourados).

Atualmente, o Municipio possui cerca de 5.405, 480 km? de éarea territorial, para uma
populacdo estimada em 40.957 habitantes, conforme apurado no ano de 2022 pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica— IBGE. A sua localizacao geografica pode ser considerada
um importante entreposto comercial em funcdo de seu territdrio estar posicionado entre 0s
estados de Sdo Paulo, Minas Gerais e Goias.

Sobre a Unidade Universitaria de Paranaiba-MS, € importante mencionar que a
instituicdo visa atender as necessidades da populacdo local, regional e dos demais estados
vizinhos, de modo que o ingresso se da por meio de Vestibular e Sistema de Selecao Unificada-
SISU (PORTAL UEMS, 2023). Para isso, recebe alunos do proprio Estado e de outras regides
do Brasil, para os quais oferece quatro cursos de graduacdo, sendo eles: Ciéncias Sociais-
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Bacharelado, Ciéncias Sociais -Licenciatura, Direito e Pedagogia. Também ha oferta de
especializacdo lato sensu em educacéo e em Direitos Humanos, e especializagédo Stricto Sensu
em Educacdo (mestrado).

A tabela abaixo apresenta os cursos de graduacdo da Unidade Universitaria de

Paranaiba/UEMS, o periodo de cada curso e o nimero de vagas ofertadas.

Tabela 1 - Cursos e vagas oferecidas pela Unidade Universitaria de Paranaiba-MS.

Cursos Vagas ofertadas Periodo

Ciéncias Sociais — Bacharelado 20 Noturno
Ciéncias Sociais — Licenciatura 30 Noturno
Direito — Bacharelado 40 Matutino
Direito — Bacharelado 40 Noturno
40 Noturno

Pedagogia — Licenciatura

Fonte: Elaborada pelo autor com base na Resolu¢cdo CEPE-UEMS n° 2.474, de 30 de agosto de 2022 e Portal da
UEMS/2023 - PPP.

Na tabela 1 é possivel perceber que a Unidade Universitaria de Paranaiba oferece
formacdo em Bacharel e Licenciatura e somente o curso de Direito-Bacharelado contempla o
periodo noturno e matutino, os demais sdo ofertados no periodo noturno. Conforme
demonstrado na tabela 1, assim ressalta-se que a analise recai sobre os cursos de Licenciatura

que sao ofertados no periodo noturno (Ciéncias Sociais e Pedagogia).
2.2 Sobre o Ensino Remoto na UEMS

Em meio a crise sanitaria as instituicdes de ensino e as escolas estiveram entre adotar
medidas de enfrentamento a covid-19 e dar continuidade no calendério académico. As
preocupacOes foram em torno das recomendac6es e protocolos sanitarios para tentar mitigar os
efeitos da pandemia e proteger toda a comunidade académica, de pensar em ac¢Ges coordenadas
para dar continuidade as atividades de ensino/aprendizagem, uma realidade imposta
repentinamente que provocou diferentes mudangas em todo o sistema educacional.

Na medida em que a situacdo de pandemia se agravava nas regides do Brasil, cada ente
da federacdo brasileira adotava medidas de enfrentamento ao coronavirus, em conformidade
com as diretrizes e orientacOes das autoridades de salude. Essa situacdo se estendeu também ao
Estado de Mato Grosso do Sul, de tal maneira que foi necessario o reconhecimento de estado
de calamidade publica no Estado (PORTARIA n° 870, de 7 de abril de 2020), e as autoridades
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locais tiveram que dar uma resposta rapida perante 0 momento pandémico, para tentar conter o
avanco da covid-19 no estado, embora ja houvesse uma previsdo para este possivel cenério.

Em analise as portarias publicadas referente a educacdo superior, observa-se que o
Conselho Estadual de Educacdo de Mato Grosso do Sul (CEE/MS) emitiu parecer orientativo
para o Sistema de Ensino do Estado de Mato Grosso do Sul, a fim de que as institui¢fes de
ensino adotassem “estratégias que melhor adequem a sua realidade, considerando as normas
vigentes” (CP/CEE/MS n.17/2020). Logo, o CEE/MS fez questao de destacar que a “alteragdo
da rotina das instituicdes de ensino em conformidade com o parecer orientativo nao implique
em modificacdo do regimento escolar e da proposta pedagdgica, tendo em vista o carater
emergencial, do caso fortuito e forga maior imposta pelo atual cenario”.

Mediante o transcrito acima, a Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul tratou de
instituir o Comité Multidisciplinar de AcGes e Urgéncias e Emergéncias (CAUES) em Salde,
a fim de servir de assessoria para as decisdes da administragdo superior da universidade,
sobretudo, em relagdo “as questdes inerentes a assuntos urgentes na area da saude, de
repercussao nacional” (PORTARIA UEMS, N°. 016, de 13 de marco de 2020).

Veja gque, conforme estabelecido ao comité:

Art. 2° O CAUES/UEMS ¢é uma Comissdo de assessoramento da Administracdo
Superior da Universidade;

Art. 3° Caberd ao CAUES/UEMS a anélise de ocorréncias de eventos que resultem
em mudangas significativas nas atividades no &mbito da UEMS e que demandem
medidas para normalizar o funcionamento dessas atividades.

Na decisdo que instituiu 0 CAUES/MS, considerou-se a necessidade de criar uma
comissédo de assessoramento para amparar a administragédo superior da UEMS com informagdes
e medidas relevantes sobre a pandemia, sobretudo, para que as decisbes da universidade
estivessem em consonancia com as orientacoes e protocolos das autoridades de salde. Desse
modo, seria oportuno, levar a conhecimento de toda a comunidade académica e pablico externo,
as informacdes e os protocolos de satde adotados pelas autoridades competentes e pela propria
universidade para o enfrentamento da covid-19, logo que, o controle da situacdo pandémica
passa, necessariamente, pela imponéncia do Estado e das institui¢des representativas, para que
todos estejam cientes do momento e da gravidade da situagéo.

Com efeitos a UEMS criou em seu sitio eletrobnico um espago para divulgar
“informagoes cientificas e orientagdes sobre como enfrentar a covid-19 para o publico em geral,
bem como profissionais de saude e de seguranca publica”
(UEMS/PORTAL/ENFRENTAMENTO DA COVID19/2023). Nesta pagina a universidade
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buscou divulgar constantemente “videos, protocolos para procedimentos e rotinas, manuais ou
guia de orientacGes, materiais da Organizagdo Mundial da Saude, do Ministério da Saude ou de
outras institui¢des de referéncia”.

Em consonancia com as medidas emergenciais, a UEMS decidiu por suspender por
prazo indeterminado as atividades presenciais a partir do dia 23 de maio de 2020 e recomendar
sua substituicdo por atividades de Ensino Remoto Emergencial (ERE), em decorréncia do
avanco dos casos de covid-19 no estado (RESOLUCAO CEPE-UEMS N.°2.153, de 19 de maio
de 2020). A determinacdo de suspender por prazo indeterminado advém da recomendacéo de
autoridades sanitérias e do proprio CAUE/MS, sobretudo, em consideragdo do cenario drastico
que o Estado de Mato Grosso do Sul enfrentava.

No que se refere a resolucdo, é importante destacar o art. 1°, paragrafo I e 11 os quais
estabeleceram que:

| - a efetiva retomada das atividades de Ensino Remoto Emergencial (ERE) junto ao
corpo discente dar-se-& segundo conveniéncia de cada curso, respeitado o prazo

minimo de 15 dias e, no maximo, até dia 22 de junho de 2020, a partir do dia 23 de
maio, segundo diretrizes estabelecidas pela Administracdo Central da UEMS;

Il - 0 periodo decorrido, segundo conveniéncia de cada curso, até sua efetiva retomada
junto ao corpo discente, serd destinado a adequacdo e ao desenvolvimento de
conteddos, praticas e metodologias, & organizacao, estruturacdo e planejamento das
atividades pedagdgicas, bem como a respectiva capacitacdo de docentes, técnicos
administrativos e discentes.

Sobre os paragrafos supraditos, observa-se que a retomada das atividades de ensino
transpde diversos desafios para todos os profissionais da instituicdo. O prazo definido para a
mudanca do ensino presencial por meios digitais, provavelmente, é insuficiente, sendo que, o
prazo destinado para adequar-se foi somente de 15 dias, um periodo curto diante a necessidade
e circunstancias. Ainda mais que, muitas instituicdes de ensino aqui no Brasil ndo dispdem de
uma infraestrutura adequada, corpo técnico e professores capacitados, para trabalhar com o
ensino a distancia.

Em relacdo as atividades de ensino/aprendizagem, recomendou-se para o trabalho
remoto utilizar as ferramentas da educacdo a distancia e tecnologias de informacgdo e
comunicagéo.

Conforme preconiza o artigo 5° da Portaria UEMS N.° 018, de 16 de marc¢o de 2020

Os gerentes das Unidades Universitarias, em conjunto com 0s respectivos
coordenadores de curso de graduacdo e de pds-graduacdo, deverdo incentivar a
execugdo do Plano de Ensino das disciplinas e médulos por meio de Estudo Dirigido,

utilizando as ferramentas da Educacdo a Distancia e Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo (Moodle, Google Classroom, Google Meet, Skype, Google Hangout,
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Whatsapp, FaceBook, e-mail e outras) por meio de trabalho remoto, quando se fizer
aplicavel, durante o estado de emergéncia de salide publica decorrente da COVID-
19.

Embora essa seja uma decisdo em carater excepcional adotada pela UEMS, € importante
destacar a mudanca abrupta que todas essas medidas provocaram no cotidiano do meio
académico alteram, até entdo, o formato tradicional de ensino/aprendizagem no cenério
brasileiro, sendo esse um desafio que se estende a prépria instituicdo de ensino. Pois, conforme
destaca Militdo (2020) no Projeto Midia Ciéncia de Jornalismo Cientifico “a educacéao no Brasil
¢ organizada tradicionalmente no &mbito presencial, com aulas dentro do espaco da instituicdo
escolar, onde os alunos e professores se encontram durante 200 dias letivos”. Mudar de forma
repentina trata-se de um desafio ainda maior para as instituicbes de ensino que nao possuem
infraestrutura adequada para suportar todas essas mudancas.

Em relacdo as publicactes sobre a educacéo superior em tempos de pandemia na UEMS,
é importante fazer outra observacdo, pois, evidencia-se que as portarias tiveram como foco
maiores orientacdes sobre os protocolos e as medidas de enfrentamento a pandemia. Porém,
pouco foram as men¢6es de como deveria acontecer as aulas remotas, com excec¢ao para afirmar
que as aulas deveriam ter continuidade na modalidade a distancia.

Dessa maneira, houve-se, até entdo, na maioria das vezes, sugestdo de que no caso de
suspensdo das aulas presenciais, as atividades poderiam ser retomadas e realizadas por meio de
ferramentas da educacdo a distancia. Logo, observa-se que pouca atencdo foi dada, a
estruturacdo das aulas remotas, além da indicacdo genérica de que estas deveriam continuar de
forma virtual. Em muitos casos, sugeria-se que, diante da suspenséo das aulas presenciais, que
as atividades poderiam ser retomadas por meio de ferramentas de educacgéo a distancia, sem
especificar quais deveriam ser utilizadas.

Em meio a toda essa situacdo imposta por conta da pandemia, é importante chamar
atencdo e destacar que houve véarias mudancas sobre o sistema educacional, sobretudo,
provocando alteracGes em praticamente todos os departamentos no ambito das instituicdes de
ensino, servigos e atividades foram suspensos ou condicionados ao sistema nédo presencial como
0 home office, regime especial ou domiciliar (UEMS/PORTARIA n.18 de marco de 2020).
Sendo assim, as mudangas repentinas que foram introduzidas com o ensino remoto emergencial
afetaram em muito o espaco académico, de modo a interferir e impactar nas atividades de
ensino-aprendizagem e as experiéncias vividas pelos profissionais da educacdo poderédo

contribuir para a analise de todo esse cenario.
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2.3 Perfil dos participantes da pesquisa

O publico alvo da presente pesquisa sd@o os docentes dos cursos de Licenciatura em
Pedagogia e Ciéncias Sociais da Unidade Universitaria de Paranaiba/ UEMS, total de 30 (trinta)
participantes, sendo que, a escolha destes professores decorreu em funcdo de que atuam nos
cursos voltados para a formacao de profissionais aptos para atuar no campo educacional, motivo
pelo qual, seria importante analisar as experiéncias e desafios sobre o uso das midias digitais
em tempos de pandemia a partir do olhar destes profissionais. Nesse sentido, para analisar o
perfil do pablico alvo da pesquisa, foi realizado e aplicado um questionério por meio de um
formulario enviado via Gmail (google forms) junto aos professores efetivos dos cursos de
licenciatura na Unidade Universitaria de Paranaiba — UEMS e os critérios de participacdo da
pesquisa compreende ter atuado no ensino remoto emergencial, como também em concordar e
assinar o Registro de Consentimento Livre e Esclarecido (RCLE).

Cumpre asseverar que 30 (trinta) docentes foram convidados a participar e responder a
pesquisa, deste total, 15 (quinze) professores responderam ao questionario proposto. Dois
docentes atuam tanto no curso de pedagogia quanto em ciéncias sociais, porém, procuramos
enviar somente um questionario para cada participante, independente de lecionar em ambos
Cursos.

A primeira parte da coleta de dados consiste em identificar e apresentar algumas
informacdes relevantes sobre cada professor, de modo que, o primeiro ponto abordado refere-
se ao sexo dos participantes da pesquisa. Conforme verifica-se na tabela que segue, do total que
se dispuseram a responder o questionario, 10 (dez) professores se identificaram como sendo do

sexo feminino, enquanto que 5 (cinco) disseram ser do sexo masculino.

Tabela 2 — Sexo dos participantes da pesquisa.

Sexo Percentual
Feminino 66,7%
Masculino 33,3%

Fonte: Elaborada pelo autor

Diante a demonstracdo da tabela acima, fica evidente que ha uma predominancia da
participacdo feminina na pesquisa, com 66,7% dos participantes, ao tempo que 0 Sexo
masculino representou somente 33,3% dos pesquisados. Desse modo, demonstra-se que nesse

recorte ha um quantitativo muito maior de professores do sexo feminino nos cursos de
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licenciaturas da UEMS/Unidade Universitaria de Paranaiba, sendo que ha cada trés professores
participantes, dois séo do sexo feminino.

Outra caracteristica importante dos professores refere-se a idade. A fim de ilustrar a
distribuicdo dos participantes por idade, foi necessario por ocasido separar as informacdes
referente & idade dos participantes em 3 (trés) grupos distintos: o primeiro destina-se aos
professores que estdo com idade entre um intervalo de 30 a 40 anos; o segundo grupo encontra-
se num espaco de idade entre 41 a 50 anos; e o terceiro grupo de 51 a 60 anos. A organizacao

dos dados sera possivel constatar no grafico 1 logo abaixo.

Grafico 1 - Idade dos participantes

m30a40anos ®=4la50anos =51a60

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Em relacdo ao gréfico 1, o terceiro grupo com idade entre 51 a 60 anos representa a
maior parte dos participantes que compdem a pesquisa, total de 6 (seis) professores. O segundo
grupo com idade entre 41 a 50 anos é formado por 5 (cinco) professores. O terceiro grupo com
idade entre 30 a 40 anos de idade possui 4 (quatro) professores. Fica evidente que ha certa
regularidade em relacéo a todas as faixas etarias de idade, pois nota-se que a faixa etéria dos
cursos de Pedagogia e Licenciatura sdo, em geral, constituidos por docentes com um equilibrio
de geracao.

Outro quesito considerado relevante e destacado no questionario foi em relacdo ao
tempo de atuacdo dos pesquisados. Dessa forma destaca-se e apresenta-se no grafico 2 o tempo

de experiéncia profissional dos participantes. Tao logo, entende-se que a docéncia superior é
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uma profissdo construida no dia a dia do exercicio, alicercada pelas experiéncias das trajetorias
pessoais e profissionais peculiares a cada sujeito.

Conforme averigua logo abaixo, as informacGes estdo divididas em trés colunas: a
primeira corresponde aos docentes entre 1 a 5 anos de atuacdo; a segunda os docentes com

atuacdo entre 6 a 10 anos; e a terceira os docentes com 11 ou mais anos de exercicio.

Grafico 2 — Tempo que leciona

Tempo de atuacao

Docentes
N w H

[ERN

0
la5s 6al0 11 ou mais
H Anos 2 5 8

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Conforme demonstrado no grafico acima, (2) dois professores responderam ter entre 1
a 5 anos de atuacdo, 5 (cinco) docentes responderam ter entre 6 a 10 anos de atuacdo e (8) oito
disseram ter 11 ou mais anos de atuacdo. E importante destacar que um professor respondeu
referindo o seu tempo de atuacdo somente em relacdo a UEMS, enquanto que outro respondeu
mencionando somente na educacgdo superior.

E de conhecimento que todos os professores atuam no periodo noturno, porém teve-se
por intencdo em verificar se os participantes tem dedicacdo exclusiva ao curso de licenciatura.
Tem-se com as respostas apresentadas que 4 (quatro) dos participantes atuam em dois turnos
diferentes e, portanto, isso demonstra que a maior parte dos professores — 10 (dez), tém
dedicacéo exclusiva para os cursos de Licenciatura.

As informacdes obtidas através da coleta de dados sdo importantes e revelam que houve
a predominancia de professores do sexo feminino, com uma média de idade de
aproximadamente 47 anos e com um tempo de atuacdo e experiéncia profissional na area da

educacdo que corresponde em média a 15 (quinze) anos.
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3. O ENSINO REMOTO E OS USOS DAS MIDIAS DIGITAIS PELOS DOCENTES
DOS CURSOS DE LICENCIATURA NA UNIDADE UNIVERSITARIA DE
PARANAIBA

3.1 Uma analise socioldgica sobre os usos das midias digitais

Estudar a atual sociedade requer, em seus mais amplos e diversos aspectos da vida
social, compreender que estamos diante da inserc¢do das tecnologias digitais, a qual interfere e
impacta 0 modo de vida das pessoas. Com a presenca das tecnologias digitais, passa-se a estar
diante um universo de constantes mudancas que provocam transformacées plenas em inUmeros
dominios da sociedade - da vida pessoal ao profissional. O ritmo acelerado das tecnologias é
tdo significativo e abrangente que culmina em novas combinacdes de espago-tempo, tornando
0 mundo mais curto, e a intensificagdo das tecnologias impulsiona todos os setores da sociedade
a se adaptar a uma nova realidade.

Cada vez mais sdo perceptiveis as tecnologias presentes na vida social, reverberando em
diversos espacos do cotidiano. No campo da educacgéo, passa-se a estar diante as mudangas e
os desafios que este fendmeno impde em termos de novas formas de ensinar, aprender,
pesquisar, uma vez que ndo é dificil perceber que uma boa parte dos processos sociais passa a
depender, em algum momento dessa nova arquitetura contemporanea (NASCIMENTO, 2016).
Este é um universo amplo e complexo, porém, ainda pouco explorado pela ciéncia no cenario
brasileiro, caso seja investigado, podera resultar em analises mais ricas e mais profundas a
respeito da vida social (FACIOLI; PADILHA, 2019). Ademais, privar o campo da educagédo
dessa discussdo afastaria a possibilidade de pensar de forma critica sobre muitos aspectos,
sobretudo, de evitar que o processo educacional ndo se converta em dominio do proprio
capitalismo.

Isto posto, tem-se 0 objeto em fazer um exame analitico sobre os usos das midias digitais
pelos docentes que atuam nos cursos de licenciatura em Pedagogia e Ciéncias Sociais na
Unidade Universitaria de Paranaiba-UEMS, no sentido de investigar como as tecnologias se
conectam na vida cotidiana e profissional desse publico, e em que frequéncia isso ocorre.

Para dar inicio a esse movimento analitico, pergunta-se se os docentes possuem um
aparelho tecnoldgico (Smartphone) e todos os docentes participantes da pesquisa responderam
que possuem um Smartphone. Sabe-se que com 0s avancos tecnoldgicos o uso de dispositivos
passou a fazer parte da realidade social e se torna cada vez mais comum observar os individuos

utilizando-se destas tecnologias no cotidiano.
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Por sua vez, tivemos por questdo indagar se 0s docentes tem acesso a internet? Desde
quando? Diante & indagacéo, todos os professores relataram possuir acesso a internet, indicando
que ja fazem o uso ha bastante tempo.

Posteriormente, dentre os canais disponiveis (televisdo, radio, internet, entre outros),
questionou-se qual o mais utilizado por eles para obter informagdo. Como resposta, a internet
predominou entre 0s canais mais utilizados, embora teve professor que pontou, também, o uso
da televisdo e do radio para obter informacéo.

Por fim, a fim de demonstrar de forma grafica o resultado, o grafico 3 ilustra as respostas
dos professores sobre 0 meio de comunicagdo mais utilizado para obter informacgdes, sendo que,

opcoes as foram a midia impressa, o radio, televiséo e internet.

Gréfico 3 - meio de comunicagdo mais utilizado pelos docentes para obterem informacdes

Meio de comunica¢ao

M Televisdo

Midia impressa
Radio

Internet

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

No gréafico acima fica evidente que as tecnologias assumiram um importante papel no
mundo atual, de modo que essas ferramentas possibilitam difundir e obter informacdes, e a
manter a interacédo entre os individuos. De acordo com as respostas obtidas, a internet aparece
como meio de comunicacdo mais utilizado pelos docentes para se informar. Nota-se que, com
a presenca das tecnologicas, temos experimentado novas formas de conseguir obter
informacdes, de modo que, as midias digitais passam a tomar conta do nosso cotidiano,
influenciando significativamente as relagcdes sociais e a0 mesmo tempo 0 comportamento

humano.
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Consoante as provocagoes, foi perguntado aos docentes quantas horas em média eles
passam conectados e para ilustrar as respostas o grafico 4 apresenta um balanco sobre a
quantidade de horas que os participantes da pesquisa costumam ficar conectados a internet. As
respostas estao distribuidas da seguinte maneira: a primeira coluna sao os professores que ficam
conectados entre 1 a 4 horas por dia; na segunda séo os docentes que ficam entre 5 a 9 horas;
e na terceira os professores que ficam 10 ou mais horas por dia.

Gréfico 4 — Tempo conectado
9
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Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Conforme constatado no grafico 4, a maioria dos participantes passam boa parte do
tempo conectados a internet, sendo que (8) oito professores chegam a ficar 10 (dez) ou mais
horas utilizando a internet, (3) trés costumar ficar de cinco a nove horas por dia e somente (2)
dois docentes permanece em média de uma a quatro horas na internet.

Como demonstrado anteriormente, todos os docentes disseram possuir um aparelho
Smartphone e a maioria deles relataram utilizar destes dispositivos tecnolégicos em suas
atividades pedagdgicas e profissionais, até com uma certa facilidade. Porém, é relevante
ressaltar que houve relatos de alguns professores dizendo que em alguns casos seria importante
uma formacao continuada para promover a capacitacéo profissional, de modo a orientar melhor
esSe processo.

Em relacdo ao tempo que os professores passam conectados & internet, foi perguntado

quais sites costumam acessar com maior frequéncia e a tabela 3 apresenta as respostas.
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Tabela 3 — Sites acessados com maior frequéncia
Sites

Informacdes, Organizacgdes Publicas

Sites de trabalho como Moodle, de pesquisas, E-mail, etc.
Youtube, jornais.

Gmail, You tube, Globo.com, Metamorfose Digital

Sites de trabalho (SAL, E-mails, etc.)

Youtube

E-mail, Google, Instagram, Uol, Facebook

Jornais e redes sociais

Jornais e blog de noticias

Sites institucionais e plataformas variadas

Sites de trabalho, noticias e MPB

Redes sociais, paginas informativas/jornalisticas e ligadas a ciéncias sociais
Sites educacionais, de pesquisa, etc.

Base de dados, sites institucionais, redes sociais.

Base de dados de pesquisa (SCIELO, Periddicos Capes, google cientifico, IBICT,
revistas cult,, Piaui, Diplomatique Brasil) sites de radio (radio cultura FM de Sao

Paulo, nova Brasil FM, radio batuta, etc.)

Fonte: Elaborada pelo autor (2023)

Sobre a relacdo dos sites demonstrados na tabela 3, evidencia-se que 0s professores
passam uma boa parte do tempo conectados em diversos sites e plataformas. Também é
importante destacar que os sites e as plataformas descritas pelos docentes sdo de uso para obter
informac0es, pesquisas e conteudos atinentes ao campo da educacao, de modo a contribuir com
o trabalho docente.

Posteriormente, verificamos juntos aos professores se ja participaram de curso

profissional realizado pela internet e no grafico 5 sera possivel observar as respostas.
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Gréfico 5 — Ja participou como estudante de curso profissional pela internet?

Curso profissional pela internet

B Sim

m Nao

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

De acordo com as respostas dos professores, é possivel verificar que a maioria
respondeu que ja participou de cursos profissionais pela internet, do total de participantes,
(10) dez responderam que sim, enquanto que os demais — 5 (cinco), responderam que néo.
Tem-se aqui uma participacdo majoritaria dos docentes com o interesse pela qualificacéo
profissional e a internet pode ser considerada uma aliada para o aprimoramento do
conhecimento.

Com vistas a verificar as experiéncias obtidas pelos docentes que ja participaram de
curso profissional pela internet, foi perguntado como avalia o contetdo. A tabela 4 apresenta
a respostas dos professores quanto a essa indagacéo.

Tabela 4 — Como avalia o contetdo

Site

A maioria € ruim
Vejo que em alguns casos a aprendizagem é reduzida

Ja participei de varios tipos de cursos. Uma graduacdo e diversas de especializacdo.
Ha alguns que sao superficiais e outros com profundidade

Tive uma boa experiéncia

Satisfatorio

Razoavel
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Satisfatorio

Tive duas experiéncias. Numa delas o conteudo era limitado (Brasil) e em outra era
completo (exterior)

Razoével
De um modo geral, a experiéncia foi positiva

Formacdo Moodle. No momento da pandemia, foi uma boa oportunidade

Fonte: elaborado pelo prdprio autor com base nas respostas dos docentes

Conforme apresentado na tabela 4, € possivel verificar que os docentes relataram suas
experiéncias com os contetidos acessados por meio das ferramentas tecnoldgicas com respostas
alternadas. As respostas foram: positiva; satisfatoria; razoédvel; reduzida; e ruim. Houve
professor que relatou ter participado de varios cursos na internet e suas experiéncias revelam
que, em alguns casos, ha cursos superficiais, porém, em outros, com maior profundidade. E
importante frisar que somente (2) dois docentes relataram ndo participar de curso pela
internet.

Os relatos dos docentes sobre os usos das tecnologias digitais sdo importante para
perceber que, conforme sinaliza a autora Oliveira (2022, p. 10), “[...] com advento das
tecnologias digitais, a sociedade contemporanea ndo ¢ a mesma que a de algumas décadas
passadas”, essa presenca constante no cotidiano social rompe e praticamente marca um novo
modo social, “o momento atual ¢ de ruptura com praticas de periodos anteriores, pois a
manualidade de espaco a conectividade, ao fazer digital” (PEIXOTO, OLIVEIRA, 2022, p. 83).

De acordo com Nascimento (2020, p. 11),

As tecnologias digitais passaram a compor uma parte fundamental da vida em
sociedade. Os computadores pessoais (desktops), os smartphones, os tablets e laptops
exercem diversas func¢bes vinculadas ao trabalho, ao lazer e ao relacionamento entre
os individuos. A massiva utilizacdo de redes sociais digitais e de ferramentas de
buscas sugerem que 0 modo como nos relacionamos e buscamos informacéao foi,

desde o aparecimento da rede mundial de computadores (world wide web),
completamente alterado.

O fato € que as tecnologias digitais passaram a fazer parte das mais diversas atividades
humanas, assim como bem observado por Oliveira (2022, p. 93), “o que nos era comum, hoje
se tornou obsoleto, 0 novo tem se inserido com grande precisao, como no caso das ferramentas

diarias, as quais utilizamos para nos comunicar”. Logo, experimenta-se uma nova face, a
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reconfiguracdo de uma “sociedade baseada em relacGes face a face para uma era em que as
relagbes mediadas digitalmente e em rede” (MISKOLCI, BALIEIRO, 2018, p.1).
Sobre a interacdo face a face o autor Thompson vai dizer que,

A interacdo face-a-face é «dialogica» tipicamente, no sentido de que geralmente
implica num fluxo comunicativo e informativo de duas vias; um dos individuos fala
com o outro (ou outros) e a pessoa a quem ele se dirige pode responder (pelo menos
em principio), e dessa forma o dialogo se desenrola. Outra caracteristica da interacéo
face-a-face é que ela geralmente contempla uma multiplicidade de referéncias
simbodlicas; as palavras podem ser complementadas por gestos, expressdes faciais,

variacOes de entonacéo, etc. com o objetivo de transmitir mensagens e de interpretar
mensagens das outras pessoas (2008, p. 17)

A explicacdo mencionada é importante para compreender que na relacdo face a face
evidenciam-se caracteristicas de co-presenca, ou melhor, a presenca de duas ou mais pessoas
partilhando do mesmo espaco e tempo, e o didlogo acontece de diversas formas, as falas, gestos,
expressdes, entre outras. Diferentemente da interacdo face a face, com a utilizacdo das midias
digitais ha normalmente a separacdo em termos espaciais e temporais, sendo que, pessoas “nédo
compartilham do mesmo referencial espaco-temporal que nds e a natureza de nossa interacdo
sera moldada pela diversidade das caracteristicas espaciais e temporais, e pela diversidade das
caracteristicas do meio empregado” (THOMPSON, 2008, p. 18).

Com a utilizacdo das midias digitais de comunicacdo “[...] novas formas de nos
localizarmos no espaco, de ler livros, de escutar mdsicas, de nos relacionarmos, de buscar
informagdes [...] (NASCIMENTO, 2020, p. 11)” e, portanto, conforme Facioli e Padilha (2019,
p. 235), eis que, “o digital aponta para um conjunto de transformagdes sociais que exigem
mudancas no modo como entendemos e investigamos a vida em sociedade”.

A utilizacdo das midias comunicacionais gera diversas formas de interacdo mediada que
diferem da interacdo face a face em aspectos cruciais (THOMPSON, 2008, P. 17), é importante
considerar que “as rela¢des sociais foram profundamente transformadas pelas midias em rede
impondo o desafio de reconhecer as consequéncias da intensificacdo da exposicdo as midias de
massa por meio das em rede” (MISKOLCI, BALIEIRO, 2018, p.151). Como bem observado
por Miskolci (2016, p.294) “as relagdes sociais tém passado a se dar crescentemente de forma
mediada pelo uso das tecnologias comunicacionais em rede e suas plataformas conectivas, 0
que ndo as transfere para outro espago, tampouco as torna menos direta [...]”.

Acontece que “as midias digitais, e 0 ambiente criado a partir de suas conexdes, estao
articuladas com a vida humana — no que ela tem de mais sublime e mais complexo”
(MARTINO, 2015, p.9), logo, ¢ preciso perceber “as mudangas internas radicais no modo como

pensamos, como sentimos, como nos relacionamos, como percebemos e organizamos 0 mundo,
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como refletimos sobre questdes econdmicas e politicas” [..] (PADILHA; FACIOLI, 2018, p.
314).
As relagdes sociais foram profundamente transformadas pelas midias em rede
impondo o desafio de reconhecer as consequéncias da intensificacdo da exposicao as
midias de massa por meio das em rede, consequéncias intimas e publicas que se

estendem de um espectro que vai das relagdes amorosas, familiares até as econémicas
e politicas (MISKOLCI; BALIEIRO, 2018, p. 151).

Outrossim, “o fascinio tecnolégico da era do digital ndo estd, no entanto, na
materialidade dos equipamentos e recursos que lhes viabiliza a existéncia. Ele transcende o
contexto maquinico e mesmo as propriedades técnicas, sempre em atualizacdo” (KENSKI,;
MEDEIROS; ORDEAS, 2019, p.142). E preciso lembrar “sempre que as maquinas e a
tecnologia ndo sdo o outro, mas devem ser concebidas segundo a imagem e semelhanca
daqueles que a construiram” (NASCIMENTO, 2016, p.238).

As midias comunicacionais ndo se restringem aos aparatos técnicos usados para
transmitir informagdes de um individuo a outro enquanto a relacdo entre eles
permanece inalterada; ao contrario, usando as midias comunicacionais <<novas>>

formas de agir e interagir sdo criadas considerando-se suas propriedades distintivas
especificas (THOMPSON, 2008, p.17).

Com base nas respostas dos docentes, 0 universo tecnoldgico assume nesse cenario
desafiador um importante canal de acesso a diversos contetudos e informacdes, eis que, boa
parte dos professores passam parte do seu tempo conectados a diversos sites de pesquisa de teor
educacional e pessoal. Com o advento tecnoldgico, passa-se a estar diante um universo de
possibilidades e a internet poderd significar um aliado importante para a capacitacao
profissional, dado que o conhecimento hoje ultrapassa os espacos fisicos da escola. Todavia, é
necessario atentar que a amplitude da internet também abre espaco para as organiza¢es com
menor qualidade de contetido e formacéo profissional, de modo que, se evidenciou iSso nos

relatos de professores.
3.2  Os usos das midias digitais com ensino remoto emergencial

As informagdes coletadas corroboraram para o entendimento de que as tecnologias
digitais apontam para um conjunto de mudangas nos processos sociais, transpondo diversos
desafios para a contemporaneidade. Um dos desafios estd diretamente ligado ao campo da
educacdo. A seguir, explora-se a questao sobre os usos das midias digitais na UEMS/Unidade

Universitaria de Paranaiba-MS utilizando como recorte 0 ensino remoto emergencial, de modo
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a reunir um conjunto de informagfes cujo universo torna possivel apresentar uma analise
fecunda sobre as experiéncias e os desafios que os docentes dos cursos de licenciatura —
pedagogia/ciéncias sociais - tiveram em relacéo ao uso das midias digitais na educacao superior
em tempos de pandemia.

Para dar inicio a esse movimento analitico foi preciso constatar se 0s sujeitos
pesquisados haviam realizado algum tipo de aperfeicoamento para atuar no ensino remoto e o

gréfico 6 apresenta as respostas de forma objetiva.

Gréfico 6 - Ja fez algum tipo de aperfeicoamento para atuar no ensino remoto

Aperfeicoamento para atuar no Ensino Remoto

HSim ®mNao

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Como se nota no grafico 6 descrito, 9 (nove) docentes responderam que ndo haviam
realizado curso de aperfeicoamento para atuar no ensino remoto, enquanto que 6 (seis)
professores informaram ter participado de curso de capacitacdo profissional. Sobre os
professores que disseram ter participado, 3 (trés) deles informaram que acesso ao curso de
capacitacao ocorreu por meio de oferta do Estado, ao passo que os outros 3 (trés) informaram
que tiveram a formacao ofertado tanto por parte do Estado quanto através do setor privado.

E de conhecimento que os cursos de aperfeicoamento consistem em sua maioria para
contribuir com o desenvolvimento ou para ampliar as habilidades e competéncias
profissionais e tais informacOes revelam que a maior parte dos docentes ndo tiveram a
oportunidade de ter uma preparacdo adequada para atuar no ensino remoto emergencial, seja
por auséncia e/ou negligéncia do Estado, ou até mesmo em virtude de que foi introduzido de
forma repentina. Desse modo, as respostas dos professores evidenciam que houve uma
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fragilidade em relacdo a preparacao destes profissionais para atuar com 0 ensino por meio
do uso das midias digitais.

Também buscamos investigar quais as midias digitais que foram empregadas pelos
docentes para realizar a interacdo com os estudantes no ensino remoto emergencial e a tabela

5 apresenta as respostas trazidas pelos participantes da pesquisa.

Tabela 5 — Midias digitais utilizadas na pandemia para se comunicar com 0s estudantes
Midias

Google Meet foi a principal. Moodle esporadicamente
E-mail, WhatsApp, Moodle, Google Meet.

Classroom; Moodle; Teams

Chamadas de videos, videos e podcasts

E-mail, Moodle, WhatsApp, Google Classroom e Teams
Google Classroom, Moodle, Teams, e aplicativos diversos como OBS
E-mail, WhatsApp, Moodle

Moodle, Classroom, Teams

WhatsApp

WhatsApp e Google Sala de Aulas

WhatsApp, Meet, Teams

WhatsApp e Google Classroom

WhatsApp

Moodle, Google Meet e Google Classroom

Usei plataformas digitais (Microsoft Teams e tudo o que ela oferece: publicacéo de
videos, podcasts, leitura de mapa conceitual, publicacdo de textos, interagdes
coletivas, além de envio de videos disponiveis no Youtube, Google Meet para

reunides de orientagdo etc.) Nao usei WhatsApp, por sinal, odeio!!!

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)
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Conforme demonstrado na tabela 5, houve a utiliza¢do de varias midias digitais para
se comunicar com os estudantes no ensino remoto emergencial e entre as principais estdo
WhatsApp, Google Meet, Google Classroom, Teams, entre outras. Nessa perspectiva, €
possivel observar que algumas das midias citadas sdo de uso cotidiano e os docentes podem
ter optado por utilizd-las em funcdo de que h& um conhecimento prévio sobre as
funcionalidades que cada uma dispde. Por outro lado, teve professor que utilizou de uma
unica midia digital para interagir e comunicar com os estudantes, motivo pelo qual, a falta
de condigdes para trabalhar no ensino remoto reflete e demonstra a precariedade em termos
de estrutura para o desenvolvimento do trabalho docente na pandemia.

No presente caso, cumpre ressaltar que em sua maioria essas midias disponiveis sao
de propriedade das grandes corporacdes detentoras do mercado educacional privado, e
conforme destaca Dijck (2018, p.119) “séo os principais guardides nos fluxos de dados que
alimentam o setor educacional on-line, que esté se transformando em um mercado global em
expansdo” (Tradugdo nossa). Desperta-se com isso uma preocupacdo para a educacgdo publica
devido o mercado privado ter acesso a todos esses dados, com isso ndo se sabe ao certo quais
serdo os fins dessas informacdes.

Outro aspecto relevante para a pesquisa se deu em relacdo a conhecer como foi, na
visdo dos participantes, o empenho e a estrutura oferecida pela Unidade Universitaria de
Paranaiba/UEMS no tocante ao uso dos meios tecnoldgicos para o desenvolvimento das
atividades de ensino/aprendizagem. Destarte, sabe-se que os docentes precisam de melhores
condicBes de trabalho e a estrutura fisica € uma condicdo indispensavel para o bom
desenvolvimento das atividades pedagogicas.

Sobre o ponto de vista dos docentes, em sua maioria, relataram ter havido pouco apoio
e falta de estrutura por parte da UEMS, em particular devido os professores terem que utilizar
de suas préprias estruturas (equipamentos, internet, etc.) para desenvolver as atividades. Para
eles, a instituicdo ndo estava preparada para lidar com toda a situacdo imposta pela pandemia
e, de acordo com Saviani (2021, p.41) “as escolas publicas carecem, ha muito tempo, de
materiais pedagogicos, bibliotecas e mobiliarios, além de infraestrutura adequada, com itens
primarios, como abastecimento de &gua e rede de esgoto”. Infere-se, portanto, que as limitacoes
de estrutura e a sobrecarga de trabalho podem ter levado os professores ao cansaco e desgaste
mental.

Conforme afirmacéo dos professores,
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convivemos com a precariedade. Assumimos 0 ensino remoto utilizando e até
muitas vezes, comprando nossos equipamentos e pagando a internet para uso em
horério de trabalho.

A estrutura foi toda organizada por mim, com meus equipamentos, minha internet
e meu espago pessoal.

Como se observa na fala de dois docentes entrevistados, a auséncia de estrutura trouxe
implicacdes nas relacBes académicas e pedagdgicas, de modo a incidir no ensino e na
aprendizagem dos estudantes. Dessa maneira, sabe-se que o ensino, seja em qualquer
formato, ndo pode ser desprovido de estrutura e para o desenvolvimento das aulas no ensino
remoto emergencial deveria ter acesso a internet de qualidade, equipamentos tecnoldgicos,
salas apropriadas, capacitacdo docente, entre outros.

Diante dos desafios ja& mencionados, perguntamos aos docentes se conseguiram

interagir com os estudantes e a tabela 6 apresenta as seguintes respostas:

Tabela 6 — Interacdo e orientacdo com os estudantes a partir das midias digitais
Respostas dos docentes

Excepcionalmente.

Consegui. Foi tranquilo, porém percebi que alguns alunos tinham restri¢des de uso e
acesso, devido a equipamentos e pacotes de dados.

Entendo que sim. Eu deixava o0s contetdos nas plataformas e conversava
semanalmente com eles.

Sim. Foi dificil, sobretudo com os alunos mais velhos.
Sim, embora ndo tenha sido facil.

Sim. Eu achei tranquilo, salvo baixa qualidade de acesso a rede por parte de muitos
alunos, incluindo rede e hardware.

Consegui pelo WhatsApp e Google Meet que foram as formas pelas quais os alunos
tinham mais contato e disponibilidade de serem orientados.

Sim. Nao tive problemas quanto ao contetdo. O que percebi é que os alunos sentiram
falta de interacdo entre eles e isso abalava um pouco o humor diante do ensino remoto.

Dependeu muito da atuacdo do aluno. Mais ou menos como no presencial.
A interacdo foi bem limitada. Os alunos néo abriam as cAmeras.
Razoavelmente, pois o0s discentes ndo possuam muito tempo, continuavam

trabalhando, ndo tinham muito acesso a internet, somente com os dados moveis, que
acabavam logo com as aulas.
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Quando o aluno possui acesso adequado, o retorno é positivo, mas muitos alunos tem
problemas de acesso.

Sim.
Foi um periodo de grande dificuldade de interagdo.

Sim, muito tranquilo. N&o tenho problemas com isso.

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Como visto na tabela 6, a grande maioria avalia que conseguiu interagir e manter
orientacdo por meio das midias digitais, mesmo diante as dificuldades e limitacdes. Posto
isto, os docentes relataram alguns dos fatores e obstaculos enfrentados para manter a
interacdo com os estudantes, seja em termos de acessibilidade, devido a ma qualidade de
internet e equipamentos. Soma-se as dificuldades enfrentadas, o fato de que em algumas
situacdes tem estudantes que trabalham e isso acaba por restringir o tempo de dedicacao para
o0 planejamento das atividades.

Com o ensino remoto emergencial os docentes tiveram que enfrentar uma realidade
diferente. As novas formas de ensinar e aprender foram pautadas em uma nova maneira de
comunicacdo entre os estudantes e 0s professores por meio do uso das tecnologias na educacéo.
Para ilustrar um pouco do que foi esse cenario de adaptacGes e desafios para o espaco escolar,
em especial a desigualdade de acesso enfrentada por muitos estudantes que ndo dispunham
de internet com qualidade para poder acessar as plataformas e contetdo, segue abaixo um
comentario feito pelo professor (a):

A desigualdade no acesso comprometeu a aprendizagem para 0s que ndo tinham
recursos fisicos, como internet rapida e bons computadores e smartphones. A falta

de estrutura residencial, como a auséncia de um espaco de estudo nas residéncias,
também pesou contra o ensino remoto.

Sabe-se que a desigualdade social € um problema crénico no Brasil e, ao longo dos
anos, a educacéo tem sido afetada em massa por essas disparidades que refletem no processo
de ensino e na aprendizagem dos estudantes. A pandemia revelou e agravou ainda mais esse
quadro, muitos estudantes sequer tiveram condi¢cBes minimas de acesso e equipamentos
adequados para participar das aulas no ensino remoto emergencial. A maioria dos
professores relatou ndo observar resisténcia por parte dos estudantes quanto ao uso das

midias digitais na questdo pedagdgica, tdo logo, pode-se dizer que a auséncia de
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equipamentos adequados, internet de qualidade, entre outros, foram fatores determinantes

para afetar o processo de aprendizagem e ampliar as dificuldades em tempos de pandemia.

Em seguida, ao analisar as respostas dos docentes sobre a possivel resisténcia dos

estudantes ao uso das midias digitais, destacam-se os relatos de que:

“Néo. Acho que os alunos percebem o quanto as tecnologias podem facilitar as
pesquisas, principalmente, porém, muitos reclamam por ndo terem equipamentos
eficientes ou pacotes de dados insuficientes”.

Né&o consegui perceber. Alguns eram contrarios antes da pandemia, mas durante a
pandemia ndo percebi problema relacionados ao aprendizado, mas
descontentamento em relacdo a pobreza dos lacos sociais. Me reportaram também,
em rodas muito informais, descontentamento com docentes que priorizam a aula
remota de baixa qualidade.

N&o consegui observar resisténcia na questao pedagdgica. O que foi enfatizado por
eles foi a auséncia de contato humano e interagcdes sociais com os outros alunos.
Em uma aula os alunos me falaram que a tristeza era por ndo participarem das
festas e ndo namorarem. A perda social foi imensa e foi a partir dessa conversa que
compreendi o grande impacto que a pandemia impds aos estudantes, sobretudo os
que estavam no primeiro ano em 2020. Uma perda pedagdgica que merece atengdo
é que dificultou ao docente perceber mais rapidamente quem estava com alguma
dificuldade de aprendizagem, o que s6 foi percebido nas avaliag@es. Isso € algo
que merece ser repensado.

E pertinente destacar que os relatos descritos evidenciam que os estudantes, em sua

maioria, ndo foram resistentes as novas formas de ensinar e aprender a partir do uso das

midias digitais. No entanto, fica nitido o descontentamento em relacao a fragilidade dos lacos

sociais. Claro que o distanciamento social também impactou esse processo e rompeu

bruscamente com o contato humano que, alias, acabou afetando os aspectos emocionais de

todas as pessoas, até porque, de forma repentina, foi preciso mudar os habitos e costumes.

Por sua vez, perguntamos aos docentes se acreditavam que foi possivel trabalhar os

contetdos programados no ensino remoto emergencial e na tabela 7 apresentamos as

seguintes respostas:

Tabela 7 — Foi possivel trabalhar os conteidos programados no ensino remoto?

Respostas dos docentes

Sim.

Foram trabalhados os contetdos priorizados, porém de forma muito reduzida.

Sim.

Parcialmente.
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Mesmo de modo condensado, acredito que sim.
Sim.
Né&o de maneira completa.

Totalmente.

Né&o.

Os programados para esse periodo, sim. Mas ndo de forma apropriada, aprofundada
como deveria. A disciplina de matematica exige parte pratica, que foi impossivel de
efetivar.

Né&o.

Né&o.

Os contetdos foram resumidos.

Eu trabalhei. Dei minhas aulas, disponibilizei material aos meus alunos, interagia

etc. Para mim, sé mudou a sobrecarga de trabalho advindas das tomadas de deciséo
da Universidade.

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Conforme demonstrado na tabela 7, apenas 3 (trés) docentes responderam de forma
objetiva afirmando que “ndo” foi possivel trabalhar os conteudos programados. Todavia,
ainda ndo se tem uma precisdo exata sobre os efeitos da pandemia em relacdo ao ensino e
aprendizagem na educacéo superior com as aulas no ensino remoto, cujo efeitos ainda requer
estudos e analises mais aprofundadas para avaliar esse recorte temporal. As demais respostas
dos docentes se aproximam de um resultado proposto para o periodo de pandemia perante as
dificuldades encontradas. Logo, isso quer dizer que, se houvesse um planejamento,
infraestrutura adequada, capacitacdo, internet de qualidade, entre outros, os resultados
poderiam ser outros.

Logicamente a educagdo em tempos de pandemia foi afetada e trouxe muitas questdes
que ainda merece ser passivel de investigagdo, porém, ndo pode desconsiderar que diante
todo esse cenario extremamente dificil ndo houve aprendizado, foram experiéncias que
precisam ser melhores observadas e analisadas. Nesse sentido, os docentes foram indagados
sobre como refletem acerca das transformaces suscitadas pelo ensino remoto nos cursos de

licenciatura.
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Tabela 8 — Como refletem as transformac6es suscitadas pelo ensino remoto nos cursos de
licenciatura?

Respostas dos docentes

Creio que sdo necessarias adaptacdes para um resultado mais eficaz, diante as
mudancas da sociedade contemporanea.

Acredito que fez muitas pessoas que nao se importavam com o uso das tecnologias a
se atualizarem e aprenderem a sua importdncia. N&o vejo como grandes
transformacOes, porém, aprendizagem de recursos mais contemporaneos,
didaticamente falando.

Os curriculos precisariam contemplar essa modalidade.
Negativamente. A relacdo humana presencial guarda caracteristicas insubstituiveis.

Estamos percebendo nesse momento certa desmotivacdo com o ensino presencial,
dificuldade de lidar com as leituras, com o tempo das aulas, com avalia¢des, enfim,
ainda estamos em processo de avaliar os impactos da pandemia e do ensino remoto,
mas ja ha bastante desisténcia.

Eu acho que pode ser melhor aproveitado se tivermos infraestrutura e equipamentos
adequados a alunos e docentes. Tendo isso, poderiamos discutir técnicas, mas sem o
hardware, nem sobra tempo para se discutir a questdo didatica.

Talvez seja levado pelas institui¢cbes como forma de desonerar o Estado da formacéo
de professores presenciais, 0 que pode levar ao sucateamento do ensino.

Ha disciplinas que podem ser dadas de maneira remota com baixo ou nenhum impacto
a aprendizagem. Outras nao.

Para a formacdo docente é fundamental a interacdo. Por exemplo, em uma sala de
aula, observando as expressdes faciais (e mesmo corporais) dos discentes, € possivel
perceber quando alguém néo esta entendendo o que esta sendo explicado. Assim, vocé
retoma a explicacdo de outra maneira. No ensino remoto, isso era impossivel, pois
ndo havia efetiva interacdo. Houve situac6es desagradaveis: inicialmente, eu esperava
que todos os discentes deixassem a sala virtual, no entanto, percebi que alguns
simplesmente se conectavam, mas sequer ficavam presentes, durante as aulas - até
demorei um pouco para perceber tal pratica. Outra questdo importante é que tanto
professores quanto alunos ndo tinham experiéncia na utilizacdo das midias para o
processo ensino/aprendizagem e, dessa maneira, foi pouco produtivo.

Muito preocupante, pois a formacédo docente exige processo de formacgéo tedrica e
pratica, de forma articulada, que promova o pensamento dos estudantes. Ainda nédo
consigo verificar isso no ensino remoto.

Quais transformacdes?.

Desafiadora, ainda h4 muito preconceito e resisténcia.
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O ensino remoto foi exaustivo. O ensino foi superficial. A aprendizagem foi
prejudicada a longo prazo.

Uma tragédia! Tomadas de decisdes equivocadas que nos levou a ter mais trabalho.

Fonte: elaborado pelo préprio autor (2023)

Conforme as respostas apresentadas, percebe-se que ha certo descontentamento por
parte de alguns professores, os quais ndo visualizam transformacdes suscitadas pelas aulas
ministradas no ensino remoto nos cursos de licenciatura, embora as adaptagdes tiveram que
ocorrer para reorganizar as formas de ensinar e aprender com os usos das midias digitais na
pandemia.

E imprescindivel destacar que o ensino remoto emergencial foi introduzido de forma
repentina e sem uma discussdo mais aprofundada com os envolvidos nesse processo, de
modo que os docentes tiveram que utilizar da propria estrutura para conseguir fazer a
interacdo com os estudantes. A intensificacdo de horas de trabalho alterou significativamente
a jornada de trabalho e a rotina dos professores. Consequentemente, o trabalho se tornou
cansativo e exaustivo, pois muitos professores foram forcados a adaptarem suas residéncias
para realizar as aulas remotas e tiveram que assumir 0s gastos com internet, energia, entre
outros.

Com as modificagdes na rotina de trabalho houve uma sobrecarga de atividades sobre
os professores, prejudicando a satde mental e o desgaste do professo, a qual se configura, até
entdo, como um processo gradativo de barbarizacdo da educacdo no Brasil. Rompeu-se com as
condicdes de trabalho e impbs a todos os profissionais da educacdo a acumular diversas
funcdes.

O momento de crise que vivemos passa a imagem de que nada pode ser feito e, ndo
tendo outra saida, o conjunto de trabalhadores, com vistas a garantir as condi¢BGes
objetivas e subjetivas de suas existéncias, se submetem a situagdes cada vez mais

precérias, sem condi¢cdes de trabalho, destituidos de direitos fundamentais e mal
remunerados (MENEZES, MARTILIS, MENDES, 2021, p. 57).

Vale destacar que nem todos os professores e estudantes tiveram formacéo direcionada
ao ensino remoto, submetendo-se a situacdes cada vez mais precarias. Em uma sociedade em
constantes mudancas, lidar com as informacdes e inovacdes que chegam com o tempo exige
tempo e espacos mais amplos do que os restritos. A possibilidade de transpor os limites fisicos
e temporais das salas de aula e alcangar as pessoas que querem, que tém interesse, e estdo

conectadas na mesma sintonia, independentemente do tempo e do espago em que se encontram,
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é imprescindivel. Assim, é evidente a urgéncia de mudancas na formagdo dos docentes, que
deverdo responder ao grande compromisso de adequar-se e preparar aos novos tempos. Essa
nova realidade representa um dos grandes desafios para o ensino superior brasileiro: pensar em
novas formas de ensinar e aprender em todas as areas da sociedade contemporanea.

Desse modo, a falta de estrutura, de capacitacdo, de objetivos bem definidos, entre
outros, foram determinantes para ampliar as fragilidades do processo de
ensino/aprendizagem. Conforme apresenta Kenski (1997, p.70),

é preciso que este profissional tenha tempo e oportunidades de familiarizagdo com as
novas tecnologias educativas, suas possibilidades e limites para que, na prética, faca
escolhas conscientes sobre o uso das formas mais adequadas ao ensino de um

determinado tipo de conhecimento, em um determinado nivel de complexidade, para
um grupo especifico de alunos e no tempo disponivel.

Por outro lado, também ha a desigualdade de acesso entre os estudantes que nao
dispunham de internet e equipamento de qualidade para acompanhar e assistir as aulas
remotas, sendo que o Brasil apresenta desigualdades sociais e regionais histéricas. Em
consequéncia, 0s danos estruturais e sociais agravam-se nas escolas publicas, as quais
carecem de recursos e investimentos, e impactam o ensino e aprendizagem. Logo, o cenério
de pandemia retrata a auséncia de politicas publicas no sentido de democratizar 0os meios
tecnoldgicos para docentes e discentes.

O ensino remoto emergencial foi relevante para observar que passamos por um
conjunto de mudancas e as tecnologias digitais fazem parte desse marco temporal. Tivemos
com as aulas remotas modificagcGes de ordem técnica e pessoal para os professores e para 0s
alunos e precisamos propor o mais rapido possivel estratégias e ac6es coordenadas em prol
do gque acontece na atualidade. Assim, ndo existe mais a possibilidade de esperar que “as
velozes transformac6es tecnolégicas da atualidade imp&em novos ritmos e dimensdes a tarefa
de ensinar e aprender. E preciso que se esteja em permanente estado de aprendizagem e de
adaptag@o ao novo” (KENSKI, 1997, p. 60).

Deve-se lembrar de que estamos diante uma mudanga radical de comportamentos e
praticas docentes que ndo sdo contempladas apenas com a incorporagdo das midias digitais ao
ensino, “pelo contrario, ha um grande abismo entre o ensino mediado pelas tecnologias digitais
praticado em muitas das universidades e faculdades e os processos dindmicos que as redes
podem oferecer nas relagdes entre professores e alunos online” (KENSKI, 2015, p, 432). Ainda

segunda a autora, “se a funcdo do professor universitario ¢ a de formar docentes para esses
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novos tempos, eles devem ser 0s primeiros a adotar novas posturas profissionais mais coerentes

com as necessidades educacionais da sociedade atual” (p. 428).
3.3 Algumas consideracdes sobre educacgdo e midias digitais

A sociedade atual sofre modificacbes sem precedentes com o advento das novas
tecnologias, de modo a provocar tensdes, também, no campo educacional. Com efeito, passa a
ser uma incumbéncia das ciéncias humanas, ou de qualquer area do conhecimento, abordar e
tratar de todas essas questdes que ocorrem na educacdo. Todavia, deve-se atentar para que o
estudo da educacdo e da tecnologia seja visto em termos cientificos sociais, isto €, indo além de
dar sentido aos aspectos técnicos e também prestando muita atencdo na palavra social da
educacdo (SELWYN, 2011).

Embora haja estudos sobre o tema em questdo, diferentes pesquisas apontam que este é
um campo ainda timido e em construcdo em solo brasileiro, seja por receio e/ou distanciamento
por parte de outros profissionais. Logo, por oportuno, ressalta-se que seja importante por
comecar a compreender que “as relagdes mediadas pela conectividade ganham importancia
mesmo que ndo substituam as presenciais” (MISKOLCI, 2016, p.283), desse modo os desafios
estdo postos para o campo cientifico ndo s6 no passado, como também para essa nova realidade
social, a qual segundo Miskolci e Balieiro (2018, p. 140), “na década de 2010, ganha forga a
percepcdo de que as relacGes face a face deixam de ser o centro incontestavel da vida
contemporanea”.

A pesquisa realizada pela autora Prado (2015) é importante por demonstrar como as
midias digitais tém se tornado um espaco em que as pessoas buscam de forma incessante
estabelecer uma relacdo de apoio emocional, sobretudo, compartilhando sentimentos e
emocdes. Além disso, o trabalho da autora revela outras particularidades, as quais envolvem
discuss@es sobre género, sexualidade e classe, 0 que de certo modo, demonstra a capacidade e
a amplitude do debate sobre as midias digitais no que tange aos aspectos da vida social.

Com as novas tecnologias reordenando as relagcdes sociais e influenciando no
comportamento humano, o ritmo acelerado dessas alteracdes significativas sdo sentidas no
campo social, politico, econémico e cultural, sobretudo, interferindo na forma de ser, pensar e
agir.

Conforme Nascimento (2020, p. 13) menciona,

Os diferentes pesquisadores que vém se debrugando sobre o estudo dos fenbmenos

digitais se esforcam para adjetivar esta caracteristica que é, ao mesmo tempo, geral
(ou seja, ela afeta todos os campos da sociedade) e revolucionaria (no sentido de nédo
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conseguirmos evitar os efeitos e nem retornar, mesmo que desejemos, ao estado social
anterior ao seu aparecimento).

Nesse novo contexto, ainda que, “pouca atengdo foi dada aos novos desafios que
emergem junto com essas oportunidades” (FACIOLI, PADILHA, 2019, p.235), parece nédo
restar duvidas de que as chamadas novas tecnologias da informacao e da comunicagdo criaram
novas oportunidades para a pesquisa cientifica, de modo a estar “mais afeita a investigacao das
relagdes sociais mediadas no presente” (MISKOLCI; BALIEIRO, 2018, p.141). Portanto, séo
infinitos os desafios e as oportunidades que a vida conectada nos imp&em.

Por oportuno, as novas ferramentas que alteram as formas de interacdo, trocas e acesso
a informacdes diversas (FACIOLI; PADILHA, 2019) requer nossa atencdo, para nos preocupar
em produzir uma area de analise critica sobre o uso e disseminacdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (MISKOLCI; BALIEIRO, 2018), devendo estar atento e
“interessado Nno modo como os individuos passam a ser produtores incessantes de dados
digitais” (NASCIMENTO, 2016, p. 223).

Para os autores Miskolci e Balieiro (2018, p.150),

0 desenvolvimento de tais pesquisas que envolvem o aprofundamento das
investigacBes sobre as relacfes sociais mediadas digitalmente faz com que emirjam
anélises mais criticas e realistas sobre as potencialidades das midias digitais, que
levem em consideragdo, entre outros fatores, seu crescente dominio corporativo, a
existéncia de formas de vigilancia estatal, de controle algoritmico da sociabilidade
mediada por plataformas e as transformacdes nas relagGes sociais advindas de sua

mediagdo “perpétua” em rede e envolvendo maior exposicao a conteddos midiaticos
e comerciais.

Para Miskolci e Balieiro, “a Sociologia Digital é uma area de pesquisa em construcdo e
tem articulado um conjunto vasto e diverso da producéo sociolédgica que, ha aproximadamente
duas décadas, investiga a emergéncia e a disseminacdo das tecnologias de comunicagdo em
rede” (2018, p. 1), ou seja, a Sociologia Digital responde aos desafios e oportunidades
apresentadas pelas tecnologias de comunicagdo em rede e como essas pesquisas moldam a
compreensdo da sociedade contemporanea.

Por digital, entende-se que

[...]ndo é uma definicéo técnica e, sim, uma caracteriza-¢cdo de nosso mundo como
marcado pela conexao por meio de tecnologias co-municacionais contemporaneas que
se definem cotidianamente como digitais e atualmente envolvem o suporte material
de equipamentos (como notebooks, tablets e smartphones), diferentes tipos de rede
de acesso (banda larga fixa ou celular), contetidos compartilhaveis (frequentemente
gerados em outras midias como jornais, revistas e televisdo) e, por fim, mas néo por

menos, plataformas online (como Facebook, Twitter, YouTube) ( MISKOLCI, 2016,
p. 283).
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Conforme a citagéo, “o digital aponta para um conjunto de transformagdes sociais que
exigem mudancas no modo como entendemos e investigamos a vida em sociedade” (FACIOLI,
PADILHA, 2019, p. 235). Com isso, vale reconhecer que o termo digital definitivamente
sublinha o0 mundo em que vivemos, embora o digital ndo seja propriamente uma definicdo
técnica, mas a reconfiguracdo das relagbes sociais mediante as novas tecnologias digitais.
Portanto, a sociologia digital estaria para contrapor as deficiéncias tedricas dos estudos sobre
as relacdes sociais mediadas digitalmente (MISKOLCI, BALIEIRO, 2018), sendo que, cada
vez mais, nos relacionamos com os dispositivos digitais.

A esse respeito, a autora Lupton afirma que

A Sociologia Digital € uma leitura essencial ndo apenas para estudantes e académicos
em sociologia, antropologia, midia e comunicacdo, culturas digitais, humanidades
digitais, estudos de internet, estudos de ciéncia e tecnologia, geografia cultural e

computacdo social, mas para outros leitores interessados no impacto social das
tecnologias digitais (2015, sem p./Tradugdo nossa).

Em nosso cotidiano passamos boa parte do nosso tempo produzindo significativamente
um grande volume de informag6es que sdo captadas e convertidas em dados, de modo que a
manifestacdo de nossas acOes e atitudes no espacgo digital possa ser facilmente coletadas e
traduzidas. Assim, a maioria desses dados conseguem nao sO revelar nossos gostos e
preferéncias, mas sdo de interesses, principalmente, das grandes empresas e corporacoes.
Como bem assinalado por Nascimento (2016, p. 233), talvez,
Boa parte dos pesquisadores em sociologia ndo ddo a devida atencdo ao grande
volume de dados disponibilizados por agéncias como IBGE, pelos meios de
comunicacgdo através de matérias digitais e em relagdo aos dados que comegam a ser

produzidos pelos portais da transparéncia com informagdes sobre os governos federal,
estadual e municipal.

A explicagdo supracitada deve ser compreendida dentro do que fala-se de uma ciéncia
capaz de compreender a sociedade que esta digitalmente posta, pois, hd uma enorme producao
de dados e o campo cientifico deve olhar com um foco maior sobre todos esses conteidos ricos
em informagdes, pois, “em sua forma atual, a internet converteu o compartilhamento de
mensagens e informacgdes em um poderoso modelo de negdcios que figura entre 0s ramos mais
promissores da economia contemporanea.” (FACIOLI, PADILHA, 2019, p. 235).

Com as mudancas, as quais ocorrem devido & presenca significativa das novas
tecnologias altera-se, até entdo, “0 modo como fazemos ciéncia, reverberando, também, na
disciplina da sociologia” (NASCIMENTO, 2016, p.238). Eis que, dai, surge como proposta um

campo de pesquisa que consiga “[...] estabelecer padrdes de anélise e oferecer debate sobre
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estas questoes tracando os contornos do novo panorama” (NASCIMENTO, 2016, p.238), com
um olhar mais atento para perceber as transformacgdes que afetam as relagfes do cotidiano
(PADILHA; FACIOLI, 2018), ou melhor, que moldam as relagdes sociais.

Com os novos tempos, a educacéo esta imersa em grandes desafios ao pensar que cada
vez mais passa-se a depender em algum momento dessa nova arquitetura tecnoldgica, estando
“em xeque a estrutura, o curriculo, os espagos, os tempos € 0S modelos de ensino e de
aprendizagem utilizados até entdo, bem como os papéis desempenhados por docentes e
estudantes na relagdo com o conhecimento socialmente valido” (KENSKI, MEDEIRQOS,
ORDEAS, 2019, p. 145).

H& um crescimento desordenado de plataformas em torno da educacdo e as plataformas
educacionais on-line tém sido tdo explosivas quanto o crescimento das plataformas no campo
da satde e fitness (DJICK, 2018, TRADUCAO NOSSA). Estas plataformas educacionais
setoriais criam um universo desconhecido e se desenvolvem como parte da infraestrutura
conectiva maior e, para a autora, estamos diante uma relacdo entre plataformas online e
estruturas societais.

Nesse sentido, é importante também pensar o espago educacional num contexto maior,
0 qual transpbe desafios como na propria ideia de educacdo como bem comum (DJICK,
POELL, WAAL, 2018), ja que ha uma aproximacdo das corporacdes e dos modelos de
negdcios, 0s quais passaram a investir pesadamente no setor de educacdo no sentido de
capilarizar e se apropriar de informac6es cujos resultados ainda sdo totalmente desconhecidos.
Sabe-se que “a maioria dessas plataformas educacionais é de propriedade corporativa e
impulsionada por arquiteturas algoritmicas e modelos de negocios” (DJICK, POELL, WAAL,
2018/TRADUCAO NOSSA) e como 0 proprio autor Nascimento (2016, p. 224) destaca
“levanta grandes preocupagdes do ponto de vista da privacidade e da seguranga das pessoas”.

E de conhecimento que “os dados educacionais, juntamente com os dados de salde e 0s
dados financeiros, estdo entre as moedas mais valiosas do ecossistema, portanto, salvaguardar
esses valores é extremamente importante” (DJICK, POELL, WAAL, 2018/TRADU(;AO), até
porque, como dizem os autores, “o modelo de negdcios mais lucrativo para contetdo
educacional on-line é coletar e negociar dados do usuario”.

Ademais, a ideia da plataformizacdo € trazida pela autora Djick como uma marca
ideoldgica da arquitetura do ecossistema em que “os processos de aprendizagem sao traduzidos
em processos de dados e transformados em sistemas de rastreamento que relacionam
continuamente o progresso individual ao desempenho padronizado” (2018, p. 118/Traducao

nossa), sendo que ndo se tem o conhecimento exato da dimensdo sobre o que produzimos.
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Segundo a autora, isso se da “sem o conhecimento dos usuarios de tecnologias digital, os
algoritmos os medem e os classificam, decidido quais escolhas eles podem ser oferecidos”
(LUPTON, 2018, p. 26/TRADUCAO NOSSA).

Com essa aproximacao e a presenca das plataformas no setor educacional tem-se criado
um vasto conjunto de informag6es educacionais desconhecidas e muito provavelmente pode-se
sofrer uma redefinic&o do que tem de educacéo como bem publico (DJICK, 2018, TRADUCAO
NOSSA), uma vez que se cria um universo de dados sobre estudantes que poderdo serem
utilizados para outros fins que nao seja em prol do bem pablico, pois “o mundo apods a revolugio
da informatica criou novas ferramentas analiticas para garimpar, extrair e codificar estes dados”
(MISKOLCI, BALIEIRO, 2018, p. 146).

Como bem observa, para a autora Djick ha um movimento mercadolédgico que controla
“o ecossistema ndo apenas por meio de seus servigos de infraestrutura (navegadores, servicos
em nuvem, mecanismos de pesquisa, etc.) (2018, p. 120/Traducdo nossa)”, mas que comega a
se estender em contextos educacionais por meio de suas parcerias ou aquisi¢coes de startups
promissoras de ed-tech.

Para a autora, essa capilarizacdo de informacdes se da por meio do tripé: dataficacao,
selec@o e mercantilizacéo, os quais impulsionam a reorganizacao dos setores sociais (DJICK,
2018). Nesse viés, discute-se sobre “instrumentos emergentes de politica digital que tudo indica
se apropria de dados que tornam os fluxos de big data monetizaveis e potencialmente
lucrativos” (DJICK, 2018, p. 121/TRADUCAO NOSSA), assim afetam a aprendizagem dos
estudantes.

Nesse sentido, vive-se em “um novo tempo de inimeras possibilidades de aprender,
onde o espaco fisico da escola, tdo protuberante em outros tempos, deixa de ser o local exclusivo
para a constru¢do do conhecimento — ha outros espagos pertinentes para tal pratica humana,
inclusive os virtuais” (PEIXOTO, OLIVEIRA, 2021, p. 86). Sendo assim, o0 uso generalizado
das tecnologias no dia a dia também impacta e desafia, inclusive, o campo cientifico no modo
de “fazer ciéncia” ja que se utilizam 0 espaco digital de forma ampla e diversificada, como
também passam-se a produzir uma infinidade de dados (NASCIMENTO, 2016) que, embora
haja pesquisas iniciais, ainda séo pouco explorados.

Assimilar todas essas transformacdes e desafios que estdo em curso sdo relevantes,
tendo em vista que essa é uma inquietagcdo da contemporaneidade, visto que, a ideia aqui se da
no sentido de buscar compreender essa nova sociabilidade mediante as midias digitais. Nos dias
atuais “os individuos passam a ser produtores incessantes de dados digitais” (NASCIMENTO,

2016, p.223) e a vida conectada reuni uma infinitude de informacbes que sdo captadas e
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transformadas em dados, pouco explorados pelo campo cientifico, e isso impde o desafio de
pensar em conjunto com a sociologia os diversos aspectos dessa arquitetura algoritima,
sabendo-se que “exercem efeitos concretos sobre a vida das pessoas” (NASCIMENTO, 2016,
p. 225).

Todas essas questdes chama a atencdo ndo s6 em razdo de estar diante uma nova
realidade permeada pelas novas tecnologias que rompe e altera praticamente com as formas
tradicionais de como se procede a vida cotidiana, mas, sobretudo, em funcdo das relacdes
sociais mediadas digitalmente, entre outros fatores, a preocupacdo do dominio corporativo
(MISKOLCI, BALIEIRO, 2018).

Com essa nova realidade de plenas mudancas evidencia-se uma nova era, novas formas
de organizacdo e comunicagdo, com grande impacto na maneira de agir e pensar, demostrando
ser esse um cenario complexo e que apresenta diversas implicagcdes. Dentre tais questdes,
destaca-se as mudancas e os desafios no campo da educacdo, em particular para a atuagao do
professor.

Além disso, o ritmo acelerado das tecnologias tem provocado alteracfes significativas
por toda parte e todas essas mudancas sdo impulsionadas pela ampliacdo do acesso as
tecnologias digitais. Embora seja uma caracteristica da atual sociedade, ainda ha espacos que
ndo conseguem acompanhar todo esse processo, de modo que, em alguns casos, ha uma
morosidade das instituicdes de ensino em aproximar essa realidade social para dentro do espacgo
escolar. Segundo a autora Kenski, “as mudangas incorporadas a sociedade pelas tecnologias
digitais chegam muito lentamente a educagao” (2016, p.225). Isto ¢, a escola € um espago que
encontra dificuldades em acompanhar e utilizar as tecnologias digitais em favor do
conhecimento, sendo que “o avango tecnoldgico, no entanto, nao foi articulado com mudancgas
estruturais no processo de ensino, com propostas curriculares e com a formacao dos professores
universitarios para a nova realidade educacional” (KENSKI, 2015, p, 433).

Para Peixoto e Oliveira (2021, p. 87) € preciso reconhecer que, “em um mundo mediado
pelas midias digitais, as relacdes entre professor e estudante passaram por intensas mudancas,
obrigando os educadores a repensarem seus conceitos frente ao fato de ndo serem mais a Unica
fonte do conhecimento no espago escolar”. Como preleciona os autores, “as midias digitais
influenciam a educagéo no sentido de que elas fazem parte da vivéncia do estudante e de grande
parte da sociedade” (2021, p.87). Portanto, precisa-se reconhecer que vivemos em uma
sociedade onde a tecnologia esta sempre avancando e é preciso pensar nos diversos aspectos e

dimensdes que envolve a relagdo entre midias digitais e educagdo, sem que isso signifique



69

apenas pensar em objetos tecnoldgicos utilizados na escola como ferramentas materiais
(Oliveira, 2022).

Com a disseminacao das tecnologias digitais passamos a estar em constantes mudancas
que impactam diretamente no ordenamento social, cultural, econdmico e politicos da sociedade.
Com isso, é importante frisar que

o uso contemporaneo do termo “tecnologia” refere-se a muito mais do que apenas
maquinas e artefatos (ou seja, os aspectos materiais ‘ndo humanos’ de tecnologia).

Em vez disso, também se refere aos contextos sociais e circunstancias sociais do uso

dessas maquinas e artefatos (ou seja, o que pode ser chamado de aspectos “humanos”
da tecnologia (SELWYN, 2011, p. 8 - TRADUCAO NOSSA).

Para os autores Padilha e Facioli, (2018, p.314), “falar em tecnologias, ndo nos
referimos exclusivamente as midias digitais com acesso a internet, mas em um conjunto de
técnicas capazes de promover uma transformagdo ou inovagdo”. E essa transformacdo ou
inovacdo que desafia a atual sociedade a pensar nessa relagdo entre midias digitais e educacéo,
em conseguir articular e construir um espaco que seja condizente com a realidade vivida pelos
individuos na contemporaneidade, embora ndo pode desconsiderar que o conhecimento na
atualidade transcende as fronteiras da escola.

Em escala mundial as tecnologias digitais demonstram ser um processo de rupturas e
mudancas nas formas de relacionar, de comunicar e de adquirir conhecimento. Assim, as
mudancas também recaem nas instituicdes de ensino, onde deve-se pensar a educacao frente a
essa nova ordem social, principalmente nos diversos aspectos que permeiam 0 processo de
ensino e aprendizagem.

Diante esse novo cenario mediado pelas tecnologias digitais a atencdo deve estar
direcionada para os estudos com 0 “interesse as relagdes sociais, o que nos leva a ndo estudar
computadores, softwares ou plataformas eletronicas de comunicagéo, antes a pesquisar como
os sujeitos usam a tecnologia em sua vida cotidiana” (NASCIMENTO, 2016, p. 290) e “as
relagbes sociais que elas permitem, moldam ou negociam” (MISKOLCI, 2016, p.286). De
acordo com Facioli e Padilha “[...] a mediacdo da tecnologia tem, cada vez mais, renovado as
ferramentas e os desenhos das pesquisas nas areas das Humanidades, bem como considerando
que o espago em rede rearranja as dimensdes entre publico e privado” (2019, p. 229). Logo,
observa-se que as midias sociais e outras plataformas online proporcionam novas formas de
interacdo e compartilhamento de informagGes, consequentemente desafiam conceitos prévios

de privacidade e individualidade, consoante Facioli e Padilha (2019).
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Ademais, como 0s proprios autores Peixoto e Oliveira (2021, p. 86) destacam, “a
proposicao de um trabalho com midias digitais na escola acontecera a partir do momento que
as politicas publicas de educacao possibilitar recursos para aquisicdo aparelhos tecnolégicos e
conhecimentos — formacgdo continuada [...]”, ¢ como o desenvolvimento de jovens
pesquisadores com 0 conhecimento para analisar os diversos aspectos dessa sociedade digital.

Assim, se 0s pressupostos que as mudancas tecnoldgicas geraram na sociedade
interferem na educacao, o papel do professor e sua atuacdo também devem se alterar,
de modo a habilita-lo para desenvolver alternativas metodolégicas que possibilitem a
construcéo do conhecimento e o desenvolvimento de autonomia do aprendiz, porém,

caso isso ndo ocorra de modo consciente, o docente também mais um instrumento
modeléavel por aqueles que planejam as politicas educacionais (Santos, 2022, p. 6).

No futuro, a formacdo de professores devera estabelecer uma conexdo entre teoria e
pratica, mas também propiciar o dominio da criticidade. “O movimento acelerado, o sentido de
mudanga permanente, caracteristicos desse nosso momento social nos encaminha para a
reflexdo sobre o atual estagio do profissional estavel no nosso caso, o professor e os desafios
que envolvem a sua formagdo” (KENSKI, 2004, p.103), ao contrario, estara em submissao da

precariedade profissional evidenciado na pandemia.
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CONSIDERACOES FINAIS

As tecnologias de midia contemporaneas podem reorganizar corpos, tempos e espacos,
aparentemente a vontade, devendo aceitar que a midia ndo pode mais ser separada do social,
nem, portanto, do politico, econdmico e cultural. Estamos diante um amplo conjunto de novas
tecnologias que redefinem a vida social, inseridos diretamente no coracdo do espaco doméstico
e que perfuram os limites fisicos da residéncia privada (MCQUIRE, 2011). Para o autor, “o
espaco publico também sofre profundas mudancas, a medida que o imediatismo de variadas
formas de acao a distancia desloca a primazia social da presencga corporificada” (p. 209).

Neste novo contexto, experienciam-se um nexo entre tecnologia, producdo econdémica
e relagOes sociais que se interpenetram e modelam o contexto da vida pessoal. Conceitos como
distancia, proximidade e localidade, assim como interioridade e exterioridade, adquirem uma
gama de novos sentidos (MCQUIRE, 2011). Ainda segundo o autor, o espaco relacional é o
espaco social criado pelo imperativo contemporaneo de estabelecer 'ativamente’ relagdes sociais
de acordo com a sua demanda, através de dimensdes heterogéneas, nas quais o global é
inextricavelmente imbricado com o estar face-a-face.

Com essa nova conjuntura de mudancas provenientes desse fenémeno — tecnologias
digitais indicam espacos que poderdo ser preenchidos por investigacdes futuras e mais
consistentes, as quais possibilitardo novas articulagdes com o vivido, com o empirico.

Nesse sentido, 0 ensino ministrado na pandemia foi utilizado como recorte temporal
como espaco de analise para que fosse possivel levantar e fazer alguns apontamentos sobre a
vivéncia dos docentes a partir do ensino remoto emergencial, de modo que, o periodo
pandémico impds a educacdo a exigéncia de dar continuidade nas atividades de ensino-
aprendizagem com os usos das midias digitais. Este estudo deve ser interpretado como parte de
um universo constitutivo de pesquisas que se propds a dialogar em conjunto, a fim de analisar
as implicacOes das tecnologias digitais para a educacao.

Vale salientar que para o desenvolvimento de todo esse trabalho de pesquisa, 0 N0sso
primeiro encontro recaiu sobre a necessidade de fazer uma leitura mais aprofundada sobre o
que tem sido produzido por diversos autores a respeito de “Educacdo ¢ Midias digitais”,
sobretudo, de ler artigos, textos completos, resumos expandidos, entre outros, sobre o tema,
com énfase para os usos das midias digitais na educacdo, referindo-se as provocacdes e
mudancas que ocorrem na educacao brasileira.

E de conhecimento que as midias digitais passam a tomar conta e predomina cada vez

mais o0 universo de interacdo das pessoas. Assim, passa-se a utilizar deste espaco para buscar e
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compartilhar de forma constante informacdes, seja em caréter pessoal ou profissional, fazer
pesquisa, entre outros. As mudancas que ocorrem com 0 advento tecnoldgico apresentam
implicacdes para a educacao, visto que, a sala de aula deixa de ser o Unico canal de transmissao
e construcdo de conhecimento. E importante compreender que com a presenca das midias
digitais outras formas de adquirir conhecimento sdo postas e, certamente, isso exerce efeitos
concretos sobre formato educacional, inclusive, até na forma de fazer pesquisa. Nesse sentido,
0 conhecimento hoje adquirido transcende os muros da escola e o que podemos preocupar e
questionar € que tipo de conhecimento temos adquirido diante todo esse universo
informacional? A universidade esta preparada para lidar com tudo isso?

E importante ressaltar que o fendmeno das midias digitais tem interferido diretamente e
provocado alteracdes em toda a sociedade, em especial no campo da educacdo. Com isso, as
diversas formas de se relacionar foram amplamente impactadas pela disseminacdo das
tecnologias, as quais mostram ser este um mundo sem limites de tempo e espaco, pois, a escola
nos dias atuais pode ser acessada distante no tempo e espaco, diferentemente do que era
tradicionalmente, a aprendizagem de informacdes e conceitos era tarefa exclusiva da escola, de
“ir a escola” (KENSKI, 1998).

Dessa forma, passamos por uma nova realidade e vivenciamos momentos de
rompimentos e mudangas em praticamente todos os setores da sociedade, uma vez que a
educacdo em geral passa por essas mudangas, mesmo que forma lenta (KENSKI,) e o que
precisamos compreender vao muito além do que propriamente olhar os aparatos técnicos das
tecnologias. Com as mudangas incorporadas, a sociedade tem-se deparado com novas formas
de interagir e comunicar, de modo a respingar também na educacé&o.

Com efeito, compreender os diversos aspectos da contemporaneidade e suas relagdes
com as tecnologias digitais € um trabalho que desafia o proprio modo como fazemos ciéncia,
que nas ciéncias sociais passou a designar-se de “sociologia digital” (NASCIMENTO, 2016).
A evolugdo do campo da sociologia digital, ou qualquer outra area do conhecimento que
disponha a abordar essas questdes, deve ser visto em termos cientificos sociais, isto €, indo além
de dar sentido aos aspectos técnicos da aprendizagem, de estudar e perceber como as
tecnologias digitais impactam a vida em sociedade, como também compreender as implicacGes
e os desafios para a educacao.

Com as transformacdes que vivemos e enfrentamos, inicia-se a producdo uma producao
massiva de dados e, como diz Nascimento (2016), a sociologia digital deve se preocupar com
esse horizonte atual e construir instrumentos tedricos-metodologicos para a producdo de

inteligibilidade socioldgica desses dados. E preciso avaliar o impacto e os desafios destas
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transformacdes na sociedade, pois essas mudancas afetam radicalmente as relagdes cotidianas,
0 modo como pensamos e organizamos 0 mundo, como refletimos sobre questdes econdémicas
e politicas e como elaboramos nosso modo de ser e de nos expor (PADILHA, FACIOLLI, 2018).

Com urgéncia, deve-se ter um olhar da sociologia digital em direcdo a apropriacdo dos
dados da educagéo brasileira que ainda nédo se sabe ao certo quais serdo os resultados e 0s
impactos de todo esse movimento de apropriagdo — dados e informacdes, para 0 rumo da
educacdo. Com as plataformas digitais tem-se produzido e ampliado o universo de informacées
educacionais que muito provavelmente podemos sofrer uma redefinicdo do que temos de
educagdo como bem publico (DJICK, 2018).

Consoante a isso, é possivel observar que, nos Ultimos anos, vivenciamos um processo
intenso de mudancas na educacgdo superior aqui no Brasil, sendo que as instituicdes privadas
tém investido pesadamente no setor educacional, enquanto que as instituicdes de ensino publico
parece ndo reunir condigOes para fazer frente a essa demanda. A educacéo a distancia demonstra
perfeitamente esse movimento de expanséo do setor privado, em que as grandes corporagoes
oferecem um portfdlio de cursos e cada vez mais se percebe uma crescente dessas organizacoes
dominando esses servicos. O crescimento desordenado do setor privado podera significar
prejuizos ao sistema educacional brasileiro, se ndo olharmos de forma critica para todo esse
universo em movimento.

E evidente que o avanco tecnoldgico acontece de forma acelerada e nem todos da
sociedade conseguem acompanhar, “estamos vivenciando uma nova realidade, a era da
informacdo e da tecnologia, a qual os alunos, professores e a sociedade geral, precisam
mudaram seus pensamentos e a sua forma de agir” (BITTENCOURT, ALBINO, 2017, p. 208).
As experiéncias vividas no ensino remoto emergencial em tempos de pandemia revelam que
ainda had muito para conhecer, aprender e avaliar, j& que muitos profissionais tiveram
dificuldades em lidar com as aulas online na pandemia e as razdes de tudo foram/sdo
apresentados no decorrer da pesquisa.

O ensino remoto emergencial, na constatacdo dos entrevistados, aumentou e dificultou
o trabalho docente. Ndo houve um tempo habil para a preparacao e capacita¢do, menos ainda,
foram as condicdes de infraestrutura para a transmisséo e 0 acesso as aulas e aos conteidos. O
ensino por meio do uso das tecnologias digitais foi posto como alternativa para dar continuidade
ao calendario académico, porém parece nao ter havido uma preocupagdo maior com as
condigdes de professores e alunos. Simplesmente o cansago tomou conta de todos os envolvidos

na educacdo a partir do ensino remoto emergencial.
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As adaptacdes e reformulagdes foram necessarios para tentar se adequar a realidade
imposta pela covid-19, a falta de apoio e infraestrutura colocou em cena professores em
dificuldade para readequar e cumprir seus planos de ensino, construidos com base em ementas
e matrizes curriculares fortemente alicercadas nas materialidades do ensino presencial. O
excesso de trabalho, a adequacéo sistémica no contexto educacional, demonstra perfeitamente
que hé a necessidade de constante atualizacéo de capacitacdo dos professores e maior insergdo
na infraestrutura tecnolégica da escola.

No que tange aos desafios para a educacao, deve-se olhar e analisar criticamente as
experiéncias vividas pelos profissionais da educacdo no cenério de pandemia, a fim de pensar
em estratégias e a¢Oes para o futuro. Assim, corrobora-se que o ensino remoto simplesmente
demonstrou a falta de um projeto de educacdo para 0S novos tempos, por isso passa-se a
conviver com as mais profundas crises nos ultimos, os reflexos sobre os efeitos da pandemia
ainda permanecem em analises, embora haja apontamentos iniciais sobre os problemas
advindos desse periodo.

As tecnologias digitais tém muito a oferecer para a educacdo superior, porém néo se
deve desconsiderar a relevancia da socializacdo entre os alunos, de uma melhor estrutura das
instituicOes de ensino, dos professores e da qualidade do ensino, entre tantas outras questdes
que podem ser colocadas. E certo que as midias digitais mediam as relages sociais e estdo
inseridas na educacdo, compreendida como relagéo social. Mas, isso ndo significa que deva se
fazer uma defesa em prol de seus usos como ferramenta didatica sem uma reflexdo socioldgica,
a qual atente para os aspectos dos usos e acesso tanto por professores quanto por alunos. Nesse
viés, ainda ha muitas questBes passiveis de serem estudadas e analisadas, ndo s6 em relacdo a
educacdo superior, mas, com certeza, que permeia toda a educagdo, mediante essa nova
arquitetura tecnoldgica.

Impende, portanto, que os achados da presente pesquisa nos levaram a pensar e refletir
sobre os usos das midias digitais pelos professores dos cursos de licenciatura da UEMS de
Paranaiba, de modo a considerar que as esferas do online e off-line se relacionam e, logo, néo
é possivel desconsiderar as condi¢Bes sociais, historicas e, sobretudo, do momento que
caracterizou o ensino remoto emergencial. Desse modo, foi possivel observar como as
implicagdes do off-line, que incluem desde organizagéo do trabalho e conciliagdo com outras
demandas familiares da vida dos sujeitos, demonstradas no campo de pesquisa relatado,

implicam no trabalho educacional online, no periodo estudado.
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APENDICES

APENDICE A - Termo de Confiabilidade e Sigilo

Eu, Everton Rodrigues Martins, responsavel pelo projeto de pesquisa intitulado “o uso das
midias digitais na educacdo superior em tempos de pandemia: um estudo sobre o trabalho
docente no ensino remoto na Unidade Universitaria de Paranaiba - UEMS”, declaro cumprir
com todas as implicacGes abaixo:

Declaro:

a) Que o acesso aos dados registrados em bases de dados para fins da pesquisa cientifica sera
feito somente ap0s aprovacao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica com Seres Humanos;

b) Que o acesso aos dados sera supervisionado por uma pessoa que esteja plenamente informada
sobre as exigéncias de confiabilidade;

¢) Meu compromisso com a privacidade e a confidencialidade dos dados utilizados preservando
integralmente o anonimato e a imagem do participante, bem como a sua ndo estigmatizacao;

d) Né&o utilizar as informagdes em prejuizo das pessoas e/ou das comunidades, inclusive em
termos de autoestima, de prestigio e/ou econémico-financeiro;

e) Que o pesquisador responsavel estabeleceu salvaguardar e assegurar a confidencialidades
dos dados de pesquisa;

f) Que os dados obtidos na pesquisa serdo usados exclusivamente para finalidade prevista no
protocolo;

g) Que os dados obtidos na pesquisa somente serdo utilizados para o projeto vinculado, os quais
serdo mantidos em sigilo, em conformidade com o que prevé os termos da resolucdo CNS
510/16 do Conselho Nacional de Saude, assino este termo para salvaguardar seus direitos.

Everton Rodrigues Martins

Av. Ver. Jodo Rodrigues de Melo s/n - Jardim Santa Ménica - Bloco 3 Paranaiba/MS 79.500-
000

e-mail: pgedu.mestradopba@gmail.com

Tel. (67) 3503-1006

Paranaiba/MS 14 de agosto de 2023.

Everton Rodrigues Martins


mailto:pgedu.mestradopba@gmail.com
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APENDICE B - REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
RCLE

Convidamos o (a) Senhor (a) para participar da Pesquisa O USO DAS MIDIAS DIGITAIS
NA EDUCACAO SUPERIOR EM TEMPOS DE PANDEMIA: um estudo sobre o
trabalho docente no ensino remoto na Unidade Universitaria de Paranaiba — UEMS,
voluntariamente, sob a responsabilidade do pesquisador Everton Rodrigues Martins e
supervisionado pela Profa. Dra. Juliana do Prado. A presente pesquisa pretende abordar o uso
das midias digitais pelos docentes na educacao superior, em tempos de pandemia, e explora a
questdo a partir da Universidade Estadual do estado de Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade
Universitaria de Paranaiba, tendo em vista que insurge muitas complexidades ao entorno de
“Educacao e midias digitais”, principalmente no momento em que o ensino foi ministrado de
forma remota. Este estudo se da em nivel de mestrado, na Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul — UEMS, Unidade Universitaria de Paranaiba, no Programa de Pés-graduagao
Stricto Sensu em Educagao.

Adianto que sua participagdo € voluntéria e as respostas se dard por meio de questionario
semiestruturado o qual serd disponibilizado via e-mail. Se o (a) Sr (a) aceitar participar,
contribuird significativamente para o avanco dos estudos envolvendo “Educa¢do e midias
digitais”, levando em considerag@o que esta ¢ uma area em formag¢ao no cendrio brasileiro.

Para participar da pesquisa, o (a) senhor (a) deverd ser professor (a) efetivo do curso de
licenciatura, ler com atengdo esse Registro de Consentimento Livre e Esclarecido (RCLE) e
assina-lo, caso expresse o desejo em participar. Vale destacar que fica a critério do entrevistado
responder o questionario e, caso se sinta desconfortavel com alguma questdo, tem a liberdade
de ignora-la a qualquer tempo.

Informo ainda que os riscos desta pesquisa sd3o minimos, considerando a possibilidade
de haver cansago ao responder o questiondrio, embora sera respeitado o ritmo da participagao
de cada sujeito da pesquisa. Ao mesmo tempo, poderd haver desconforto ao responder alguma
questdo, por isso sera reservado ao participante ndo responder e serdo respeitadas as suas
opinides e particularidades no que tange ao processo cultural, politico, social e religioso.

Em relagdo aos beneficios, o participante da pesquisa podera refletir sobre os novos
paradigmas de sociedade trazidos pelas midias digitais e a possibilidade de novos saberes e da
ampliacdo do seu conhecimento, o que refletira na sua pratica docente enquanto professor da

Educagao Superior.
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Se depois de consentir sua participagdo na pesquisa o (a) Sr (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta de dados, independente do motivo sem prejuizo a sua
pessoa. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade sera
mantida em sigilo. Todos os dados obtidos serdo usados especificamente para esta pesquisa e
os mesmos sdo de carater confidencial. O pesquisador estara a sua disposicdo para qualquer
esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Apos ler com atencgdo este documento e ser esclarecido sobre as informacdes a seguir,
no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine em todas as folhas e ao final deste documento,
que esta em duas vias e também sera assinado por mim, pesquisador, em todas as folhas. Em
caso de duvida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com o pesquisador responsavel,
Everton Rodrigues Martins pelo telefone (67) 9 8115-1906, ou via E-mail:

evertonrm17@gmail.com, ao mesmo temo, com a Profa. Dra. Juliana do Prado (orientadora),

que podera ser encontrada no endereco: Unidade Universitaria de Paranaiba — UEMS, situada
aavenida Vereador Jodo Rodrigues de Mello s/n, Jardim Santa Mdnica, Bloco 3, Paranaiba/MS,
CEP 79.500-000, nos telefones: (67) 3503 - 1006. Em caso de duvidas sobre os seus direitos
como participante nesta pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica Com
Seres Humanos da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul CESH/UEMS pelo Fone: (67)
3902-2699 ou no endereco: Cidade Universitaria de Dourados, Rodovia Itahum, km 12, em
Dourados — MS, Bloco B, 1° piso - Horario de atendimento: 8:00 as 14:00 horas, de segunda a

sexta.


mailto:evertonrm17@gmail.com
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AUTORIZACAO

Eu,

, portador (a) do RG , fui informado e aceito participar da pesquisa O

USO DAS MIDIAS DIGITAIS NA EDUCACAO SUPERIOR EM TEMPOS DE

PANDEMIA: um estudo sobre o trabalho docente no ensino remoto na Unidade
Universitaria de Paranaiba — UEMS, onde o pesquisador Everton Rodrigues Martins me
explicou como sera toda a pesquisa de forma clara e objetiva.

O Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS, ¢ um érgio colegiado que busca defender
os diretos e o bem-estar dos participantes de pesquisa. Atuando desde janeiro de 2016 o
CESH/UEMS esta vinculado ao sistema CEP/CONEP e analisa principalmente protocolos de
pesquisa do Mato Grosso do Sul.

Paranaiba, de de 20

Assinatura do Pesquisador Assinatura do (a) Participante da Pesquisa

Nome completo do pesquisador: Everton Rodrigues Martins
Telefone para contato: (67) 9 8115 - 1906

E-mail: evertonrm17@gmail.com

Orientadora da pesquisa: Profa. Dra. Juliana do Prado

E-mail: ju.doprado@uems.br

Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS, fone: 3902-2699 ou cesh@uems.br.



mailto:evertonrm17@gmail.com
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APENDICE C - ROTEIRO DIAGNOSTICO DO TRABALHO DOCENTE NO
ENSINO REMOTO NA UNIDADE UNIVERSITARIA DE PARANAIBA — UEMS

UNIVERSIDADE UNIVERSITARIA DE PARANAIBA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU EM EDUCAGAO

Paranaiba, / 12022

Este roteiro tem o intuito de investigar o trabalho docente no ensino remoto na Unidade
Universitéaria de Paranaiba — UEMS, a partir do uso das midias digitais. Para tal, entende-se a
necessidade e o0 compromisso ético de manter sobre sigilo a identidade dos participantes, haja
visto que o principal objetivo decorre da realizagdo da pesquisa em educagao Stricto Sensu.

Titulo da pesquisa: O uso das midias digitais na educacdo superior em tempos de pandemia:
um estudo sobre o trabalho docente no ensino remoto na unidade universitaria de Paranaiba —
UEMS

Pesquisadores responsaveis:
Everton Rodrigues Martins (Aluno do mestrado)
Juliana do Prado (Orientadora)

Sujeitos da Pesquisa: os docentes regulares dos cursos de licenciatura da educacéo superior
da Universidade Universitaria de Paranaiba — UEMS

1 —Sexo: () Feminino ( ) Masculino
2 — ldade

3 — Qual sua formacéo:
4 — Qual (is) instituicao (Ges) leciona:

5—Qual (is) curso (s) leciona?

6 — Qual (is) disciplina (s) leciona?

7 — Qual (is) periodo (s) leciona?
8 — Ha quanto tempo leciona?
9 — Vocé tem acesso a internet? Desde de quando?
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10 — Caso tenha acesso a internet, passa em média quanto tempo conectada? Quais sites acessa
mais?

11 — Qual meio de comunicacdo mais usa para obter informacdo? Televisdo, Midia impressa,
Radio, Internet?

12 — Ja participou como estudante de curso profissional pela internet, como avalia o conteddo?

13 —Ja fez algum tipo de aperfeicoamento para atuar no ensino remoto? Se sim, era pelo Estado
ou particular?

14 — Participou de algum curso ou formacéo para atuar com ferramentas de ensino como AVA,
MOODLE e afins?

15 — VVocé possui Smartphone?
16 — Vocé utiliza o0 Smartphone em suas atividades pedagdgicas e profissionais? Se sim, quando
comecou a utilizar e quais aplicativos costuma usar?

17 — Como avalia sua experiéncia com midias digitais na pratica pedagogica? Tem facilidade
ou dificuldade?

18 — Quais midias digitais utilizou na pandemia para se comunicar com 0s estudantes?

19 — Conseguiu interagir com os alunos, no sentido de orienta-los a partir das midias digitais?
Como foi?
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20 — Houve apoio tecnoldgico quanto a pratica docente no periodo da pandemia?

21 — Como as coordenacg@es de curso atuaram no sentido de solucionar questdes relacionadas
ao contato com os estudantes e organizacdo do ensino remoto?

22 - Como avalia o empenho e a estrutura oferecida pela instituicdo de ensino no tocante a uso
dos meios tecnoldgicos no processo de ensino/aprendizagem?

23 — Como avalia a Instituicdo perante o ensino remoto?

24 - Como avalia a participacdo e o comprometimento dos alunos nas atividades na pandemia
e antes da pandemia?

25 — De modo geral, como avalia 0 uso das midias digitais entre os estudantes, como impacto
na aprendizagem?
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26 — Como professor (a) atuante, vocé consegue observar alguma resisténcia dos alunos com
relagdo ao uso das tecnologias na pratica pedagogica?

27 — Como avalia o uso das midias digitais entre os estudantes com relacdo familiar, com os
amigos e colegas da escola?

28 — Como avalia o uso das midias digitais na escola, especificamente no processo
ensino/aprendizagem?

29 — Vocé acredita que foi possivel trabalhar os conteddos programados no ensino remoto?

30 — Percebeu se houve transformacdes na pratica docente para ser oportunizado ao ensino
presencial?

31 — Como reflete sobre as transformacgdes suscitadas pelo ensino remoto nos cursos de
licenciatura?




88

32 - Caso queira, deixe aqui outras consideragdes que considere relevante sobre a experiencia
adquirida a partir do uso das midias digitais no processo de ensino/aprendizagem?




