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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo investigar a percepgédo de professores sobre 0s usos
das midias digitais na escola e esta interligado com a sociologia digital. Buscou
compreender quais os grandes desafios que o despontar das tecnologias e midias digitais,
do conhecimento acessivel, colocam a educacédo na sociedade contemporanea. Apresenta
como justificativa a importancia do tema na atualidade, em que o avango acelerado das
tecnologias e midias digitais tem transformado a sociedade atual, evidenciando novas
demandas em relacdo ao modo de pensar, agir, de se relacionar socialmente e adquirir
conhecimentos. O contexto da investigacdo acontece em duas escolas publicas que
ofertam a educacdo bésica, situadas no municipio de Inocéncia, estado de Mato Grosso
do Sul. O estudo de cunho qualitativo utilizou a técnica de aplicacdo de questionario
semiestruturado aos professores atuantes nas duas escolas selecionadas. A pesquisa
apresentou como resultados que os professores percebem a existéncia e o potencial das
midias digitais dentro e fora da escola e que as criangas e os adolescentes sdo 0s seus
usuarios mais frequentes. Porém, evidenciou que apesar dos professores entenderem as
midias digitais como ferramentas de apoio, ha uma lacuna geracional na maneira de
pensar sobre o uso das midias digitais entre ambos. Constatou-se também que embora 0s
avancos tecnoldgicos sejam bastante rapidos, a transformacao social e cultural, por varios
fatores, ocorre mais lentamente. Dessa forma, este estudo trouxe evidéncias de que a
velocidade das transformacdes tecnoldgicas e as midias digitais exigem adequacdo
sistémica no contexto educacional, demonstrando a necessidade de constante atualizacao
nas politicas publicas educacionais, na formacdo de professores e na melhoria de acesso
a internet, bem como de aparelhos tecnoldgicos para atender as novas demandas da
contemporaneidade.

Palavras-Chave: Educacdo. Conectividade. Midias Digitais. Professores.
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ABSTRACT

The present study aims to investigate the perception of teachers about the uses of digital
media at school and is intertwined with digital sociology. It sought to understand the great
challenges that the emergence of technologies and digital media, of accessible
knowledge, pose to education in contemporary society. It presents as justification the
importance of the theme today, in which the accelerated advance of technologies and
digital media have transformed the current society, evidencing new demands in relation
to the way of thinking, acting, relating socially and acquiring knowledge. The context of
the investigation takes place in two public schools that offer basic education, located in
the municipality of Inocéncia, state of Mato Grosso do Sul. The qualitative study used the
technique of applying a semi-structured questionnaire to teachers working in the two
selected schools. The research presented as results that teachers perceive the existence
and potential of digital media inside and outside school and that children and adolescents
are its most frequent users. However, it showed that although teachers understand digital
media as support tools, there is a generational gap in the way of thinking about the use of
digital media between them. It was also found that although technological advances are
quite rapid, social and cultural transformation, due to various factors, occurs more slowly.
In this way, this study brought evidence that the speed of technological transformations
and digital media require systemic adaptation in the educational context, demonstrating
the need for constant updating in educational public policies, in teacher training and in
improving access to the internet, as well as to technological devices to meet the new
demands of contemporaneity.

Keywords: Education. Connectivity. Digital Media. Teacher.
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INTRODUCAO
Trajetéria académica e profissional

O tema de estudo sobre a percepcédo de professores sobre 0 uso das midias digitais surgiu
por meio do caminho percorrido durante a minha vida profissional, na qual me deparei com
desafios, construi, desconstrui e reconstrui ideias, permanecendo sempre em construcdo. Atuo
na area da educacdo ha 27 anos e nesse periodo trabalhei como professora, coordenadora
pedagogica, vice-diretora e técnica pedagdgica na secretaria municipal de educacéo.
Atualmente trabalho como diretora de escola no municipio de Inocéncia-MS.

Durante esses anos atuando na area de educacdo da rede publica, acompanhei de perto
as dificuldades que a escola publica enfrentou e ainda enfrenta frente a transformacéo social
promovida pelo advento das tecnologias, da conectividade e das midias digitais. Vivenciei de
perto as frustracfes dos professores durante e apos a abertura das salas de tecnologia (STE) nas
escolas publicas do municipio. Percebi que, por um lado, todos viam grandes oportunidades de
melhorar as aulas e consequentemente a aprendizagem dos alunos e que, por outro lado, o medo
do novo, do desconhecido, os tirava da zona de conforto e os deixava mais resistentes as

mudancas, permanecendo com as mesmas praticas de ensino.

Neste periodo, eu trabalhava como coordenadora pedagdgica numa das escolas da rede
municipal no municipio de Inocéncia-MS, e diante de tantas dividas, incertezas, fui em busca
de conhecimento, de preparacao para melhor subsidiar o trabalho dos professores da escola e
assim contribuir para uma melhor educacdo aos estudantes do municipio. Participei da
formagéo continuada em EAD (Educacéo a Distancia) ofertada pelo governo federal intitulada
“Tecnologia na Educagdo: ensinando e aprendendo com as TICs” e em seguida, nos anos de
2011 e 2012, fiz a Pos—graduacdo em nivel lato sensu “Midias na Educagdo”, também em EAD,
pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul de Campo Grande. Meu tema de pesquisa
nesta especializacao foi “As dificuldades de Inser¢do das Midias na Educa¢ao”. Escolhi esse
tema devido estar experienciando tais dificuldades de perto e por perceber que algo deveria ser
feito com urgéncia para sanar as problematicas que afetavam diretamente a aprendizagem dos
estudantes. Nessa pesquisa, busquei entender quais problemas os professores estavam
enfrentando ao tentarem inserir as midias na educacéo, quais dificuldades tinham para assumir
0 papel de educador no mundo midiatico e o que os impedia de notar a importancia da insercao
das midias no cotidiano escolar. Na época, a pesquisa mostrou que a maioria dos professores

nasceu num mundo diferente do contemporaneo, que ndo foram formados (na graduacao) para



trabalhar com as tecnologias em suas préaticas pedagdgicas e que, apesar do governo federal ter
equipado as escolas com computadores, netbooks, lousas digitais, entre outros, faltou formagéo
continuada aos profissionais da educacéo para o uso adequado dessas ferramentas. A concluséo
dessa pesquisa foi de grande valia e com certeza foi relevante para a construcdo da minha
identidade. Porém, minha vontade de entender melhor o que os professores pensavam sobre o
uso das midias digitais na escola ndo cessou. Pois ja se passou quase uma década e ainda

percebemos a existéncia de lacunas entre o ensino e a aprendizagem.

A descoberta do objeto de pesquisa

O sentimento de buscar conhecimento sobre midias digitais na educacdo me
acompanhou desde o inicio da minha trajetoria no Programa de P6s-graduacdo da Universidade
Estadual do Mato Grosso do Sul (PGEDU/UEMS).

A participagédo nas disciplinas me levou a refletir sobre a visdo do educador como
mediador do conhecimento e sobre a importancia de estabelecer relacdes dialdgicas no processo
de ensino e aprendizagem. Além disso, que ndo existe 0 saber mais e 0 saber menos, e sim
saberes diferentes, visto que somos seres inconclusos e inacabados, em constante construcao, e
que sdo nossas experiéncias que nos moldam e constroem nossa identidade.

No ano de 2019, com o projeto de pesquisa intitulado “Tecnologia na Educagdo: um
desafio para a pratica docente” - 0 qual pretendia pesquisar quais desafios os professores
enfrentam perante o surgimento de uma nova sociedade — fui em busca desse desejo.
Entretanto, ainda na entrevista, no processo de ingresso para o0 mestrado, fui questionada por
um dos professores da banca se eu teria disposi¢cdo em mudar meu objeto de pesquisa. De
imediato minha resposta foi sim. Porém, esse questionamento se concretizou em duvidas
académicas, e, a0 mesmo tempo em que provocou incertezas, também me incentivou a
explorar objetos desconhecidos, pois pensava que permanecer estagnada na minha area de
conforto néo ajudaria a alcangar meus objetivos.

Apos a efetivacdo da matricula, no segundo semestre de 2019, participei da primeira
reunido com minha orientadora, Profa. Dra. Juliana do Prado. Conversamos muito sobre meu
possivel objeto de pesquisa. A ideia inicial seria de uma pesquisa qualitativa que abrangesse
a investigacdo empirica sobre a transformacéo da sociedade causada pelo uso excessivo das
midias digitais.

Entretanto, a participacdo nas disciplinas do programa foi como uma tempestade de

ideias, sendo fundamental para o entendimento da importancia da pesquisa cientifica.



Atraveés das participacdes, tive a oportunidade de adequar a minha pesquisa a perspectiva da
pesquisa cientifica, de discutir métodos sobre abordagens da pesquisa qualitativa e
metodologias da pesquisa em educacdo, de refletir sobre a constru¢do do marco teorico e
sobre a elaboracdo do objeto de pesquisa.

Desse modo, foi possivel observar que a pesquisa cientifica precisa estar bem
delimitada em relacdo a seu objeto e que a metodologia é o estudo dos caminhos da pesquisa,
ou seja, 0 caminho que devo seguir para entender o objeto e produzir o conhecimento.

A participacdo nas disciplinas do programa me oportunizou aprofundar estudos sobre
os referenciais da pesquisa, 0s quais estdo embasados nos pressupostos tedricos de Manuel
Castells (1999), John Thompson (2008), Danah Boyd (2014) e S& Martino (2014), que trazem
ideias sobre a transformacdo da sociedade contemporanea, da nova visibilidade como nova
maneira de agir e interagir trazidas com as midias digitais. Com o subsidio tedrico desses
referenciais, fui delimitando meu interesse na pesquisa. E, com a ajuda de minha orientadora,
pude enxergar meu objeto de pesquisa de forma mais clara.

Toda essa experiéncia académica foi determinante para que, no decorrer do tempo, 0
objeto da pesquisa fosse elucidado. Foi também crucial para a percepcdo de que a
constituicdo do projeto de pesquisa deveria dialogar tanto com a linha do programa quanto
com a minha trajetoria profissional. Dessa forma, estudar, por meio da perspectiva
socioldgica, a percepcdo de professores sobre o uso das midias digitais nas escolas do
municipio de Inocéncia/MS contribuiria ainda mais com a minha formacdo pessoal e
profissional.

A escolha pelos termos Educacgdo, Sociabilidade e Midias Digitais como objetos de
estudo se justifica, pessoalmente, pela minha profissdo. Também, pela inquietacdo causada
pelas situacdes que vivencio na escola e na sociedade relacionadas ao acelerado avanco
tecnolégico no mundo contemporaneo.

Foi a partir desse contexto que o problema motivador deste trabalho se constituiu,
considerando como hipdtese a ideia de que existe um distanciamento no entendimento da
gestdo escolar, dos professores e da sociedade em geral, de que estamos vivendo numa
sociedade marcada pelo avango tecnolégico, onde as tecnologias e midias digitais adentraram
na vida das pessoas e, cada dia mais, fazem parte da vivéncia das criangas e adolescentes.

Nesse sentido, defini as seguintes questdes como norteadoras da pesquisa: Qual a
percepcdo de professoras e professores sobre os usos das midias digitais na sociedade
contemporanea? Quais os grandes desafios que o despontar das tecnologias e midias digitais,

do conhecimento acessivel, colocam a educagdo na sociedade contemporanea? Como



professoras e professores lidam com os usos das tecnologias e midias digitais no contexto

educacional?

Com esses questionamentos, busquei entender a percepgédo de professores sobre 0 uso
das midias digitais na Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim e na Escola Municipal Cirilo
Anoena da Costa, situadas no municipio de Inocéncia-MS. Assim sendo, no ambito social e
académico, acredito que este trabalho pode contribuir com outros que também busquem

analisar e investigar as midias digitais além dos muros da escola.

E relevante dizer que, para situar a pesquisa no campo académico e servir de
referéncia para analise dos dados, procedi a uma reviséo de literatura, utilizando como fonte
a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagces (BDTD?Y). A busca se deu por meio
dos termos “midias digitais”, “relagdo social” e “educagdo”. Dessa forma, procurei
contextualizar minha proposta em meio a outras producdes académicas para delinear melhor
a questdo deste trabalho e perceber a abrangéncia deste estudo. Selecionei teses e dissertacdes
que abordam a tematica da transformacdo social trazidas com o uso das midias digitais e que
ressaltam a percepcdo do professor sobre o uso das midias digitais na escola.

Durante o processo de selecdo do material, lendo os resumos e textos completos dos
trabalhos, percebi um grande volume de pesquisas no campo “midias digitais”. Porém,
poucas estdo direcionadas a relagdo com a educacdo. Ao filtrar todos os campos, obtive 55
resultados por meio das palavras-chave, das quais selecionei apenas 06, entre teses e
dissertacOes, que abordam as midias digitais como campos de analise da educacdo como
relacdo social. No entanto, ndo pude observar nenhuma pesquisa que direcionasse seus
objetivos para a percepcdo de professores sobre o uso das midias digitais na escola e,
principalmente, sobre os grandes desafios que o despontar das tecnologias e das midias
digitais colocam a educacdo na sociedade contemporanea, mostrando que muito pouco se
tem produzido academicamente a respeito dos temas aqui abordados.

Também considerei importante realizar um levantamento no Banco de Teses da
Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento do Pessoal do Ensino Superior (CAPES).
Porém, dos 231 trabalhos encontrados por meio das palavras-chave acima citadas, selecionei
apenas 5 que abordam as midias digitais como campos de analise da educacéo como relacéo

social.

! Integra e dissemina textos completos das teses e dissertacdes defendidas nas instituicdes brasileiras de ensino e
pesquisa. E vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicagdes. Para saber mais,
acesse:http://bdtd.ibict.br/vufind/.



Dessa forma, a pesquisa aqui apresentada apropria-se de uma grande relevancia
académica e também para a histdria social e educacional do municipio de Inocéncia-MS.
Pode-se afirmar ainda que a intencdo aqui € de uma contribuicéo histérica e consistente, que
percorreu caminhos para entender a relacdo entre midias digitais e escola nos aspectos
sociais, culturais, econdmicos e politicos da sociedade. O sentido dessa relagdo “[...] vai além
das possibilidades oferecidas pelas midias contemporéneas e dos niveis segmentados dos
sistemas educacionais atuais” (KENSKI, 2008, p. 663).

Aspectos metodoldgicos da pesquisa com as midias digitais

As novas formas de comunicacao trazidas pelas tecnologias digitais vém alterando as
caracteristicas da cultura e da sociedade. O seu uso generalizado vem modificando o modo
como buscamos e produzimos informacéo.

Na atualidade, os computadores - dos mais diversos formatos, tamanhos e funces -
fazem parte da vida em sociedade e estdo presentes em todos 0os ambientes sociais: no trabalho,
na escola, no comércio, nas grandes e pequenas industrias, nas ruas, nas moradias urbanas e
rurais, nas maos de idosos, adultos, jovens e criangas. O uso praticamente em massa dos
smartphones extrapolam as barreiras de estratificagio social, de classes, de género e de idade.
Nesse sentido, é notoria a observacdo de que 0s processos sociais passam a depender, cada
vez mais, do funcionamento desses aparelhos. Desse ponto de vista, surge o primeiro
guestionamento: por que a necessidade da pesquisa com as midias digitais?

Partindo do ponto de vista que as midias digitais estdo alterando 0 modo de pensar, de
viver e de ser das pessoas, Padilha e Facioli (2018) reconhecem que as implicacOes, a
materialidade, as possibilidades e limites das tecnologias digitais tornam-se parte indissociavel
do artesanato da pesquisa social. Pois, como ja mencionado anteriormente, 0s usos constantes
das midias digitais estdo modificando o modo de ser e de viver da sociedade contemporanea.

Com isso, a pesquisa com as midias digitais torna-se essencial, ja que:

Todos os topicos que o0s sociélogos agora pesquisam e ensinam estdo
inevitavelmente conectados as tecnologias digitais, quer eles se concentrem na
sociologia da familia, da ciéncia, da salde e medicina, do conhecimento, da cultura,
da economia, do emprego, da educacdo, do trabalho, do género, do risco, do
envelhecimento, da raca e etnicidade. (Lupton, 2015, p. 5)

Além disso, é relevante mencionar que estudar a sociedade digital € também concentrar

nos aspectos da “individualidade, identidade, embodiment, as relacbes de poder e as



desigualdades sociais, redes sociais, estruturas sociais, institui¢des sociais e teoria social”
(Lupton, 2015, p. 5).

Num olhar mais aproximado da pesquisa com as midias digitais, Padilha e Facioli
(2018), relatam que a partir do momento que a pesquisa social envolve com o digital, torna-se

uma prética socio-material-técnica. Sobre isso, explicam que:

Uma das principais caracteristicas das midias digitais é a capacidade computacional
de processar dados transformados em sequéncias numéricas ou digitos. Entretanto,
em termos socioldgicos, o “digital” deve ser entendido em outro sentido: como um
conjunto de praticas sociais especificas que articulam humanos e ndo-humanos em
acles que atravessam a vida social e que tem implicacBes relevantes tanto para a
teoria, quanto para a pesquisa social. Esta acep¢do busca reter o carater sociotécnico
das relagfes, isso é, a articulacdo entre infraestrutura, redes, dispositivos e as praticas
sociais a eles associadas. (PADILHA, FACIOLI, 2018, p. 306).

No ponto de vista dos autores, a sociologia digital ndo esta referida aos digitos em
sentido estrito, tampouco a digitalizacdo dos métodos e das técnicas da pesquisa social. Esta
sim referida ao aspecto de relagdes hibridas, ou seja, que envolvem pessoas e artefatos

tecnoldgicos.

Sobre esse entendimento, é importante mencionar gue o presente estudo, que objetivou
pesquisar a percepcao de professores sobre o uso das midias digitais na escola, tenta fazer uma
aproximacdo, ainda inicial, entre estudos socioldgicos sobre midias digitais e 0 campo da
educacdo. Busquei, assim, compreender quais 0s grandes desafios que o despontar das
tecnologias e midias digitais, do conhecimento acessivel, colocam a educacdo na sociedade
contemporanea, relacionando-as como importantes esferas de andlise da educa¢do como
relacdo social. Em consonéncia com Nascimento (2016, p. 231) entendemos que “A sociologia
digital fala de pessoas concretas relacionando-se através de artefatos socioculturais criados em
um mundo real”. Dessa forma, reconhecemos os esfor¢os da teoria social e a necessidade de

interpretar as relacfes sociais na era digital.

Padilha e Facioli (2018, p. 307), embasados na pesquisa de Judy Wajcman (1999),
entendem que a tecnologia € moldada em um processo social e que ndo tem uma forga
dominante Unica, mas é o resultado de um conjunto complexo de rela¢fes e interacfes sociais
que envolvem esferas como a ciéncia, técnica, Estado, mercado, pessoas, entre outros fatores.
Isso mostra que cada tecnologia ¢ atualizada de acordo com a forma de apropriacéo criativa dos

diferentes grupos sociais.

Nesse proposito, este estudo buscou reconhecer a articulagdo da tecnologia e do social,
compreendendo que a pesquisa de abordagem socioldgica dos usos sociais das tecnologias



precisa considerar ndo apenas 0s modos e contextos de uso, mas também os ambientes
estruturais, regulados por protocolos e materializados na interface, que criam e modulam as

condicdes de utilizacdo (Padilha e Facioli, 2018, p. 307).

Partindo desse contexto, a metodologia deste trabalho se da através da pesquisa
qualitativa com aplicacbes de questiondrio semiestruturado, acreditando que a pesquisa
qualitativa proporciona uma melhor visdo e compreensdo do contexto do problema. O
questionario é bastante viavel e pertinente para pesquisas de cunho empirico, que envolve

opinido, percepcdo, posicionamento e preferéncias dos pesquisados.

Para Lidke ¢ André (1986, p. 1), “para se realizar uma pesquisa qualitativa é preciso
promover o confronto entre os dados, as evidéncias, as informacdes coletadas sobre

determinado assunto e o conhecimento tedrico acumulado a respeito dele”.

Para tanto, antes da aplicacdo do questionario, foi realizada uma pesquisa exploratoria
nas escolas estaduais e municipais do municipio com o objetivo de encontrar o l6cus e 0s
participantes da pesquisa. Sendo assim, percebeu-se a necessidade de visitar cada escola do
municipio, onde, em didlogo com diretores e coordenadores, foram obtidas informacdes
precisas para 0 conhecimento e entendimento de cada unidade escolar. Essa etapa foi
extremamente importante, pois, a partir dela, reconheci os espagos para posteriormente

selecionar os participantes, para que de fato este estudo acontecesse.

Apds as visitas empiricas e dialdgicas, foi certificado que a escolha da Escola Municipal
Cirilo Anoena da Costa e da Escola Estadual Prof. Jodo Pereira VValim como lécus da pesquisa
seria a mais acertada devido a uma estar situada na area rural do municipio e a outra na area
urbana, respectivamente. Essa diferenca permitiria observar se ha, ou ndo, alguma disparidade

entre os estudantes da area urbana e os que sdo acolhidos pela area rural.

Posteriormente, foi realizado um levantamento bibliografico a respeito do que pensam
os autores e estudiosos Manuel Castells, John Thompson, Danah Boyd e S& Martino sobre a
nova visibilidade do mundo mediado pelas tecnologias e midias digitais e sobre a sociedade em
rede. Em continuidade, o trabalho procedeu para uma revisao de literatura, em que buscou-se
referéncias a respeito da transformacdo social trazida pelas tecnologias da informacdo e
comunicacdo através de resgate de trabalhos académicos que versam sobre o tema com a
finalidade de localizar ideias semelhantes no que se refere as midias digitais enquanto objeto

desta pesquisa.



A partir disso, foi conduzido analises de cunho qualitativo dos discursos de professores
participantes da pesquisa coletados através de aplicacdo de questionario via Google Daocs.
Foram analisados questionarios com roteiro semiestruturado que buscavam captar a percepc¢éo
de professores sobre os usos das midias digitais nas escolas do municipio de Inocéncia. Os
profissionais selecionados trabalham diretamente com criangas e adolescentes devidamente
matriculados na educacdo bésica das escolas selecionadas.

Em continuidade, foram contrapostos os dados obtidos pela pesquisa bibliogréafica e os
obtidos pela pesquisa de campo, em que se pretendeu analisar a percepcao desses profissionais
diante da problematica discutida neste estudo. Para uma melhor e segura analise, foi realizada
a tabulacdo dos dados capturados por meio de graficos e tabelas, que por sua vez apresentou

conclusbes decisivas para a pesquisa.
Estrutura da Dissertacao

Esta dissertacdo esta estruturada em introducédo e trés capitulos. A introducdo traz a
trajetoria académica e profissional da investigadora, a descoberta do objeto da pesquisa,
apresenta o problema norteador, os aspectos metodoldgicos e a metodologia da pesquisa com

as midias digitais, além de apresentar a estrutura da dissertacdo, o que transcrevo neste subitem.

O primeiro capitulo esta intitulado “Midias Digitais e as Transformacdes Sociais”. Ele
traz os aspectos historicos e tedricos, recupera brevemente alguns estudos que mostram como
a disseminacdo das tecnologias esta alterando valores morais e impactando valores sociais e
subjetivos. Nele também foi discutido o referencial tedrico que apresenta perspectivas para o
problema da pesquisa. Além disso, numa abordagem socioldgica e contextualizada, traz a
histéria da educacdo e tecnologia, baseado nos estudos de Neil Selwyn (2011), do livro

Education and Technology.

No segundo capitulo, foi apresentado alguns estudos que reconhecem as midias digitais
como importantes esferas de anélise da educacdo como relacdo social. Nele, buscou-se
entendimentos sobre os desafios que o despontar das tecnologias e midias digitais colocam a
educacdo na sociedade contemporanea. Além disso, discorreu-se sobre estudos que discutem
as implicagdes e convergéncias das midias digitais no contexto escolar. O capitulo também traz
questBes sobre o que dizem as recentes politicas publicas em relagdo aos usos das midias

digitais na educacéo e sobre as midias digitais na escola em tempo de pandemia.



O terceiro e Gltimo capitulo aborda a anélise e discussdo dos dados a luz da teoria
estudada. Ele é o ponto chave deste trabalho, uma vez que descreve o caminho da pesquisa,
desde a escolha da Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim e da Escola Municipal Cirilo
Anoena da Costa como Idcus da pesquisa até os resultados, a percep¢éo de professores sobre o

uso das midias digitais nas escolas do municipio de Inocéncia-MS.

E relevante mencionar que ao iniciar esta pesquisa 0 intuito primario ndo estava
relacionado a pandemia provocada pela COVID-19 (doenca causada pelo coronavirus,
denominado SARS-CoV-2). Por causa disso, foi preciso realizar alteragcdes na metodologia da
pesquisa devido a necessidade do distanciamento social como forma de evitar a proliferacdo da
doenca, como orientado pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS). Em consequéncia, viu-se
a necessidade de reservar um espaco neste trabalho para falar da problematica que tudo isso

vem causando no pais e, por conseguinte, na educacao.
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1 MIDIAS DIGITAIS E AS TRANSFORI\/IAC}OES SOCIAIS
1.1 Elementos historicos e tedricos

Conforme mencionado anteriormente, o trajeto percorrido para a construcao do objeto
e campo da pesquisa passou pela verificacdo de que as midias digitais vém causando uma
variedade de fatores sociais e culturais na vida das pessoas e, sobretudo, das criangas e
adolescentes. Tal constatacdo vem ao encontro dos pensamentos desde o inicio da pesquisa,
mostrando que, com o advento das tecnologias digitais, a sociedade contemporéanea nédo € a
mesma que a de algumas décadas passadas. No campo desta pesquisa, estas constatacoes,
somadas a outras, assinalam a necessidade de atencdo nesse aspecto na educacdo, pois se na
contemporaneidade vivemos sob outro formato, é necessario que a educagédo esteja conectada

com os interesses dessa nova sociedade.

Para uma melhor compreensédo desse novo formato de sociedade, viu-se a necessidade
de trazer neste capitulo inicial um breve historico da evolucdo tecnoldgica e das tecnologias
comunicacionais em rede, pois, como Richard Miskolci, acreditamos que “reconhecer as
continuidades entre o passado e o presente também auxilia a evidenciar as verdadeiras rupturas,
as quais, mesmo sendo novidades podem ser mais bem analisadas em contraste com o que se
dava antes do acesso as midias digitais” (MISKOLCI, 2011, p.18).

Além de trazer um breve histdrico sobre a evolucdo da tecnologia no mundo, viu-se
também a necessidade de trazer neste capitulo, numa abordagem socioldgica e contextualizada,
a historia da educacéo e tecnologia, melhor dizendo, a histéria de como as tecnologias chegaram
na educacgéo. Baseada nos escritos do livro Education and Technology de Neil Selwyn (2011),
0 texto concentra-se nos usos “pré-digital” e "digital inicial” da tecnologia nas escolas,

faculdades e universidades do século XX.

Um olhar curioso nos levou ao passado, ndo tao distante, e nos permitiu constatar que
0s primeiros aparatos das tecnologias de comunicacdo foram desenvolvidos para permitir a
comunicacgéo entre pessoas sem a necessidade de encontro presencial. E que essas tecnologias
vém sendo aprimoradas numa velocidade muito acelerada.

As tecnologias da atualidade foram desenvolvidas, em sua grande maioria, durante a
Segunda Guerra Mundial, entre os anos de 1939 e 1945, e, durante o auge da chamada Guerra
Fria, periodo em que os Estados Unidos e a Unido Soviética disputavam lideranca politica em
termos globais (MISKOLCI, 2016, p.277-278).
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Antes da invencdo do telégrafo, a comunicacdo ndo presencial era realizada com
atrasos inevitaveis. Na época, a comunicacao entre pessoas distantes acontecia basicamente por
meio da troca de cartas. Porém, de acordo com Prado, as cartas “como precursoras de trocas de
mensagens desde a Antiguidade Classica faziam parte de um modo de comunicagdo entre

pequenos grupos exercida pelo pequeno coeficiente de letrados.” (PRADO, 2015, p. 24).

O telégrafo, por sua vez, trouxe a oportunidade das pessoas se comunicarem em tempo
real, mesmo que em espacos fisicos diferentes e de longas distancias. Dessa forma, ao
recapitularmos historicamente e analisarmos sociologicamente o impacto das novas midias na
vida social, € possivel observar que as tecnologias se desenvolvem através de outras que Ihes

sdo anteriores e guardam relacdo com formas de subjetivacdo (MISKOLCI 2011, p. 10).

Em se tratando das tecnologias digitais, Adrian Athique (2013, p. 5-6) relata que elas
se originam nas méaquinas de calcular criadas no século XIX, inventadas por Charles Babage
na década de 1830, e no armazenamento de dados em cartBes perfurados, peca chave do
desenvolvimento da computacdo no século XX. Foi em 1936 que a maquina de Turing?,
também conhecida como maquina universal, foi desenvolvida. Ela era capaz de processar
tarefas a partir de calculos matematicos e algoritmos. “Alan Turing, seu criador, foi uma das
figuras mais influentes da computacéo e da matematica, atuando junto ao exército Britanico
durante a Segunda Guerra Mundial na decifragcdo de cddigos secretos alemaes” (PRADO, 2015,

p. 25).

Para Adrian Athique (2013), a busca da computacdo eletrénica pelos principais
antagonistas durante a Segunda Guerra Mundial, na década de 1940, € comumente entendida

como o andncio do que tem sido chamado de a era da informagao.

Destarte, a técnica desenvolvida por Turing foi peca chave para a criacdo dos
mainframes - computadores de grande porte que ocupavam uma sala quase inteira - criados
entre 1950 e 1960, com capacidade de processar um grande volume de dados, e que passaram
também a funcionar com o objetivo de melhorar a eficiéncia da producdo industrial. (PRADO,
2015, p. 25)

2 Alan Turing (1912-1954) foi um matematico britanico, pioneiro da computacéo e considerado o pai da ciéncia
computacional e da inteligéncia artificial. Trabalhou como funcionario do Government Code and Cypher School
e entre 1940 e 1941, e desenvolveu uma maquina capaz de decifrar o “Enigma”, c6digo utilizado pelos nazistas,
durante a Segunda Guerra Mundial, dando assim aos aliados uma vantagem que permitiu derrotar mais depressa a
Alemanha. Disponivel em: https://www.ebiografia.com/alan_turing/. Acesso em: 14 de dezembro de 2020.
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Posteriormente, durante a Guerra Fria, a vontade de demonstrar supremacia
tecnoldgica e econdmica envolveu profundamente o desenvolvimento dos recursos da
tecnologia informacional. O seu aperfeicoamento visava transformar o processo produtivo
industrial através da capacidade de programacgao para processar dados. “Visto que havia um
anseio por parte das poténcias que compunham a Guerra Fria de progredirem quanto as armas
nucleares e a corrida espacial, o desenvolvimento da computacdo buscava eliminar qualquer

possibilidade de erro humano nesse processo” (PRADO, 2015, p. 25).

Foi no final da década de 1960 que o processamento de informacdes através da
computacdo se estendeu, adentrando as universidades e corporacGes comerciais, e, de acordo
com Athique (2013, p. 9), todo esse percurso pode ser caracterizado como substituicdo da

Sociedade Industrial pela Sociedade da Informagéo.

Para Prado (2015, p. 26),

A evolucgdo da sociedade de consumo Ocidental nesse contexto foi marcada pelo
florescimento de uma série de produtos eletrénicos que baseados no principio da
eficiéncia tecnoldgica transformaram as esferas sociais. A televisdo é um exemplo de
dispositivo que adentrou nas esferas domésticas e que se configurou como o principal
veiculo de informagdo e entretenimento, principalmente para as classes populares. A
era dos produtos eletronicos se configurou também como a era de solidificagdo da
cultura de massa, por meio da musica pop, novelas e anuncios publicitarios de
produtos domésticos. Nesse momento, particularmente no final dos anos 1960, a
geracéo de baby-boomers, nascidos entre os 20 anos subsequentes do final da Segunda
Guerra Mundial, crescia em meio a uma quantidade de consumidores de eletrénicos e
cultura de massa que abrangia quase a totalidade da sociedade.

Diante dessa constatacdo, fica evidente que a tecnologia, na década de 1960,
impulsionou a comunicagdo, a informagcdo e o mercado, e, consequentemente, trouxe

influéncias na vida individual das pessoas.

Ao analisar a diferenca entre a fase em que os mainframes representavam grande
progresso tecnoldgico diante das demandas politicas do periodo pds-guerra e 0 momento de
florescimento de produtos eletrénicos que invadiram a esfera da vida individual das pessoas,
Adrian Athique (2013) constatou que:

O que fez a revolugdo da informacédo da década de 1970 tecnologicamente diferente
da época anterior do mainframe foi a realizacdo em grande parte da distribuicdo da
computacdo. O igual aumento de informatizacdo e de consumo de eletrénicos tinha
conduzido um processo de miniaturizacdo que tinha comecado com as exigéncias da
corrida espacial. Componentes eletrdnicos tinham sido submetidos a um processo
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continuo de refinamento que os fizeram menor e, portanto, adequados para uma vasta
gama de novas aplica¢des. [...] Embora muitas das empresas de tecnologia de maior
dimenséo continuaram a concentrar-se nos supercomputadores que eram suas agdes-
no-comeércio, as novas geragdes de técnicos de informatica voltaram sua atencao para
as possibilidades de dispositivos multifuncionais muito menores, inaugurando a era
do microcomputador. Estes dispositivos de um U(nico usuario que podiam ser
montados a partir de componentes basicos foram totalmente programéaveis e
facilmente instalados em um desktop. (ATHIQUE, 2013, p. 10).

Dessa forma, é visivel a percepcdo de que a trajetoria que envolve 0s avangos
tecnologicos, especificamente a computagao, “... teve como pano de fundo cenarios politicos
de Guerra e p6s- Guerra que revelam interesses militares e comerciais de paises considerados
naquele momento como poténcias econdmicas” (PRADO, 2015, p. 26). Com isso, o foco da
producdo de computadores pessoais garantiu, por conseguinte, que na proxima década de 1980,
0s usos dos computadores fossem ampliados para aplicaces no trabalho, de programas de
planilhas, processamento de dados, banco de dados etc. Logo, a posse de computadores se
tornou comum entre as classes médias americanas a partir de meados dos anos 1980 (Athique,
2013).

Na década de 1990, houve uma diminuicdo no valor de producdo e padronizacdo de
softwares, em que 0 aumento acelerado nas telecomunicacdes, devido a chegada da fibra dptica
de alta velocidade, contribuiu para que os computadores pessoais adentrassem no cotidiano das
classes médias das sociedades desenvolvidas. Com isso, a internet ganhou contornos comerciais
e as privatizacGes das telecomunicacfes, nesta mesma época, permitiram a introducdo da
internet comercial no Brasil (PRADO, 2015, p. 27).

Em se tratando de internet, genericamente, Prado (2015) explica que:

[...] € um sistema global de telecomunicagfes que conecta as principais redes de
computadores. Seu surgimento se deu em 1969, com uma rede de computadores
interligadas, chamada ARPANET, em meio a Guerra Fria. Através de investimentos
militares americanos, essa rede teve como finalidade inicial manter a comunicagdo
das forgas armadas em caso de ataques que destruissem 0s meios convencionais de
telecomunicacBes. Nas décadas de 1970 e 1980, além de ser utilizada para fins
militares, a Internet também penetrou no meio académico das universidades
americanas. (PRADO, 2015, p. 27)

Para Athique, a criacio do World Wide Web (WWW) 3 padronizou a navegagio na

3 A World Wide Web é um sistema de documentos dispostos na Internet que permitem o acesso as informagdes
apresentadas no formato de hipertexto. Para ter acesso a tais informacdes pode-se usar um programa de computador
chamado navegador. De acordo com Athique, a criacdo do hipertexto nos anos 1980 foi precursora para o
desenvolvimento da Internet como entendemos hoje. De modo geral, hipertexto é um protocolo de transferéncia
de dados que possibilita o envio de informagdes relacionadas a um documento eletrénico linkado a informacdes
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internet que, por meio de um software, “permitia 0s usuarios a visitar facilmente documentos
em qualquer nimero de redes diferentes e navegar atraves de informag6es em todo o sistema
de redes de computadores interligados (a Internet)” (ATHIQUE, 2013, p. 13).

A combinacdo entre a expansdo da rede e a propagacdo do acesso as tecnologias
fizeram com que a internet se tornasse uma ferramenta mundialmente utilizada com as mais
diferentes finalidades. No entanto, com fins comerciais, a World Wide Web - ou Rede Mundial
de Computadores — passou a fazer parte da vida cotidiana, familiar e do trabalho, atravessando
demandas locais e estratégias com alcance global.

Na década de 1990, a Web foi denominada de Web 1.0. Os usuérios ndo produziam
contetdo diretamente, ou seja, ndo interagiam com o conteddo que consumiam, resultando
numa socialidade mais restrita as interagdes em plataformas. “Tratava-se de uma interface na
qual os contetdos eram apresentados de maneira mais verticalizada e independem dos anseios

e vontades de quem interagia na plataforma” (Padilha e Facioli, 2018, p. 308).

Nos anos 2000 essa ferramenta foi aprimorada e passou a ser chamada de Web 2.0,
tendo como principal caracteristica a possibilidade de interacdo dos usuarios e permissdo para
a criacdo de conteudo, porém, gerenciado por grandes corporacfes consolidadas no mercado
(Baym, 2010). Prado (2015, p. 27-28) destaca, nesse momento, o surgimento das Wikis*, blogs,
redes sociais, assim como a possibilidade de os usuérios fazerem comentarios sobre o contetdo

que estdo consumindo.

Na atualidade, utilizamos a Web 3.0, cujo termo foi empregado pela primeira vez pelo
jornalista John Markoff, do New York Times, como desdobramento da Web 2.0. Segundo
Padilha e Facioli, a Web 3.0 estd relacionada a uma modulacdo da internet na qual toda
informacdo é organizada de modo compreensivel para humanos e para a maquina (Padilha &
Facioli, 2018, p. 311). Ademais, a socidloga José Van Dijck (2016) diz que a atual Web se

apoia mais na conectividade e cada vez menos na simples conex&o. Para ela, ndo se trata de

de outros documentos, permitindo o leitor clicar em informacBes sequencialmente relacionadas. O hipertexto
permitiu a criacdo de um tipo de linguagem padronizada e o uso da Internet o torna Universal. A partir disso, a
web teve subsidios para seu surgimento. Nas palavras do autor: “entre 1975 e 1984, foram desenvolvidas uma
série de redes de grande escala para aplicacGes civis. O que efetivamente limitou a capacidade dos usuarios para
trabalhar através destas ligacBes foi a falta de um padrdo de software (tanto entre as redes e maquinas
individuais). O HTML de Tim Bernes-Lee forneceu esse padrdo, juntamente com o seu software
World Wide Web para traduzir HTML em uma exibicdo visual (navegador da web) e o sistema de enderegos
global (http:)” (ATHIQUE, 2013, p. 13)

4 Wiki se trata de websites cujos conteidos sdo construidos de modo colaborativo entre os usuarios. A mais
conhecida se trata da enciclopédia Wikipedia que tem como objetivo produzir contetido coletivamente. Disponivel
em: https://pt.wikipedia.org. Acesso em: 20 de dezembro de 2020.
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usuarios conectados uns aos outros criando seus conteudos de acordo com suas vontades
pessoais e privadas, mas de uma dinamica controlada por grandes corporagdes que mobilizam
dados produzidos sobre o uso, direcionando-os para a publicidade e, consequentemente, para o

consumo. Ou seja, a web 3.0 influencia o usuario na escolha e incentiva na compra do produto.

Para a autora, o processo de introducdo de algoritmos em plataformas como o
Facebook, YouTube, Twitter e Linkedin, refere-se a um processo recente, cujo marco € 0 ano
de 2011. Segundo ela,

as plataformas mais influentes viveram uma verdadeira explosdo na quantidade de
usuarios e em seu potencial de gerar dinheiro e 0 mesmo ocorreu com uma incontavel
quantidade de sitios menores, tanto comerciais, quanto sem fins lucrativos. A
interconexdo dessas plataformas teve como resultado a emergéncia de uma nova
infraestrutura: um ecossistema dos meios conectivos, conformado por peixes grandes
e outros nem tanto. Este passo de uma comunicacdo em rede a uma socialidade
moldada por plataformas, e de uma cultura participativa a uma verdadeira cultural da
conectividade, correu em um breve lapso de tempo de ndo mais de dez anos (VAN
DICK, 20186, p. 19).

Nesse contexto, entende-se que enquanto a conexdo esta relacionada ao vinculo
voluntariamente buscado pelo usuério, a conectividade ocorre com a interconexdo de
plataformas digitais e é representada por um esquema matematico que reiine um conjunto de
dados de uso e, como resposta, produz contetidos direcionados, onde através de simples teclas,
acionam opcdes de gostos e preferéncias, incentivando o consumo de determinados produtos.
Dessa forma, € notdria a observacdo de que as plataformas e midias digitais sdo centrais na
socialidade contemporénea, pois, mesmo que ainda “nédo estejamos todos conectados, boa parte
das pessoas assume que essa comunicacdo existe, informa, vincula, além do que tudo aponta
para que em algum momento estejamos todos (ou quase todos) conectados, 0 que ja permite
refletir sobre essa realidade da sociedade conectada por meios comunicacionais em rede como
inexoravel” (MISKOLCI, 2016, p. 284).

Para Manuel Castells (1999), a revolucgdo Digital € vista como a passagem da Sociedade
Industrial para a Sociedade da Informacdo. Conforme o autor, isso se constitui devido a
transformacdo da nossa cultura, da nossa socializacdo, da interacdo e da nossa forma de

compreender o0 mundo.

O autor explica que este novo paradigma tecnoldgico, denominado de “sociedade de
rede”, foi definido devido os novos agrupamentos humanos que reorganizaram seus

significados, integrando ao mundo em grandes redes local-global. Segundo ele, “Essa nova
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estrutura social estd associada ao surgimento de um novo modo de desenvolvimento, o
informacionalismo, historicamente moldado pela reestruturacdo do modo capitalista de
producdo no final do século XX” (CASTELLS, 1999, p. 51). Nesse mesmo entendimento,
Prado (2015), relata que este novo modelo é também destacado pelo fluxo de informacoes,
mercados e pessoas que se coloca numa perspectiva do descentramento da ordem social anterior
a este periodo, na qual a conectividade assume carater central (PRADO, 2015, p. 28). Dito isso,
entendemos que a tecnologia da informacéo é o novo paradigma da contemporaneidade e que

ela reconfigura a sociedade, resultando em novas formas de organizacéo social.

E importante salientar que o espanhol Manuel Castells, entende que a tecnologia da
informacdo e comunicacao é a mola propulsora do processo de transformacgdo contemporanea,
porém, de forma otimista, defende o fenémeno, ndo como causador de desigualdade social, mas
sim como elemento potencializador da estrutura de rede que impulsionam 0s rumos sociais,

econdmicos e culturais.

Em linhas gerais, a breve trajetoria da computacdo percorrida nesse estudo nos trouxe
até o desembocar da rede de computadores interligadas - a Internet - e possibilitou a
compreensdo de sua construcdo historica, politica e social, chegando no que hoje podemos
chamar de midias digitais. E importante destacar que neste trabalho as midias digitais s&o
compreendidas como um conjunto de artefatos tecnoldgicos que mediam as relagdes sociais por
meio da conexdo em rede (PRADO, 2015, p. 28).

1.2 O conceito sobre midias digitais

Antes de tudo, ¢ importante observar que a terminologia “midias digitais” ¢ também
mencionada por pesquisadores desse objeto como ‘“novas tecnologias da informacgdo”,
“tecnologia digital”, “tecnologia da informacao e comunicagao” e “midia digital”. Porém, todos
0s termos estdo relacionados aos meios de comunicacdo contemporaneos que mediam as

relagdes sociais por meio de conexdo em rede.

Para estabelecer um entendimento sobre o termo “guarda-chuva” deste estudo, “midias
digitais”, vimos a necessidade de elucidar os conceitos de “midia” e “digital”, em que a primeira
é basicamente entendida como um conjunto dos diversos meios de comunica¢do, com a
finalidade de transmitir informagdes e conteudos variados. Dessa forma, o termo “midia” esta

vinculado aos processos de producéo, circulacéo e recepcéo de mensagens e deve ser entendido
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dentro de seu contexto cultural de produgdo e uso. A criacdo da midia, como meio de
comunicacdo em massa, representa um aspecto constitutivo do nascimento da sociedade de
massa no fim do século XIX (Silveira, 2004). A segunda expressao, “digital”, faz alusao a dados

descontinuos convertidos em digitos, como esclarece Selwyn, (2011).

“digital” refere-se, simplesmente, a dados descontinuos, baseados em dois estados
distintos - “ligado” ou “desligado”, sem valor intermediario. Computadores digitais,
por exemplo, sdo capazes de distinguir apenas entre esses dois valores (0 ou 1), mas
também utilizam codigos binarios para combinar esses 0's e 1's de modo a formar
ndmeros maiores e outras formas praticas de informacgéo. (SELWYN, 2011, p. 24-
25).

Para o autor, os dados analdgicos sdo o oposto dos dados digitais, pois, respectivamente,
um se refere a dados que podem ser medidos como um valor que varia

continuamente, e o outro em dados descontinuos.

Para conceituar a terminologia midias digitais, Martino (2014) faz uma breve analise
entre as midias analdgicas e as midias digitais. Para ele, as midias anal6gicas tinham uma base
material, como o disco de vinil, o filme da cdmera fotografica ou do antigo projetor de cinema,
o papel dos jornais e revistas. Ja nas midias digitais, esse suporte fisico perde espaco, pois o
conteddo midiatico é convertido em sequéncias numeéricas, ou melhor, em digitos, de onde
deriva o termo digital. Logo, nas midias digitais, os dados, como sons, imagens, letras ou
qualquer outro elemento séo, na verdade, sequéncias de nimeros. Essa caracteristica permite o

compartilhamento, armazenamento e conversdo de dados (MARTINO, 2014, p.10-11).

Assim, quando falamos propriamente sobre midias digitais, é necessario nos referir a
sua complexidade social (ndo somente como aparatos) e estabelecé-las como produto que se
desenvolveu a partir dos anos de 1940, no contexto da ordem industrial em que a concentracédo
econbmica e administrativa aliada ao desenvolvimento tecnoldgico estabelecia semelhanca

estrutural ao cinema, radio e revistas.

Num conceito menos técnico sobre midias digitais, o socidlogo Richard Miskolci (2011)

compreende que:

[...] Midias digitais sdo uma forma de se referir aos meios de comunicagio
contemporaneos baseados no uso de equipamentos eletrdnicos conectados em rede,
portanto referem-se — a0 mesmo tempo — & conexdo e ao seu suporte material. Ha
formas muito diversas de se conectar em rede e elas se entrecruzam diversamente
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segundo a juncdo entre tipo de acesso e equipamento usado [...] (MISKOLCI, 2011,
p.12).

Nessa descricdo, o conceito de midias digitais é entendido como meios de comunicacao
da contemporaneidade, como um conjunto de objetos tecnoldgicos, em que 0S Seus USOS
“mediam as relagdes sociais por meio da conectividade” (PRADO, 2015, p. 28). As midias
digitais sdo potencializadoras e permitem a comunicacdo em tempo real entre duas ou mais
pessoas separadas espacialmente, seja por meio de texto, imagem ou video. Isto €, passa a ser

livre das propriedades espaciais e temporais, como menciona Thompson (2008).

Ja em um contexto socioldgico, as midias digitais sdo entendidas como aspecto
sociotécnico das relagdes, ou seja, como processo das relacdes hibridas que envolvem humanos
e aparatos tecnolégicos (PADILHA & FACIOLLI, 2018, p. 306).

Para Castells (1999), “as novas tecnologias da informacdo ndo sdo simplesmente
ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos” (CASTELLS, 1999, p.
69). Dessa forma, midias digitais ndo sdo objetos tecnoldgicos, mas estdo neles, quando
conectados em rede. Em seu livro “A Sociedade em Rede”, o autor deixa claro que “as
tecnologias da informagédo estdo remodelando a base material da sociedade em ritmo acelerado”
(CASTELLS, 1999, p. 39). De fato, a cada dia as midias digitais ganham mais espaco e
transformam a vida das pessoas, seja nas relacdes pessoais, nas de trabalho ou no contexto

educacional.

E dificil, na atualidade, imaginarmos nossas vidas sem o uso das midias digitais, sem a
utilizacdo das plataformas de redes sociais como: Facebook, WhatsApp, Facebook Messenger,
YouTube, Instagram, LinkedIn, Twitter, entre diversas outras que a cada dia mais estdo
presentes em nossas vidas. A presenca das redes sociais extrapola as barreiras de estratificacdo

social, de classes, de género e de idade.

Nessa perspectiva, discutiremos, no proximo texto, as transformacdes trazidas pela
presenca constante das midias digitais na sociedade. O objetivo é proporcionar reflexdes sobre

0 quanto elas estdo influenciando a vida das pessoas na contemporaneidade.
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1.3 A vida conectada

Quando pensamos nas ferramentas tecnoldgicas que tinhamos a nossa disposi¢do ha
duas décadas, nos lembramos de que o aparelho celular ndo era o nosso principal meio de
comunicacdo. N&o imagindvamos a praticidade das mensagens instantaneas, das redes sociais,
das lives no Facebook, do YouTube, das fotos no Instagram, das compras e vendas de variadas
mercadorias sem sair de nossas casas, do pagamento de contas e transferéncias por meio de
aplicativo de bancos. No maximo, estariamos em frente a TVs LED ° ou de um computador
usando uma conexdo discada. Obviamente, naquela época a informagdo e a comunicacéao
aconteciam de maneiras diferentes. Em apenas duas décadas, o avanco tecnoldgico transformou
nossas Vvidas, afetando a nossa comunicacdo, aproximando pessoas, instituicbes

e revolucionando a web.

Segundo Danah Boyd (2014, p. 6), a midia social — termo utilizado pela autora para se
referir aos sites e servicos que surgiram no inicio dos anos 2000 - evoluiu de uma mistura
emblematica de tecnologias para um conjunto de sites e servicos que estdo no coracao da cultura
contemporanea. Essa evolugdo ocasionou e estd ocasionando uma série de mudancas na vida

das pessoas, na estrutura familiar, na educacédo de criancas e adolescentes.

A web 3.0 intensificou o fluxo de informac6es, flexibilizando as formas de construir
conhecimento. Podemos dizer que vivemos num mundo sem limites de tempo e de espago para
gue as pessoas se comuniquem. Vivemos num momento de inGmeras possibilidades de
aprender, em gue o espaco fisico da escola, tdo protuberante em outros tempos, deixou de ser o

local exclusivo para a construcdo do conhecimento.

A vida conectada proporciona muitos beneficios as pessoas. Porém, ndo podemos
afirmar que ela é a solucéo para muitos problemas do mundo. Segundo Danah Boyd (2014), as
visdes utdpicas e distopicas assumem que as tecnologias possuem poderes intrinsecos que

afetam todas as pessoas em todas as situagdes da mesma maneira:

A retérica utdpica pressupde que, quando uma determinada tecnologia for
amplamente adotada, ela transformara a sociedade de maneiras magnificas, enquanto

> O LED é uma pequena lampada constituida de material semicondutor que emite luz. Nas televisdes com essa
tecnologia, a luz ndo é ionizada, mas, sim, gerada por uma infinidade de LEDs. Disponivel em:
https://mundoeducacao.uol.com.br/curiosidades. Acesso em: 29 de dezembro de 2020.
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as visOes distopicas se concentram em todas as coisas terriveis que acontece por causa
da adocdo generalizada de uma determinada tecnologia que estraga tudo. (BOYD,
2014, p. 15-16)

No entendimento da autora, essas retdricas extremas sao desnecessarias para o real

entendimento dos acontecimentos de quando as novas tecnologias sdo adotadas.

Segundo Boyd (2014), os adolescentes sdo os usuarios mais fluentes das midias sociais
digitais. Para ela, isso acontece devido as midias fornecerem a esses sujeitos um espaco proprio
para fazer sentido no mundo, onde podem complementar ou suplementar seus encontros face a
face, mudando a esséncia da forma como os adolescentes buscam seu lugar na sociedade,

proporcionando a eles novas oportunidades de participar na vida pablica.

A autora aponta que as formas como os adolescentes se inserem no espaco publico em
rede tém preocupado muitos adultos. Entre as diversas observacdes em sua pesquisa, Danah

Boyd percebe que:

Muitos adultas que encontro presumem que suas proprias infancias eram melhores e
mais ricas, mais simples e mais seguras do que as experiéncias contemporaneas dos
jovens mediados digitalmente. Eles associam a ascensdo da tecnologia digital ao
declinio - social, intelectual e moral. (BOYD, 2014, p. 16)

Isto posto, Boyd afirma que as preocupacgdes em torno do uso das tecnologias néo sao
novas, mas podem ser enganosas devido a maioria dos casos, considerado por ela como
“mitos”, estar enraizada em dados desproporcionais e exagerados na tentativa de provocar

medo.

[...] as midias sociais permitem que os adolescentes contemporaneos se imaginem
como parte de uma Comunidade coletivamente imaginada. Os adolescentes se
envolvem com os publicos em rede pelas mesmas razées pelas quais eles sempre
gostam do espaco publico; Eles querem fazer parte do mundo mais amplo
conectando-se com outras pessoas e tendo liberdade de mobilidade. Da mesma
forma, muitos adultos temem tecnologias em rede pelas mesmas razdes que 0s
adultos ha muito desconfiar da participacdo dos adolescentes na vida publica e na
socializacdo adolescente em parques, shoppings e outros locais onde os jovens se
reinem. Se eu aprendi uma coisa da minha pesquisa, é isso: servi¢os de midia social
como Facebook e Twitter estdo fornecendo aos adolescentes novas oportunidades
para participar da vida publica, e isso, mais do que qualquer outra coisa, é o que faz
com que os adultos fiqguem ansiosos. (BOYD, 2014, p. 39)

Porém, a autora argumenta que, mesmo que os adolescentes manipulem as redes
sociais para atrair a aten¢do e aumentar sua visibilidade, ndo significa que eles sejam
experientes e tenham automaticamente as habilidades para navegar nesses espacos. Para ela,

0 que se percebe € que os adolescentes se sentem mais confortaveis nas redes sociais do que
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os adultos. Para os adolescentes, 0 que é atraente ndo é a tecnologia, mas a vida publica que

ela permite.

Além disso, Boyd explica que os adolescentes ndo estdo simplesmente presos a
tecnologia, mas estdo ali por motivacdes sociais, estreitando lagos de amizade. As interagoes
sociais podem ser uma distracdo da escola, mas, muitas vezes, ndo sdo uma distracdo da
aprendizagem, mostrando que as escolas podem integrar a aprendizagem com experiéncias
sociais para preparar a juventude para ambientes de colaboracéo e trabalho social por meio do
uso das redes sociais. E, quando se reinem nas redes sociais virtuais, os adolescentes buscam
estar com seus amigos, sem a supervisdo de um adulto, permitindo-lhes privacidade e
autonomia. Essas redes ndo sdo apenas novos espacos publicos: sdo, em muitos casos, 0S
espacos onde esta o “publico” com o qual os adolescentes se reunem, ainda que fisicamente

estejam em casa. (BOYD, 2014, p. 19)

Portanto, a vida conectada esta referida ao uso intensivo das midias digitais, as quais
devemos perceber como aspectos socioculturais, econémicos e politicos da sociedade. Dessa
forma, elas potencializam o desenvolvimento no processo de ensino e aprendizagem, ndo por
serem simplesmente atraentes, mas por estarem presentes em todos os setores e fazerem parte
das nossas vidas, além de facilitarem a interacdo e o compartilhamento entre professores e

estudantes.

1.4 Educacdo e Tecnologia: uma perspectiva historica e contextualizada

Até aqui vimos como a tecnologia da comunicacao e informacéo chegou ao mundo e
adentrou nas nossas vidas. Vimos também o quanto a disseminacdo dessas tecnologias esta
alterando valores morais e impactando valores sociais e subjetivos. Mas qual é a histéria da
relagdo entre educacdo e tecnologia? Como a tecnologia chegou na educagdo? O que podemos
aprender com a implementacdo das tecnologias na educacdo no decorrer do século XX?
Baseado no livro Education and Technology de Neil Selwyn (2011), pretende-se aqui responder

a essas questdes numa abordagem socioldgica e contextualizada.

Para Selwyn, “a abordagem contextualista ¢ especialmente adequada para examinar a
historia social do uso da tecnologia educacional, lancando luz sobre as relagfes atuais entre

educagio e tecnologia” (SELWYN, 2011, p. 42). Nessa perspectiva, no texto aqui apresentado
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sera exposto a histéria das tecnologias educacionais desde o ano de 1900.

A histéria contextualizada sobre educacdo e tecnologia de Selwyn (2011) buscou
entender ndo s6 a historia das tecnologias da contemporaneidade, mas sim quais tecnologias
passaram pela educacao, quais ainda permanecem e o que elas representaram e/ou representam
para a educacdo. O autor entende que para compreender a sociedade atual € necessario retomar
dados historicos. Para isso, considerou as quatro principais tecnologias educacionais do século
XX: cinema, radio, televisdo e microcomputacgdo, explorando as capacidades, reivindicagdes e
usos que caracterizam os entendimentos de "tecnologia educacional” da época.

Dessa forma, faz sentido aqui discorrer sobre essas tecnologias. Portanto, iniciaremos
nosso texto falando do cinema, que, de acordo com Selwyn (2011), ¢ uma das “tecnologias

maravilhosas” do inicio dos anos de 1900.

Foi por volta da década de 1920 que o cinema comecou a ser introduzido na educacgéo
por um pequeno numero de professores na América do Norte e na Europa. Na época, 0
entusiasmo educacional pelo cinema acarretou em crescentes demandas politicas por maior
eficiéncia educacional. Esse entusiasmo também foi impulsionado pelo interesse na tecnologia
em si, especialmente quando a industria do cinema mudo comecou a se estabelecer como uma

importante forma cultural para os norte-americanos e europeus (SELWYN, 2011, p. 45).

Para Selwyn (2011), muito do impeto inicial para o filme educacional veio de alguns
criadores da tecnologia, destacando-se o inventor norte americano Thomas Edison, que investiu
muito tempo e dinheiro em empreendimentos cinematograficos educacionais. A partir disso,
um niimero crescente de escolas comegou a introduzir o filme em seu ensino. Contudo, “apenas
20 anos depois que os primeiros distritos escolares se comprometeram com o uso de filmes em
sala de aula” (SELWYN, 2011, p. 46).

O entusiasmo educacional pelo uso de filmes em sala de aula cresceu durante as
primeiras décadas do século XX e foi apoiado por um crescente corpo de pesquisa e literatura
de avaliagdo. As primeiras pesquisas descobriram que grupos de alunos usando filmes tinham
aprendizagem de informacBes e conceitos superior aos alunos que usavam métodos
tradicionais. Essas pesquisas relataram a crenca de professores e educadores de que o filme
poderia, de certo modo, substituir a presenca do professor na sala de aula. Porém, “muitos
outros estudos as vezes, no entanto, eram menos certos do "efeito” da educacdo baseada no

cinema. Como Smith (1962) concluiu, quaisquer descobertas gerais de ganhos de aprendizagem
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relacionados ao uso do filme "eram ambiguas™” (SELWYN, 2011, p. 47).

A partir disso, foi na década de 1950 que preocupagdes com a falta de efeito real na
aprendizagem foram seguidas por um declinio acentuado no uso de filmes, como discorre
Selwyn (2011):

Um estudo das escolas de Michigan em 1954 concluiu que o uso de filmes
educacionais em sala de aula era "o equivalente a um filme de um rolo a cada quatro
semanas" (Dale 1958, citado em Cuban 1986, p. 16). Na década de 1950, estava se
tornando cada vez mais evidente que os filmes ndo estavam tendo um grande impacto
na forma como as escolas, faculdades e universidades educavam os alunos - apesar de
sua popularidade crescente como meio de entretenimento. Como Larry Cuban
descreve, "a maioria dos professores raramente usava filmes nas salas de aula. Os
filmes ocupavam apenas uma fracéo do dia de instru¢do. Como uma nova ferramenta
de sala de aula,o filme pode ter entrado no repertério do professor, mas, por uma série
de razdes, os professores quase ndo o usaram"(1986, p. 17).

O autor constata em sua pesquisa que um dos fatores de os professores quase ndo usarem
o cinema em suas aulas estava relacionado a “a falta de habilidade dos professores no uso do
equipamento e o alto custo dos filmes, equipamentos e manutencdo; a inacessibilidade do
equipamento quando necessario e a dificuldade de encontrar e encaixar o filme certo para a
classe” (SELWYN, 2011, p. 47).

Assim como a histéria do uso do cinema na educacao, a histéria do uso do radio nao foi
tdo diferente. Nas décadas de 1920 e 1930, o radio também foi considerado como “tecnologia
maravilhosa” e outra vez o entusiasmo generalizado de professores foi acompanhado por
positividade pelo novo meio. Dessa vez, o argumento era de “que o radio tinha a vantagem
Obvia de permitir que contetido de ensino e aprendizagem de alta qualidade fosse transmitido
para um grande numero de salas de aula e alunos a um custo insignificante” (SELWYN, 2011,
p. 48). Além disso, muitos educadores tinham grandes esperanc¢as no uso do radio como meio
de instrucdo na escola, faculdade e educacdo universitaria, pois acreditavam que a nova

tecnologia era um meio eficiente e eficaz de transmitir informacoes.

Contudo, no final da década de 1940, o uso educacional do radio ndo estava sendo
plenamente realizado nas escolas do pais. Apesar de muitas escolas terem aparelhos proprios,

estudos mostraram que a maioria dos professores fazia uso apenas esporadico do radio.

Dos varios problemas logisticos, técnicos e educacionais, a pesquisa de Selwyn destacou
alguns fatores que contribuiram para o0 ndo uso do réadio nas escolas nos Estados Unidos, entre

eles a falta de equipamentos de recepcdo de radio, equipamento de rédio insatisfatorio,
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dificuldades com o horério escolar, falta de informacdo, programas ndo relacionados ao
curriculo, trabalhos de classe vistos como mais necessario, professores ndo interessados e a ma

recepcdo de radio.

Como vimos, assim como o0 uso do cinema na educacdo, o uso de radio também teve
seu momento de potencial educacional e posteriormente de falhas e fracassos. “Embora seja
muito simplista dizer que a educagdo era "resistente” ao cinema e ao radio, havia claras
discrepéncias entre a retorica educacional e as realidades educacionais dessas tecnologias”
(SELWYN, 2011, p. 50).

Com a televisdo - uma das tecnologias de consumo definidoras do século XX — nao foi
tdo diferente. O seu uso na educacdo foi generalizado no ano de 1952, ap6s a decisdo da
Comissao Federal de Comunicagdes dos Estados Unidos de reservar 242 canais de televisao
para fins educacionais. Porém, para Selwyn, o entusiasmo pela televisdo educacional superou
até mesmo a empolgacdo e a hipérbole dirigida ao cinema e ao radio antes dela. Mesmo apds
40 anos de sua introducdo, o entusiasmo continuava, visando a capacidade do meio de fornecer

aos educadores 'recursos de ensino unicos' (SELWYN, 2011, p. 50).

Assim como aconteceu com o0 entusiasmo anterior pelo cinema e pelo radio, a maioria
dos apoiadores considerava a televisao capaz de aprimorar o aprendizado de forma quantitativa
e qualitativa. Porém, na década de 1980, estudos de casos comegaram a mostrar que a televisdo
estava sendo usada nas escolas de forma esporadica.

Pesquisas da época apontaram uma série de razdes que podiam estar associadas a essa
falha: o custo do equipamento de televisédo e video; a falta geral de treinamento de professores
para usar a televisdo no ensino; a incompatibilidade geral do conteddo dos programas de
televisdo com o curriculo escolar; e a qualidade geralmente baixa da programacéo. Além de
algumas pesquisas sobre o uso da televisdo nas escolas sugerirem que assistir a programas
costumava ser considerado prejudicial as normas e rotinas da sala de aula e que a tecnologia
costumava ser inserida nas configuragdes da sala de aula sem pensar o suficiente sobre os
contextos sociais das escolas, e, também, por ter sido concebida, planejada e adotada por nao

professores.

Na visdo de Selwyn (2011) sobre as tecnologias educacionais do século XX, o
nascimento da computacao educacional foi também considerado a primeira fase da tecnologia

digital a entrar na educacéo. O inicio da introducdo de computadores - mainframes sem rede -
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na educacdo se deu no inicio dos anos de 1960 e se concentrou nos usos "numéricos” para
engenharia, matematica e programacdo de computadores. Posteriormente, o uso de
computadores na educacdo foi anunciado por pesquisadores da época como um aparente
salvador da educacao escolar e universitaria, capaz de fornecer educacéo a qualquer crianca ou
adulto de forma flexivel e individualizada (SELWYN, 2011, p. 53). Desse modo, 0 uso dessa
tecnologia cresceu em ambientes escolares e universitarios durante as décadas de 1970 e 1980.

Para o0 autor, o crescimento da microcomputacdo durante as décadas de 1960, 1970 e
1980 foi acompanhado por um corpo de crescimento rapido de evidéncias de apoio para o

impacto positivo na educacédo e no aprendizado. Porém,
Estudos baseados em escolas durante este periodo relataram que muitos computadores
eram acessiveis apenas a professores e alunos por meio de salas de informatica e
"laboratérios" dedicados, e que os usos mais frequentes da tecnologia eram para a (re)
producédo de trabalho por meio de pacotes de processamento de texto e do uso de
software de treinamento e pratica e tutorial. Como Christopher Conte (1997, p. 1)
concluiu, 'em muitas escolas, os computadores ficam ociosos a maior parte do tempo
ou sdo usados para aprendizagem mecanica passiva por meio de rotinas de exercicios

e prética, em vez de serem usados para cultivar habilidades de pensamento de ordem
superior como sintese, analise e comunicagdo’ (SELWYN, 2011, p. 56).

Portanto, assim como aconteceu com o cinema, o radio e a televisdo, o declinio do
microcomputador para usos educacionais também foi percebido por pesquisadores da época.
Desta vez, o fracasso estava relacionado a varios fatores, como: experiéncia e confianca do
professor com computadores; falta de treinamento; a resisténcia e antipatia dos professores em
relacdo aos computadores, a falta de suporte técnico quando os problemas eram encontrados; a
falta de confiabilidade geral do hardware e software, entre outras citadas pelo autor (SELWYN,
2011, p. 56).

Como foi visto, todas essas fases de implementacdo da tecnologia educacional
aconteceram antes das redes interligadas de computadores durante os anos de 1990 e das midias
sociais durante os anos 2000. O histdrico aqui apresentado nos permite refletir sobre as causas
e consequéncias da ascensdo e eventual queda da tecnologia educacional. Pois, “embora essas
tecnologias fossem acompanhadas pela promessa de muitos beneficios para a educacdo e o
aprendizado, todas falharam em atender as expectativas substanciais de mudanca que as
cercavam” (SELWYN, 2011, p. 57).

Surge entdo o seguinte questionamento: o que podemos aprender com a implementacao
dessas tecnologias na educacao no decorrer do seculo XX? Pode-se perceber que todas as fases

de introducdo dessas tecnologias foram acompanhadas por entusiasmos otimistas de melhoria
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para a pratica educacional, porém, todas, posteriormente, fracassaram. Para Selwyn (2011),
uma das razdes do fracasso pode ter sido pelo fato de que as tecnologias, como o cinema, ndo
foram introduzidas especificamente em resposta a forte demanda de professores ou alunos, e

sim de uma maneira amplamente "de cima para baixo". Ademais, 0 autor considera que:

Muitas afirmac@es foram feitas sobre a natureza aprimorada da aprendizagem baseada
na tecnologia, as melhorias resultantes para os alunos individuais, bem como o
estabelecimento de condic¢des "mais justas" para alunos e escolas "ricos" e "pobres".
Também vimos como corpos de ‘evidéncias' foram produzidos rapidamente para
‘provar’ o ‘efeito’ dessas tecnologias, especialmente em termos de ganhos de
aprendizagem - independentemente do fato de que essas evidéncias eram, na maioria
das vezes, inconclusivas e 'ambiguas' (SELWYN, 2011, p. 57, 58).

Além disso, o autor complementa que:

Qualquer entusiasmo educacional por novas tecnologias durante o século XX deve ser
visto como um subconjunto de entusiasmos sociais mais amplos - primeiro para o
surgimento da engenharia elétrica durante as primeiras décadas de 1900 e, em seguida,
para 0 subsequente "calor branco" pds-industrial novas telecomunicages e
tecnologias informaticas. Em geral, o século XX testemunhou uma pressa indecente
entre aqueles em circulos publicos e politicos para imbuir todos os tipos de tecnologias
com o "poder” para afetar mudangas sociais substanciais (Selwyn, 2011, p. 58).

Portanto, constata-se que os exemplos acima destacam que 0 uso e 0 nao uso da
tecnologia em ambientes educacionais é uma questdo social e também técnica, e a sua
implementacdo é o resultado de a¢des humanas, tomadas de decisdo, expectativas e costumes
ou estruturas sociais - ndo simplesmente o resultado da marcha implacavel do progresso
tecnoldgico. Para tanto, o determinismo tecnoldgico ndo consegue atender as demandas
educacionais. MacKenzie e Wajcman (1999), embasados na “teoria da modelagem social da
tecnologia”, constatam que a tecnologia € moldada em um processo social que ndo tem uma
forca dominante Gnica, mas € o resultado de um conjunto complexo de relacGes e interagdes
sociais que envolvem esferas como a ciéncia, técnica, Estado, mercado, pessoas, entre outros
fatores. Assim, tecnologia e social ndo sdo simplesmente entendidos como esferas separadas
que se influenciam, ambas sdo mutuamente constitutivas (MacKenzie e Wajcman, 1999). Além
disso, os usos da tecnologia precisam considerar ndo apenas 0s modos e 0s contextos, mas
também os ambientes estruturais, regulados por protocolos e materializados na interface, que
criam e modulam as condig0es de utilizagcdo. Em outras palavras, as tecnologias se diversificam

de acordo com os desejos de quem a projetou.

Isto nos leva a refletir sobre uma certa “idealizagdo” da insercdo das midias digitais na
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educacdo, que existe talvez por interesses do Estado, do mercado, de pessoas que ndo
acompanham a formacdo, a experiéncia e a percepcao de professores sobre os usos das midias

digitais.

Portanto, a visdo de Selwyn mostra que embora filme, radio, televisdo e
microcomputacdo possam ser associados a algumas mudancas e ajustes especificos na educacédo
ao longo do século XX, nenhuma dessas tecnologias pode ter gerado qualquer mudanca
generalizada ou melhoria sistémica. Ao contrério disso, qualquer mudanca ou ajuste pode ser
melhor entendido em termos das maneiras pelas quais uma tecnologia € apropriada nas relagdes
sociais que circundam qualquer contexto educacional, ou seja, a tecnologia deve ser vista além

dos muros da escola.

Com esses entendimentos em mente, ao nos direcionarmos as tecnologias educacionais
do século XXI, ndo podemos afirmar que a historia esta se repetindo, mas muitos dos problemas
relacionados aos usos e ndo usos das tecnologias na educacgdo destacadas no século XX sdo alvo
de pesquisas e debates na atualidade. Talvez o problema motivador que norteia essas pesquisas
seja 0 fato de as tecnologias educacionais ainda serem pensadas, primeiramente, em termos
técnicos e ndo como algo social e cultural, que considere que 0 modo que as tecnologias sao

pensadas e inseridas na sociedade tem uma grande influéncia no modo como séo usadas.

Até aqui, percorremos a histdria da educagdo e tecnologia na América do Norte e na
Europa contextualizada por Selwyn (2011). Contudo, no Brasil, a histéria da educacgdo e da
tecnologia digital ocorreu ndo tdo diferente, porém, um pouco mais tarde. Segundo Valente
(1997), no Brasil, as primeiras iniciativas do uso das tecnologias na educacdo se deram na
década de 1970, em Universidades Federais. E, alguns anos depois, 0 primeiro e segundo
Seminario Nacional de Informéatica em Educacdo, realizados na Universidade de Brasilia no
ano de 1981 e na Universidade Federal da Bahia no ano de 1982, deram origem ao Projeto
EDUCOM. Segundo o autor, o projeto possuia uma sistematica de trabalho diferente de
quaisquer outros programas educacionais iniciados pelo MEC e pretendia produzir uma
filosofia diferente ao uso do computador na educagdo, nas areas de Matematica, Fisica,
Quimica, Biologia e Letras (Lingua Portuguesa), tendo o computador como uma ferramenta de

aprendizagem.

Em 1986, os resultados do Projeto EDUCOM, incentivaram o MEC a criar o Programa
de Acdo Imediata em Informética na Educacao de 1° e 2° grau - Projeto FORMAR - destinado

a capacitar professores e a implantar infraestruturas de suporte nas secretarias estaduais de



28

educacdo, os Centros de Informéatica Aplicada a Educacdo de 1° e 2° grau - CIED, escolas
técnicas federais, os Centros de Informatica na Educacdo Tecnoldgica - CIET e universidades

- Centro de Informatica na Educacédo Superior - CIES.

De acordo com Loureiro e Lopes (2015), no ano de 1989, o MEC criou o Programa
Nacional de Informatica na Educacdo, o PRONINFE, que tinha como principal propdésito o
desenvolvimento e a utilizacdo das tecnologias de informatica em todos os niveis e modalidades

do ensino.

Embora Loureiro e Lopes (2015) relatarem que o PRONINFE ndo produziu
modifica¢des na estrutura escolar, observaram que “serviu como subsidio para o programa que
o sucedeu, o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO)” (LOUREIRO e
LOPES, 2015, p. 364). O PROINFO nasceu em 1997 com o objetivo de “introduzir o uso das
tecnologias da informacao e comunicacao nas escolas da rede publica” (BRASIL, 2012). Ele ¢
responsavel pela instalacdo de laboratdrios de informatica e pela estruturacdo para a

implantacdo de banda larga nas escolas publicas do pais.

Com isso, percebe-se que, desde o século XX, os governantes brasileiros vém se
preocupando com a insercdo das tecnologias digitais nas escolas publicas. Embora 0s
documentos relatem essa preocupacdo, mostram também que a disseminacdo das tecnologias
digitais na educacdo se constitui em um conjunto de técnicas operacionalizadas por meio de
programas governamentais. Exatamente como aconteceu com a implantacao das tecnologias na
América do Norte e na Europa contada por Selwyn (2011)— “de cima para baixo”. Obviamente,
muitos dos fracassos da educagdo publica brasileira na introducdo das tecnologias e midias
digitais também estédo relacionados a imposicao dos governos, em que programas e projetos ndo
sdo pensados, tampouco elaborados por professores e estudantes. A estes, considerados os
principais alvos da educacdo, sao impostos modelos de préaticas de ensino criadas ou até mesmo
“copiadas” de outros paises, que nd0o parecem corresponder, segundo os autores, a realidade
brasileira. E, na maioria das vezes, ndo sdo oferecidos cursos de formagdo continuada aos
professores, além de faltar estrutura fisica e tecnoldgica para o desenvolvimento de programas

e projetos que lhes séo determinados.
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2 MIDIAS DIGITAIS: IMPORTANTES ESFERAS DE ANALISE DA
EDUCACAO COMO RELACAO SOCIAL

2.1 Midias digitais na educacao

“Nesse cenario de tanta informagdo ndo lida e ndo vista, nesse excesso de
conhecimentos dispersos (e de possibilidades, de iniciativas espetaculares), onde esta

a educagdao? Qual é o potencial dessa avalanche de dados para a educa¢do?”
(Kenski, 2008 p. 653)

E com esses questionamentos de Kenski que inicio este capitulo. Trago aqui uma
discussdo sobre como as tecnologias e as midias digitais permeiam a educacao, ja que a
sociedade contemporanea vivencia a experiéncia da comunicagdo instantanea, mesmo que em

espacos fisicos diferentes.

Pensar na relacdo entre tecnologia, midias digitais e educagdo, ndo é apenas pensar em
objetos tecnoldgicos utilizados na escola como ferramentas materiais. E pensar em aspectos
sociais, culturais, econdmicos e politicos da sociedade. O sentido dessa relacdo “[...] vai além
das possibilidades oferecidas pelas midias contemporaneas e dos niveis segmentados dos
sistemas educacionais atuais” (KENSKI, 2008, p. 663). Dessa forma, este texto destaca a
necessidade de compreendermos a relacao das midias digitais e educacdo em termos de préatica
e contexto, refletindo sobre a influéncia das midias digitais na relacdo social e no processo de

ensino e aprendizagem.

De fato, as midias digitais possibilitam a interacdo, a préatica de trocas de informacéo e
colaboragbes que ultrapassam o poder da nossa imaginacdo. Como ja dito aqui em outros
momentos, seu crescimento acontece em ritmo acelerado. Seus acessos permitem a obtencéo
de um vasto campo de conhecimento, seja em casa, na escola ou em qualquer espaco fisico que
nos encontramos. “A ampliacdo do acesso a novas formas comunicativas redefiniu oS
comportamentos e a cultura, gerando outros valores e aprendizagens coletivas” (KENSKI,
2008, p. 652). Com isso, as midias digitais trouxeram nova dindmica a maneira de se
comunicar, se informar e, sobretudo, de aprender. Diante desse cenario surgem novos
guestionamentos: O que pensamos sobre as midias digitais como propoésitos educacionais? Por
que precisamos do uso de midias digitais na educagdo? De que maneiras as midias digitais sdo
vistas como fatores que transformam a educacgdo, especialmente entre professoras e

professores?
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E notdrio que os efeitos da transformacio social trazidos pelo uso intensivo das
tecnologias de informagdo e comunicacdo estdo mudando a forma como as pessoas se
relacionam, interagem, comunicam, aprendem e vivem. Portanto, perante essa nova sociedade,
o0 (a) professor (a) deve assumir um novo papel no processo educacional, desenvolvendo novas

possibilidades para ensinar e aprender.

Segundo Vaz (2000), o excesso de informacdes nas redes implica a emergéncia de novos

mediadores. Para Kenski:

Esses novos mediadores podem ser identificados como educadores, capazes de
orientar sem dirigir o processo em construgdo pelo grupo, e como comunicadores —
no sentido da producdo do didlogo, da interpretacdo e da intercomunicacao entre todos
0s participantes de uma mesma comunidade de ensino-aprendizagem, entre outras
coisas. A participacdo desses mediadores no meio dos aprendizes se d& no sentido de
orientar o grupo para o foco do processo que estd sendo trabalhado, evitando a
dispersdo, a confusdo (KENSKI, 2008, P. 654).

Nessa premissa, o (a) professor (a) precisa se ver ndo como provedor do conhecimento,
mas sim como mediador de diversas linguagens e oportunidades educativas, ou seja, €
necessario que o (a) professor(a) oriente os (as) estudantes a aprender a aprender dentro e fora
de sua esfera sociocultural, pois “a escola do aprender precisa estar em consonancia com as
maultiplas realidades sociais nas quais seus participantes se inserem e refletem sobre suas

praticas formas de interagir com essas realidades e ir além” (KENSKI, 2007. p. 109).

Sabemos que, na contemporaneidade, tanto o (a) professor (a) quanto o (a) estudante
estdo em contato com as midias digitais na maior parte do dia. Elas fazem parte de nossas vidas.
E é nesse cenario que pensamos nas midias digitais com propositos educacionais, pois, na
atualidade, ¢ invidvel pensar em viver sem elas. Além disso, seria inconsequente desempenhar
nosso papel - enquanto professores - como desempenhavamos ha duas décadas, ja que 0 modo
de vida naquela época ndo pertence mais a sociedade contemporanea. Ou seja, uma educacéo
que busca atender os interesses da nova sociedade ndo pode reproduzir os paradigmas

tradicionais, os quais ndo fazem sentido para a nova geracao.

De fato, as midias digitais transformam a educacdo potencializando a comunicacao, a
interacdo, o compartilhamento “de muitos para muitos” e facilitando o acesso a informagao.
Além de tudo, elas possibilitam que a “aprendizagem ocorra em multiplos espacos, seja nos
limites fisicos das salas de aula e dos espacos escolares formais, seja nos espacos virtuais de
aprendizagem” (KENSKI, 2008. P. 652).
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Ademais, enxergar as midias digitais como transformadoras da educagdo é também
reconhecer a necessidade de seu acesso fora e dentro das instituicdes de ensino. Caso contrario,
o0 entusiasmo de melhoria para as praticas educacionais, pode ser, novamente, substituido pelo
fracasso, como foi na tentativa de insercdo das midias anteriores — o cinema, o radio, a televisdo
e 0 microcomputador -, como mencionado por Selwyn (2011). As tecnologias e midias digitais
podem sim potencializar a educagdo, mas, para isso, 0 processo de suas inser¢oes precisa ser

repensado por todos, principalmente por gestores politicos e educacionais.

Nesse ponto de vista, no proximo subitem discorremos sobre as implicagdes do uso das
tecnologias e midias digitais no processo de ensino e aprendizagem. Também tratamos dos
desentendimentos e contradi¢des existentes nas politicas publicas do pais, pois, entende-se que
essas politicas sdo, na maioria das vezes, responsaveis pelos caminhos que a educacdo do pais

tem percorrido.

2.1.1 Implicages e convergéncias das midias digitais no contexto escolar

Durante todo o percurso deste trabalho, foi verificada a importancia e necessidade de se
pensar em midias digitais na escola e além da escola, onde os seus usos desenvolvem um novo
formato de sociedade e novos propoésitos educacionais. Nos varios artigos percorridos,
deparamos com diversas producdes cientificas, relacionadas as praticas educativas e ao uso de
tecnologias digitais nas instituicbes de ensino, em que a maioria aponta a existéncia de
fragilidades, por parte de governos e das instituicdes de ensino (gestores e professores), na

incluséo das midias digitais nesse processo, sejam pelas leis vigentes ou pelas praticas docentes.

Tais fragilidades, na maioria das vezes, estdo relacionadas as politicas publicas
instituidas pelos governos estaduais e municipais. O artigo intitulado “O Uso do Celular na Sala
de Aula e a Legislagdo Vigente no Brasil” de Rodrigues (2018) mostrou a existéncia de doze
leis no pais que “proibem” o uso do celular no ambiente escolar, entre outros aparelhos
tecnoldgicos na escola. Segundo o autor, a maioria dessas leis surgiram coincidentemente com
a evolucéo dos servicos de comunicacdo mével que, na época, se encontrava na terceira geracao
de celulares, e ja dispunham de mensagens multimidia e internet. Esse contexto de evolucao
das tecnologias moveis se contrasta com a legislacao sobre a regulamentacéo de uso do celular
nas institui¢des de ensino, ¢ “mais uma vez a escola se retrai, fazendo um movimento contrario
aos processos de evolucdo tecnoldgica, presentes na sociedade” (RODRIGUES, 2018, p. 115-
116).
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A Resolucdo/SED n° 3.280 de 17 de maio de 2017, que aprova o Regimento das escolas
da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul, exemplifica a fala de Rodrigues (2018)
quando ele diz que a escola esta se retraindo diante da evolugéo tecnologica. Pois o artigo 82
da referida Resolucdo proibe o estudante de fazer uso de celular, entre outros aparelhos
eletronicos capazes de produzir sons e ruidos em sala de aula, quando néo utilizados para fins
pedagogicos (MATO GROSSO DO SUL/SED, 2017, p.9). Esta realidade mostra, mais uma
vez, que os gestores politicos e educacionais estdo mais preocupados em controlar o uso das
midias digitais do que em pensar na sua influéncia além dos muros da escola. Refletir sobre
midias digitais e educacdo nao implica simplesmente pensar nas suas finalidades, mas sim nas
relagcbes que sdo modeladas por elas e que incidem no processo educacional como um todo. A
partir do momento que as compreendemos como parte integrante de nossas vidas, nao sera

relevante pensar se devem, ou ndo, proibir os seus usos nas instituicdes de ensino.

Antonio (2014), além de defender o uso das novas tecnologias no contexto educacional,
faz criticas as politicas restritivas ao uso desses aparelhos, que, segundo ele, partem desde os
gestores politicos (governos e secretarias) até os gestores da base (direcdo, coordenacao e corpo
docente). De acordo com o autor, raras tem sido as a¢des do governo federal e dos governos
estaduais para promover o letramento digital de toda a maquina educacional. Em sua analise,
faltam politicas claras sobre o direcionamento dos movimentos de inovacao, sobre um curriculo

de letramento digital que dé suporte as novas tecnologias nas escolas.

Ja os autores Oliveira & Oliveira (2017) perceberam que atualmente, é necessario
refletir sobre todo sistema educacional e corrigir lacunas que ainda transpassam a escola.
Segundo eles, é preciso encarar a questdo da midia na educacdo como um processo dinamico e
exceder a visdo de ensino tradicional (OLIVEIRA & OLIVEIRA, 2017, p. 112).

Dessa forma, € preciso problematizar os discursos institucionais que incitam maiores
apropriacdes das midias digitais na educacdo e que ao mesmo tempo promulgam leis que
proibem os seus usos e de outros aparelhos tecnologicos no espaco escolar, demonstrando
movimento contrario aos processos de evolugdo tecnologica presentes na sociedade

contemporanea.
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2.2 O que as politicas publicas educacionais falam sobre tecnologias digitais?

As mudancas sociais ocorridas nos ultimos tempos decorrentes de um processo histérico
marcado pelo acelerado avanco tecnoldgico evidenciam novas demandas em relacdo ao modo
de pensar, agir, de se relacionar socialmente e adquirir conhecimentos. Nesse sentido, percebe-
se que a sociedade contemporénea necessita de propostas educacionais que contemplem as
tecnologias e as midias digitais.

Nas Ultimas duas décadas, destaca-se o esforco global na elaboracdo de politicas
publicas com objetivo de ampliar 0 uso das tecnologias digitais no cotidiano escolar. 1sso se
traduz em numerosos investimentos visando garantir a infraestrutura apropriada ao acesso as
tecnologias digitais e a internet, bem como a formacdo de professores e o ajuste do curriculo

escolar (Selwyn, 2011).

No subitem anterior foi observado que a principal dificuldade das escolas, ao tentarem
inserir as tecnologias em suas praticas, estd relacionada as politicas publicas educacionais.
Sendo assim, o texto seguinte proporcionara reflexdes sobre como as tecnologias e as midias

digitais vém sendo pensadas, tratadas e implementadas nas politicas educacionais do pais.

2.2.1 Inovacdo tecnoldgica e o Plano Nacional de Educacédo (PNE)

O Plano Nacional de Educacédo (PNE) foi aprovado em 2014 e esta articulado a intencao
do pais de garantir o direito a educacdo a todos os cidaddos. O texto do PNE, com o objetivo
de estruturar o sistema nacional de educacdo, esta descrito no art. 214 da Constituicdo Federal
de 1988 e traz diretrizes essenciais para 0s proximos dez anos da educacdo brasileira, que sao:
| — erradicacdo do analfabetismo; Il — universalizacdo do atendimento escolar; 111 — superagédo
das desigualdades educacionais, com énfase na promocao da cidadania e na erradicacdo de
todas as formas de discriminacéo; IV — melhoria da qualidade da educacéo; V — formacdo para
o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e éticos em que se fundamenta a
sociedade; VI — promocdo do principio da gestdo democrética da educagdo publica; VII —
promoc¢do humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do pais; VIII — estabelecimento de
meta de aplicacdo de recursos publicos em educacdo como propor¢do do PIB, que assegure
atendimento as necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e equidade; IX —
valorizagdo dos profissionais da educacdo; e X — promocgao dos principios do respeito aos

direitos humanos, a diversidade e a sustentabilidade socioambiental (BRASIL, 2014).
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Em busca de garantir o direito a educacdo de qualidade para todos, o PNE, além de
definir as diretrizes, define objetivos, metas e estratégias para os diversos niveis, etapas e
modalidades de ensino. Porém, foi observado que as tecnologias da informacdo e comunicagéao

ndo estdo entre as vinte metas que compdem o documento, como mostra a listagem abaixo:

1- Educagéo Infantil

2- Ensino Fundamental

3- Ensino Médio

4 - Educacéo Especial/Inclusiva

5 - Alfabetizacéo

6 - Educacdo integral

7 - Aprendizado adequado na idade certa

8 - Escolaridade média

9 - Alfabetizacéo e alfabetismo de jovens e adultos
10- EJA integrada a Educacéo Profissional

11 - Educacéo Profissional

12 - Educacéo Superior

13 - Titulacéo de professores da Educacgdo Superior
14 - Pés-graduacao

15 - Formacao de professores

16 - Formacdo continuada e pds-graduacdo de professores
17 - Valorizacao do professor

18 - Plano de carreira docente

19 - Gestdo democrética

20 - Financiamento da Educacéo

Ao fazer uma analise sobre as recentes politicas educacionais do pais, Rodrigues (2018)
menciona que o PNE 2014-2024 colabora com o assunto em questdo, pois a inovacao e a
tecnologia sdo vistas como estratégias para atingir os fins educacionais desejados.
(RODRIGUES, 2018, p. 119).

Monteiro (2014), em sua pesquisa denominada “Plano Nacional de Educacdo 2014-
2024 - As perspectivas tecnoldgicas nas escolas”, observou que o documento traz quatro €ixos
de andlise nas perspectivas tecnoldgicas para a educacdo basica: as tecnologias educacionais,
as tecnologias educacionais para a alfabetizacao, as tecnologias assistivas e as tecnologias para

a recuperacdo. Conforme o autor:

as tecnologias educacionais de maneira geral aparecem no PNE como ferramentas,
programas, aplicaces, recursos ou produtos em si, algo que se possa incentivar o
desenvolvimento e que se pode selecionar, certificar e divulgar, seja para a educacéo
infantil, o ensino fundamental ou o ensino médio (MONTEIRO, 2014, p. 494).

Dessa forma, é evidente que o documento em questdo reconhece a relevancia da cultura

digital e do seu impacto nas esferas sociais, pois prevé que as tecnologias educacionais,
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articuladas as préaticas pedagdgicas inovadoras, devem assegurar a melhoria do fluxo escolar, a
aprendizagem e a alfabetizacéo dos estudantes. Por outro lado, observa-se, no contexto do PNE,
uma preocupacao maior em promover 0 uso e o consumo de contetdos digitais educacionais
do que perceber as tecnologias e midias digitais como aspectos socioculturais, econémicos e
politicos da sociedade que potencializam o desenvolvimento no processo de ensino e
aprendizagem, por estarem presentes em todos os setores das nossas vidas.

Além disso, foi observado que a inovagdo tecnoldgica estd em si mencionada no
documento apenas nas estratégias, sinalizando o dominio de uma perspectiva instrumental.
Percebe-se que tais estratégias orientam 0s investimentos em novas tecnologias e
equipamentos, a ampliacdo do acesso a rede, o uso de computadores, de internet e demais
recursos tecnoldgicos digitais, como mostra as estratégias que compde as metas 3, 4 e 7, onde

a inovacéo tecnoldgica esta manifestada:

Meta 3 - Estratégia 3.1: Institucionalizar programa nacional de renovagdo do ensino
médio, a fim de incentivar praticas pedagdgicas com abordagens interdisciplinares
estruturadas pela relagdo entre teoria e pratica, por meio de curriculos escolares que
organizem, de maneira flexivel e diversificada, contetdos obrigatérios e eletivos
articulados em dimensdes como ciéncia, trabalho, linguagens, tecnologia, cultura e
esporte, garantindo-se a aquisi¢cdo de equipamentos e laboratorios, a producdo de
material didatico especifico, a formacdo continuada de professores e a articulagdo com
instituicGes académicas, esportivas e culturais. (BRASIL, 2014, p. 53)

Meta 4 - Estratégia 4.6: Manter e ampliar programas suplementares que promovam a
acessibilidade nas institui¢des publicas, para garantir o acesso e a permanéncia dos
(as) alunos (as) com deficiéncia por meio da adequacgdo arquitetdnica, da oferta de
transporte acessivel e da disponibilizacdo de material didatico préprio e de recursos
de tecnologia assistiva, assegurando, ainda, no contexto escolar, em todas as etapas,
niveis e modalidades de ensino, a identificagdo dos (as) alunos (as) com altas
habilidades ou superdotacdo. (BRASIL, 2014, p. 56)

Meta 4 - Estratégia 4.10: Fomentar pesquisas voltadas para o desenvolvimento de
metodologias, materiais didaticos, equipamentos e recursos de tecnologia assistiva,
com vistas & promogao do ensino e da aprendizagem, bem como das condigdes de
acessibilidade dos (as) estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo. (BRASIL, 2014, p. 57)

Meta 7 - Estratégia 7.15: Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o
acesso a rede mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar,
até o final da década, a relagdo computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de
educagdo basica, promovendo a utilizacdo pedagdgica das tecnologias da informacéo
e da comunicacdo. (BRASIL, 2014, p. 64)

Meta 7 - Estratégia 7.20: Prover equipamentos e recursos tecnologicos digitais para a
utilizacdo pedagdgica no ambiente escolar a todas as escolas publicas da educacdo
basica, criando, inclusive, mecanismos para implementacao das condi¢cdes necessarias
para a universalizacdo das bibliotecas nas instituicfes educacionais, com acesso a
redes digitais de computadores, inclusive a internet. (BRASIL, 2014, p. 64)
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E evidente que em meio a uma sociedade em rede, imersos em um mundo conectado, o
acesso a modernas tecnologias e seus recursos sdo imprescindiveis. No entanto, para uma
educacdo contemporanea integradora € necessario que o uso das tecnologias nao seja somente
pautado enquanto meios instrumentais, mas como forma de interacdo, numa perspectiva

dialdgica, associada a aspectos sociais, culturais, econdémicos e politicos da sociedade.

Sobre isso, Selwyn (2011) acrescenta que:

[...] o conceito de “tecnologia educacional” ndo se refere simplesmente as tecnologias
e ferramentas materiais utilizadas em contextos educacionais. Deve estar muito claro
que faz pouco sentido ver as tecnologias digitais simplesmente como “parte da
mobilia” de contextos educacionais. De fato, tecnologias educacionais nio sio,
simplesmente, ferramentas neutras usadas de formas benignas em contextos
educacionais. Como quaisquer outras tecnologias, tecnologia educacional esta
intrinsecamente associada a aspectos sociais, culturais, econdémicos e politicos da
sociedade. (SELWYN, 2011, p. 38)

A respeito das tecnologias educacionais para a renovacao da educagéo, percebe-se a
incorporacdo do uso de ferramentas ao processo ensino-aprendizagem. Para uma melhor e mais
clara compreensdo de como as tecnologias educacionais sao vistas no PNE, descreve-se as

estratégias em que elas aparecem:

Meta 2 - Estratégia 2.6: Desenvolver tecnologias pedagégicas que combinem, de
maneira articulada, a organizacdo do tempo e das atividades didaticas entre a escola e
0 ambiente comunitario, considerando as especificidades da educacédo especial, das
escolas do campo e das comunidades indigenas e quilombola. (BRASIL, 2014, p. 52)

Meta 5 - Estratégia 5.3: Selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais
para a alfabetizagdo de criangas, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagdgicas, bem como o0 acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em
que forem aplicadas, devendo ser disponibilizadas, preferencialmente, como recursos
educacionais abertos. (BRASIL, 2014, p. 59)

Meta 5 - Estratégia 5.4: Fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e
de préticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a alfabetizacdo e favorecam a
melhoria do fluxo escolar e a aprendizagem dos (as) alunos (as), consideradas as
diversas abordagens metodoldgicas e sua efetividade. (BRASIL, 2014, p. 59)

Meta 5 - Estratégia 5.6: Promover e estimular a formacao inicial e continuada de
professores (as) para a alfabetizacdo de criangas, com o conhecimento de novas
tecnologias educacionais e praticas pedagogicas inovadoras, estimulando a
articulagdo entre programas de poOs-graduacdo stricto sensu e agBes de formacéao
continuada de professores (as) para a alfabetizacdo. (BRASIL, 2014, p. 59)

Meta 7 - Estratégia 7.12: Incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e
divulgar tecnologias educacionais para a educagdo infantil, o ensino fundamental e o
ensino médio e incentivar praticas pedagégicas inovadoras que assegurem a melhoria
do fluxo escolar e a aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e propostas
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pedagdgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos educacionais abertos,
bem como o acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em que forem
aplicadas. (BRASIL, 2014, p. 63)

Meta 15 - Estratégia 15.6: Promover a reforma curricular dos cursos de licenciatura e
estimular a renovacédo pedagdgica, de forma a assegurar o foco no aprendizado do (a)
aluno (a), dividindo a carga horaria em formacéo geral, formacéo na area do saber e
didatica especifica e incorporando as modernas tecnologias de informagdo e
comunicacdo, em articulacdo com a base nacional comum dos curriculos da educacao
bésica, de que tratam as estratégias 2.1, 2.2, 3.2 e 3.3 deste PNE. (BRASIL, 2014, p.
79)

Como foi observado mais uma vez, as estratégias ndo tratam as tecnologias educacionais
como processo social que reconfiguram identidades na sociedade contemporanea, cujas
relacBes sdo permeadas pelas midias digitais. As relacdes entre o processo comunicacional
humano e o processo educacional devem estar inseridas na discussdo das tecnologias

educacionais como componentes na construgcdo da autonomia dos sujeitos envolvidos.

Para tanto, é necessario que as politicas educacionais do pais saibam reconhecer que as
tecnologias e midias digitais ndo simplesmente estdo na sociedade contemporanea, mas fazem

parte dela, tanto em termos de pratica como de contexto.

2.2.2 O que diz a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) sobre a tecnologia
digital?

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), um dos textos mais recentes publicado
para a educacdo basica brasileira, trouxe novos assuntos para grandes e importantes debates
no pais, haja vista que esse documento orienta a insercéo de questdes sociais contemporaneas
como objeto de aprendizagem.

Segundo a versdo em vigor da BNCC, “[...] a Base ¢ um documento completo e
contemporaneo, que corresponde as demandas do estudante desta época, preparando-o para o
futuro”. (BRASIL, 2017, p. 5)

E notdrio que as novas formas de comunicacio trazidas pelas tecnologias digitais vém
alterando genericamente as caracteristicas da cultura e da sociedade. Ou seja, Seu uso
generalizado vem modificando 0 modo como buscamos e produzimos informagé&o.

Nessa premissa, é evidente a observacdo de que as midias digitais tém influenciado as
relagbes sociais de modo geral e o espago de ensino e aprendizagem. Portanto, torna-se

imprescindivel voltar a atencdo para os espacos das midias digitais na educacéo e nas politicas
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educacionais do pais, que vém tentando, mesmo que de maneira timida, nortear a educacgdo da

sociedade contemporanea.

Diante disso, trazemos aqui a importancia de discutirmos questdes sobre as implicagdes
da BNCC, principalmente a respeito do que ela traz sobre a cultura digital na
contemporaneidade e sobre os modos de corresponder as demandas do estudante da atualidade.
Assim, objetivamos, neste texto, analisar concepcdes da BNCC sobre as tecnologias e as midias
digitais. Também, buscamos entender a importancia que esse documento da ao impacto causado
pelas tecnologias e midias digitais na vida das pessoas e na sociedade, incluindo nas relacdes
sociais e culturais. Em suma, refletiremos sobre o entendimento do digital no texto da BNCC.

A Base Nacional Comum Curricular

Os curriculos da educacéo infantil, do ensino fundamental e do ensino médio devem
ter base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e em cada
estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas caracteristicas
regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e dos educandos. (BRASIL,
1996, p. 12).

Conforme definido na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB, Lei n°
9.394/1996), a Base Nacional Comum Curricular deve nortear os curriculos dos sistemas e
redes de ensino das Unidades Federativas, como também as propostas pedagdgicas de todas as
escolas publicas e privadas de Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, em todo

o Brasil.

Dessa forma, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento que
pretende nortear o que é ensinado nas escolas do Brasil inteiro, englobando todas as fases da
educacao basica, desde a Educacdo Infantil até o final do Ensino Médio. Trata-se de uma
espécie de referéncia dos objetivos de aprendizagem de cada uma das etapas de sua formagéo.
Segundo o portal do Ministério da Educacdo® (MEC), a BNCC esta longe de ser um curriculo.
E uma ferramenta que busca orientar a elaboracdo do curriculo especifico de cada escola,

considerando as particularidades metodoldgicas, sociais e regionais de cada instituicéo.

® Disponivel em: http://basenacionalcomum.mec.gov.br/. Acesso em: 03 de outubro de 2020.
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Ja o site Movimento pela Base Nacional Comum’ informa que “Os curriculos das redes
[...] devem conter conhecimentos e habilidades explicitados na BNCC [incluindo] metodologias
e abordagens pedagdgicas e [tratando] de especificidades educacionais e culturais locais, como
educacdo inclusiva, quilombola, indigena”. Além de tudo, no documento, os conhecimentos
estdo divididos por area. Sobre isso, Fuza e Miranda (2020) questionam se os curriculos devem

ser organizados em conteudos isolados em suas areas:

Vivemos em um contexto complexo, com diferentes perspectivas, em funcéo
das diversas areas do saber. Logo, ndo seria vidvel pensar a organizacdo
curricular de modo que possibilitasse maior dialogo entre as areas? Assim,
uma reflexdo critica sobre a BNCC se faz fundamental justamente ao
pensarmos na implementacdo das inovagdes curriculares nas escolas (FUZA
& MIRANDA, 2020, p. 03).
S80 muitos os questionamentos que nos fazem refletir sobre esse documento tédo
discutido por muitos educadores, pesquisadores e politicos brasileiros. No entanto, pensar numa
educacdo integral que visa o desenvolvimento do estudante nos aspectos cognitivos, sociais,

fisicos e afetivos é também pensar numa educacgdo contextualizada, dialdgica e interdisciplinar.

Saviani (2016) também questiona o sentido da BNCC, devido a ela se encontrar definida

por meio das Diretrizes Curriculares Nacionais. Segundo o autor, isso se da pelo fato de que:

Considerando a centralidade que assumiu a questdo da avaliagéo aferida por
meio de testes globais padronizados na organizagdo da educagdo nacional e
tendo em vista a mencao a outros paises, com destaque para os Estados Unidos
tomados como referéncia para essa iniciativa de elaborar a “base comum
nacional curricular” no Brasil, tudo indica que a funcdo dessa nova norma ¢
ajustar o funcionamento da educag&o brasileira aos pardmetros das avaliagdes
gerais padronizadas. (SAVIANI, 2016, p. 75).

Sem dudvida, essa circunstancia coloca em evidéncia as limitagdes dessa tentativa, pois,
como coloca o autor, a subordinacdo da organizacéo e funcionamento da educacgéo nacional a

referida concepcdo de avaliacdo implica numa grande distor¢do do ponto de vista pedagdgico.

Sobre isso, entendemos, como o autor acima mencionado, que a educacdo deve estar

pautada no conceito do trabalho como principio educativo,

[...] na medida em que determina, pelo grau de desenvolvimento social
atingido historicamente, o0 modo de ser da educagdo em seu conjunto. [...] na

’ Disponivel em: http://movimentopelabase.org.br/. Acesso em: 03 de outubro de 2020.
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medida em que coloca exigéncias especificas que o processo educativo deve
preencher, em vista da participacdo direta dos membros da sociedade no
trabalho socialmente produtivo. [...] @ medida que determina a educac¢éo como
modalidade especifica e diferenciada de trabalho: o trabalho pedagdégico
(SAVIANI, 2016, p. 76).

Sendo assim, a ideia de ajustar o funcionamento da educacao brasileira aos parametros
das avaliacGes gerais padronizadas ndo € o que convém, pois de nada adianta ter uma boa média
no IDEB?® e nio conseguir desenvolver habilidades e competéncias necessarias para uma vida
de qualidade. Pensamos que uma educacao de qualidade é aquela que propde a melhor condicao
de vida para os estudantes, é aquela que de fato os prepara para a vida da atualidade, que d&
condicdes necessarias para viver integralmente nos aspectos socioculturais, fisicos e afetivos,

que os faz crescer com condicdo plena de ser cidaddos conscientes, criticos e criativos.

No que se refere a cultura digital como competéncia da BNCC, o documento diz:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2017, p.
9).

E relevante mencionar que as politicas pablicas do pais vém se preocupando com as
mudancas ocorridas na sociedade pelos acelerados avancos da tecnologia digital. A
competéncia “cultura digital” da BNCC propde que o estudante compreenda, utilize e crie
tecnologias digitais da informacdo e comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e
ética nas diversas praticas sociais. Poréem, abordar a cultura digital na escola ndo é apenas
desenvolver aulas no laboratério de informatica, mas sim entender a tecnologia em seu contexto
macro, enquanto ferramenta que transformou profundamente a sociedade e se tornou parte
indissociavel da vida. Ignorar a sua existéncia ou tentar conté-la ja& ndo € mais possivel. O
desafio mais importante da educa¢do como um todo é buscar compreendé-la, pensa-la e discuti-
la, bem como entender que elas fazem parte de nossas vidas e estdo penetradas na cultura

contemporanea.

8 Indice de Desenvolvimento da Educago bésica. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/conheca-o-ideb.
Acesso em: 04/10/2020.
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Estudar em tempos de midias digitais tornou-se, por conseguinte, uma empreitada
essencialmente ativa, controlada pelo estudante, que deixou de ser um simples receptor passivo

de conteudo para se tornar um agente na construcao de seu proprio conhecimento.
Nas palavras do texto da BNCC,

(...) os estudantes estdo dinamicamente inseridos nessa cultura, ndo somente
como consumidores. Os jovens tém se engajado cada vez mais como
protagonistas da cultura digital, envolvendo-se diretamente em novas formas
de interacdo multimidiatica e multimodal e de atuacdo social em rede, que se
realizam de modo cada vez mais agil (BRASIL, 2017, p. 61).

Segundo Danah Boyd (2014), as redes sociais digitais desempenham um papel
importante na vida dos adolescentes, fornecendo a eles um espaco préprio para fazer sentido
no mundo, onde podem complementar ou substituir seus encontros face a face, mudando a
esséncia da forma como eles buscam seu lugar na sociedade. Para os adolescentes, o que é

atraente ndo € a tecnologia, mas a vida publica que ela permite.

Nesse sentido, percebe-se relevancia no texto da BNCC quando afirma que os
estudantes estdo dinamicamente inseridos na cultura digital, sendo insuficiente quando se refere
as tecnologias digitais como ferramentas pedagogicas, predominando assim a percepcao das
tecnologias digitais educacionais como artefatos técnicos. Essa visdo contraria 0 nosso
entendimento, pois as tecnologias digitais devem ser compreendidas em termos das maneiras
pelas quais sdo apropriadas nas relagbes sociais que as circundam, como elementos que
potencializam o desenvolvimento no processo de ensino e aprendizagem, ja que sdo

revolucionarias e estdo a cada dia mais presentes na cultura contemporanea.

E importante salientar que o contexto do documento em questo tem a preocupacéo de
garantir a participacdo de estudantes e professores na sociedade atual. Contudo, pensamos que
de nada adianta equipar as escolas com aparatos tecnoldgicos para simplesmente promover o
uso e o consumo de conteudos digitais educacionais. Nas palavras de Kenski, ¢ mais necessario
e urgente compreender a logica do processo de avanco e de suas funcionalidades, seu
movimento incessante de mudanca, sua veloz transformacao para oferecer novos formatos de
acesso, novos modos de atuacao para o ensino e a producdo de conhecimentos” (KEINSKI,
2008, p.661). Ou seja, € preciso que as politicas educacionais estejam contextualizadas com o
cotidiano de professores e estudantes e de suas rela¢cbes com as midias digitais. Nesse sentido,
talvez 0 mais importante, nesse cenario, seja pensar nas midias digitais no e além do espaco

escolar.
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2.2.3 O Programa de Inovacédo Educacdo Conectada

O “Programa de Inovag¢dao Educac¢do Conectada” foi instituido pelo Governo Federal
brasileiro atraves do Decreto n® 9.204, de 23 de novembro de 2017. O referido programa teve
como base estudos que evidenciaram a demanda por diretrizes nacionais para acdes de inovagédo
e uso de tecnologia nas escolas. Além disso, articulou-se com as diretrizes, metas e estratégias
desenvolvidas para a politica nacional de educagdo basica, estabelecidas pelo Plano Nacional
de Educacdo (PNE) 2014-2024. O programa também considerou o texto da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), com foco na 5% competéncia, a que estabelece a utilizacdo de
tecnologias digitais de comunicacdo e informacgdo de forma critica, significativa, reflexiva e
ética nas diversas praticas do cotidiano (incluindo as escolares) ao se comunicar, acessar e

disseminar informacdes, produzir conhecimentos e resolver problemas (BRASIL, 2017, p. 9).

O programa tem como objetivo apoiar a universalizacdo do acesso a internet em alta
velocidade e fomentar o uso pedagdgico de tecnologias digitais na educacdo béasica. A intengéo
do governo é executa-lo de 2017 a 2024, contemplando 3 (trés) grandes fases: Inducéo,
Expansdo e Sustentabilidade. Foram determinadas metas para cada fase do programa,
considerando a quantidade de escolas rurais e urbanas que serdo atendidas e a velocidade de
internet a ser disponibilizada. Nos anos de 2017 e 2018, desenvolveu-se a fase da inducéo,
destinada a construcao e implantacdo do programa. A atual fase é a de expansao do programa,
que tem o periodo de 2019 a 2021 para ser realizada, com objetivos de ampliar a meta de
atendimento dos estudantes da educacdo basica para 85%, verificar os resultados na qualidade
da educacdo em conectividade, com base na instalacdo de um aplicativo de monitoramento e
com base na utilizacdo dos recursos educacionais digitais e na capacidade de gestdo dos
recursos financeiros. A fase de sustentabilidade esta prevista para ser desenvolvida de 2022 a
2024, periodo em que o objetivo é a integralizacdo do programa para alcancar a meta de
atendimento de 100% dos estudantes da educagdo bésica, transformando o programa em
Politica Publica de Inovacédo e Educacdo Conectada (BRASIL, 2019).

Além disso, o referido programa conta com 4 dimensdes compostas por elementos
humanos e tecnoldgicos: Visdo, Formacdo, Recursos Educacional Digital e Infraestrutura. A
dimenséo Visdo orienta 0 programa e estimula os entes a planejarem a inovacao e a tecnologia
como elementos transformadores da educagdo. A dimensdo Formagdo garante que o0s
profissionais estejam preparados para implementar o programa, incorporar e usar componentes

tecnologicos educacionais na sala de aula. Ja a dimensé&o Recursos Educacionais Digitais reiine
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recursos educacionais de qualidade para uso em sala de aula e cria um banco de tecnologias
educacionais e de avaliadores em tecnologias. Por fim, a dimenséo Infraestrutura investe na
ampliacdo do acesso a conectividade e na aquisicdo de infraestrutura interna nas escolas

publicas para melhorar a qualidade do ensino (BRASIL, 2017).

O Programa de Inovagdo Educacdo Conectada estd planejado para ser desenvolvido de
forma a contemplar gradualmente escolas urbanas e rurais, com 0s seguintes principios

estabelecidos pelo MEC:

I- Equidade de condicBes entre as escolas publicas da educacdo bésica para uso
pedagdgico da tecnologia;

- Promocdo do acesso a inovacao e tecnologia em escolas situadas em regifes de
maior vulnerabilidade socioeconémica e baixo desempenho em indicadores
educacionais;

I11-  Colaboracéo entre entes federados;

IV-  Autonomia de professores na adogdo da tecnologia para a educagéo;

V- Estimulo ao protagonismo do aluno;

VI-  Acesso a internet com qualidade e velocidade compativeis com as necessidades de
uso pedagdgico dos professores e alunos;

VII-  Amplo acesso a recursos educacionais digitais de qualidade e

VIII- Incentivo a formacdo de professores e gestores em praticas pedagdgicas com

tecnologia e para uso de tecnologia (BRASIL, 2017, p.8).

A participacdo nas acdes do Programa pelas secretarias de educacdo basica municipais,
estaduais e do Distrito Federal se deu através de adesdo por meio de instrumento proprio,
disponibilizado pelo Ministério de Educagdo (MEC), no modulo “Educagdo Conectada” do
Sistema Integrado de Monitoramento Execucdo e Controle (SIMEC), no decorrer de periodos
especificos determinado pelo Governo Federal. Apds o processo de adesao, cada rede designou

um servidor em exercicio como articulador do programa no ambito local.

Porém, com um olhar mais critico sobre o texto do “Programa de Inovagdao Educacao
Conectada”, verifica-se que as tecnologias digitais sdo nele percebidas como elementos
transformadores da educagdo, como mencionado na dimensao viséo. A dimensédo formagao tem
por objetivo garantir a preparacdo dos profissionais para usar componentes tecnologicos
educacionais na sala de aula, contrariando os referenciais deste trabalho, que percebem as
tecnologias digitais como aspectos sociais, culturais, econdmicos e politicos da sociedade, e

gue potencializam o desenvolvimento no processo de ensino e aprendizagem.

O que se tem percebido é que as politicas educacionais brasileiras se apresentam como

centralizadoras e com ideia tecnocratica, tornando-se influenciadoras e deterministas no ritmo



44

e desenvolvimento das escolas. Com isso, percebemos que ndo ha uma ideia coerente entre as
politicas que permeiam as escolas publicas, pois as dinamicas que as promovem tendem a
formacéo de consumidores de informagéo, de tecnologias, de artefatos e ndo de cidadaos plenos,

com autonomia politica e critica.

E relevante mencionar que todas as escolas do municipio de Inocéncia, tanto as estaduais
guanto as municipais, até mesmo o CEINF (Centro de Educacéo Infantil), foram contempladas
com o programa em dezembro de 2019. Apenas a Escola Municipal Cirilo Anoena da Costa foi
contemplada com o recurso em 2020. Apesar dos recursos investidos para contratacdo de
internet, ao tentar compreender o impacto nas escolas selecionadas, foi observado que 0s
gestores escolares decidiram ndo utilizar os recursos do Programa no ano de 2020, pois as aulas
presenciais foram suspensas e, na maioria das vezes, os professores estavam desenvolvendo as

aulas remotas de suas proprias casa.

2.2.4 A Protagonismo Digital

Segundo informagdes fornecidas pela Coordenadoria de Tecnologia Educacional, da
Secretaria de Estado de Educacdo (SED) do estado de Mato Grosso do Sul, a Protagonismo
Digital é uma plataforma gratuita e aberta de busca, que conta com objetos e recursos digitais
voltados a apoiar processos de ensino e aprendizagem dentro e fora da sala de aula. O site foi
criado com o objetivo de facilitar o acesso de educadores, escolas e redes de ensino a materiais
educativos de base tecnoldgica, de forma a enriquecer e dinamizar as préaticas pedagogicas. Esse
ambiente virtual articula os componentes curriculares, etapas de ensino e tipos de midia com a

Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

A plataforma é uma iniciativa do Instituto Inspirare %¢ do Instituto Natural®. Foi

construida com a colaboragéo do Instituto Educadigital'!, da TIC Educa e da Secretaria da

9 Laboratorios Educativos que articulam poder piblico, comunidades e escolas para experimentarem inovacdes
educacionais e inspirarem novos modelos e praticas pedagdgicas. Disponivel em: http://inspirare.org.br. Acesso
em: 20 de fevereiro de 2021.

10 A paixdo pela educagdo é o que nos move desde a nossa criagio, em 2010. Com o auxilio de uma rede de
parceiros, executamos e apoiamos projetos voltados a melhoria da Educacéo Basica da rede publica, no Brasil e
na Ameérica Latina, que sejam pautados na eficacia da aprendizagem, na equidade de resultados e na coesdo social.
Disponivel em: https://www.institutonatura.org. Acesso em 20 de fevereiro de 2021.

110 Instituto Educadigital ¢ uma OSC (Organizacio da Sociedade Civil) fundada em 2010, referéncia mundial na
area de educacdo aberta na cultura digital. Tem como missdo contribuir para a criacdo e o desenvolvimento de
novas oportunidades de aprendizagem que estimulem a formagdo de cidaddos criticos e criativos, capazes de
compartilhar informacéo, conhecimento e cultura em uma sociedade digital em constante transformagao. Realiza
estudos, pesquisas, eventos, cursos e projetos em parceria com organizagBes sociais, empresariais e
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Educagdo do Estado de Sdo Paulo. O projeto teve inicio com um vasto mapeamento, que
envolveu entrevistas com educadores, empreendedores e especialistas, pesquisa online e uma
chamada publica nacional. O processo foi intensificado com a colaboracdo de professores da

rede estadual de Sdo Paulo especialistas em curriculo.

Percebe-se que a plataforma Protagonismo Digital foi desenvolvida com parcerias de
empresas privadas, o que nos leva a questionar qual o interesse que essas empresas tém na
educacdo publica do pais e qual o interesse do Estado em aceitar e/ou buscar parcerias com
instituicOes privadas. Embora esse assunto ndo seja o principal deste trabalho, merece atencéo,
pois, atualmente, observa-se que varios programas e projetos na educagdo publica estdo sendo
desenvolvidos com a parceria de empresas privadas, principalmente programas e projetos que

envolvem as midias digitais.

De acordo com a Coordenadoria de Tecnologia Educacional, a plataforma foi
apresentada durante o 3° Férum de Governadores do Brasil Central 2016, em Palmas (TO), aos
governadores de Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goias, Tocantins, Rondonia e do Distrito
Federal. O governador Reinaldo Azambuja e a secretaria de Estado de Educacgdo, Maria Cecilia
Amendola da Motta aderiram a proposta, visando inovar no uso de tecnologias educacionais
nas escolas da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul - REE/MS.

No ano de 2017, a Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso do Sul firmou
parceria com a Escola Digital (plataforma mae) que disponibilizou a plataforma para ser
customizada pelo governo do estado, inserindo as especificidades de MS, recebendo o0 nome de
Protagonismo Digital, podendo  ser acessado no  endereco  eletrbnico
https://www.protagonismodigital.sed.ms.gov.br/. Atualmente, o referido ambiente possui
aproximadamente 31 mil Objetos Digitais de Aprendizagem (ODASs), 23 mil usuérios

cadastrados, beneficiando em média 210 mil estudantes matriculados na REE/MS.

A Secretaria de Estado de Educagdo tem como premissa de trabalho o protagonismo e
a autoria dos estudantes, e a Protagonismo Digital da essa possibilidade de producdo de
conteddo para toda a comunidade escolar. A plataforma foi desenvolvida para agilizar e tornar

mais confiavel a busca por contetdos pedagdgicos, reunindo em um sO espago animagoes,

governamentais em dois principais eixos de atuacdo: Iniciativa Educacdo Aberta e Design Thinking para
Educadores. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Educadigital. Acesso em: 20 de fevereiro de
2021.
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jogos, simuladores, aplicativos, entre outros tipos de recursos digitais, que podem ser utilizados

gratuitamente.

A Protagonismo Digital funciona como um buscador de recursos digitais ja existentes,
criados por produtores de contetdo. O grande diferencial da plataforma é oferecer, de forma
mais intuitiva, recursos que podem ser utilizados como ferramenta pedagdgica. Além das
categorizacOes habituais, como disciplina, série, temas curriculares e pelo tipo de midia (videos,
audios, softwares etc), é possivel refinar a pesquisa por disponibilidade, licencas de uso,

acessibilidade, idioma e recursos pagos e gratuitos.

O projeto foi concebido como um recurso educacional aberto (REA) e pode ser
utilizado, reproduzido ou mesmo adaptado por qualquer pessoa ou organizacao interessada. O
site também indica recursos digitais capazes de apoiar a criacdo de novos objetos de
aprendizagem, o trabalho com temas transversais e a realizacdo de projetos na comunidade,

entre outras possibilidades educativas.

A plataforma continua ampliando o seu acervo por meio da contribui¢do dos préprios
usuarios, que podem enviar sugestdes de objetos, preenchendo um formulério disponivel no
site. A tabela abaixo apresenta informacGes sobre os usuarios e o volume de contetdo

disponivel no acervo:

Tabela 1: Relatério - Protagonismo Digital 2020

Meétricas Usuarios
Usuarios cadastrados 23.625 100%
Estudantes 11.942 50,5%
Professores 9.113 38,6%
Gestores e Coordenadores 2.570 10,9%
Meétricas Acervo
ODAS publicados 31.310 -
Roteiros de Estudo 903 -
Planos de aula 736 -
Ferramentas para criar 264 -
Cursos publicados 141 -

Dados extraidos da Plataforma Protagonismo Digital, acesso em 18/12/2020.

De acordo com as informacGes fornecidas, a plataforma Protagonismo Digital foi criada
com o intuito de facilitar o acesso de educadores, escolas e redes de ensino a materiais
educativos de base tecnoldgica, de forma a enriquecer e dinamizar as praticas pedagdgicas.
Atraveés da tabela abaixo, percebe-se que sé a partir do terceiro ano de sua cria¢do - ano de 2020

- que a plataforma teve um nimero de acesso bem considerado.
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Tabela 2: Relatorio de acessos na Plataforma Protagonismo Digital 2019 e 2020

Meétricas Acesso
Visdo Geral 2019 2020 Evolucéo
SessOes 9.928 34.341 245,90%
Usuarios 3.452 18.385 432,59%
VisualizacOes de Paginas 50.130 190.776 280,56%
Duracdo Média das Sessbes 00:05:22 00:04:46 -11,26%

Dados extraidos da Plataforma Protagonismo Digital, acesso em 18/12/2020.

Observa-se que a evolugdo de acessos no ano de 2020 em relagéo ao ano de 2019 em
sessOes foi de 245,90%, a de usuarios foi de 432,59%, a de visualiza¢bes de paginas foi de
280,56%, um aumento bem significativo, principalmente no acesso de usuarios. Porém, a
duracdo média das sessfes diminuiu 11,26%, algo que talvez indique que durante a pandemia
causada pela COVID-19, houve a necessidade, por parte da comunidade escolar, de otimizagéo
do tempo durante a pesquisa de recursos e ferramentas. Além disso, muitas outras fontes
ficaram em evidéncia durante esse periodo, tais como: lives, webconferéncias, oficinas virtuais,

e outros recursos e ferramentas digitais.

Ainda sobre a Protagonismo Digital, especialmente no que tange ao quantitativo de
Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAS) e planos de aulas publicados em 2019 e 2020,
percebe-se também um aumento excessivo em relacdo a publicacdes de acervos de um ano para

0 seguinte, como mostra a tabela 3.

Tabela 3: Quantitativo de ODAS e Planos de aulas publicados em 2019 e 2020

Métricas Publicacdo de Acervo
Acervo Publicado 2019 2020
ODAs 6.018 31.310
Planos de Aula 341 736

Dados extraidos da Plataforma Protagonismo Digital, acesso em 10/02/2021.

A hipdtese é que 0 aumento de acesso em sessdes, usuarios, nas visualizacGes de
paginas e nas publicacdes no ano de 2020 aconteceu devido a necessidade de os professores
desenvolverem aulas remotas durante a pandemia causada pela COVID-19. A plataforma foi
utilizada como fonte de pesquisa para esses profissionais. Além disso, é notdrio que a pandemia
impulsionou o uso das tecnologias pelos professores e estudantes, que, via dispositivos digitais,
puderam realizar diversas pesquisas em questdo de minutos. As tecnologias tambem

possibilitaram o compartilhamento de diversos contetidos em pouco tempo.
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Como foi visto até aqui, as politicas publicas educacionais apresentadas acima, o Plano
Nacional de Educacdo, a Base Nacional Comum Curricular, o Programa de Inovacao Educacéo
Conectada - todos implantados pelo governo federal - e a Plataforma Protagonismo Digital —
implantada pelo governo do estado de Mato Grosso do Sul —, embora apontem em direcédo a
perspectivas socioculturais quanto a tecnologia no ambito educacional, percebe-se nelas a
preponderéncia da tecnologia como artefato técnico, pois estdo mais preocupadas com o
quantitativo de méaquinas, com a existéncia de alta conexdo com a internet, em habilitar
tecnicamente os jovens para 0 mundo do trabalho e em promover o uso e 0 consumo de
contetdos digitais educacionais. Ao contrario disso, os referenciais que compdem este trabalho
acreditam no potencial das tecnologias no ambito escolar, porém defendem que elas precisam
ser entendidas como instrumentos socioculturais, o que vai muito além da descri¢do do que séo.
Ou seja, as politicas publicas educacionais precisam estar contextualizadas com o cotidiano de

estudantes e professores e com suas relagoes.

Portanto, é relevante mencionar que houve a necessidade de analisar as recentes
politicas publicas educacionais que, de certa forma, tém a intencionalidade de assegurar 0 uso
das tecnologias na educacdo do pais. Elas tém, de fato, uma grande influéncia no modo de
pensar e de ser das escolas, quer direta ou indiretamente. Assim, observamos que as politicas
publicas, mesmo que suas intencdes sejam a de garantir o direito a educacdo de qualidade para
todos, tém se mostrado deterministas, cujo objetivo é ligar determinacdes legais a realidade

local.

2.3 Midias digitais na escola em tempo de pandemia

Nos dias atuais, as midias digitais, mesmo que de maneira brusca e inesperada, se
tornaram essenciais na educacdo. O distanciamento social recomendado pela Organizagéo
Mundial de Saiude (OMS) para evitar a proliferacdo da COVID-19 (doenca causada pelo
coronavirus, denominado SARS-CoV-2) resultou na suspensdo das aulas presenciais. Assim,
autorizados pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE), através do CNE/CP n° 05/2020
aprovado em 28 de abril de 2020, o ensino superior e as escolas de educacao basica precisaram
reorganizar o calendario escolar e dar continuidade as aulas com base no ensino a distancia ou

ensino remoto via tecnologias digitais.

Na tentativa de minimizar o impacto no desenvolvimento escolar das criangas e jovens,

foi inevitavel levar o ensino da sala de aula para dentro de suas casas, onde pais e/ou
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responsaveis tentam se equilibrar entre o trabalho, a rotina doméstica, ansiedade, incertezas e a
educacédo de seus filhos. Pois, com o isolamento social, muitas unidades escolares criaram
meios de dar continuidade as aulas utilizando as midias digitais para o desenvolvimento das

atividades pedagdgicas.

As novas formas de ensino estdo sendo desafiadoras para todos os envolvidos. Para 0s
professores, porque em pouco tempo tiveram que reinventar o seu plano de aula e adentrar num
universo desconhecido para muitos, 0 ensino remoto com frequente uso das tecnologias. Para
0s responsaveis, que, em meio a muitas atividades e preocupagdes, tiveram que assumir o papel
de educadores de seus filhos. E para os estudantes, que antes tinham na escola, nos colegas e
nos professores a oportunidade de interacdo, de socializacdo e de contato fisico para

compartilhar conhecimentos e aprender, estando hoje afastados de suas rotinas.

As salas de aula, que antes estavam nos espagos fisicos da escola, hoje estdo nas
plataformas digitais como o Google Meet, Microsoft Teams, Google Classroom, aplicativo
Zoom, YouTube, grupos de WhatsApp, entre outras. Isso vem provocando algumas
inquietacdes, nos levando a refletir sobre as seguintes questdes: qual controle a escola tem no
processo formativo do estudante numa educacdo mediada pelas midias digitais? De que maneira
0 ensino remoto configura a desigualdade social? De que forma criancas e jovens marcados por
desigualdades sociais conseguem desenvolver a aprendizagem via midias digitais? As midias
digitais podem ser caracterizadas como solucéo aos impactos causados na educagao durante o
distanciamento e isolamento social? Elas resolvem problemas de desigualdades? As midias
digitais tém, de fato, favorecido o processo de ensino e aprendizagem na atualidade? No Brasil,
todos os estudantes, sem distingdo, tém condicBes basicas necessarias para participarem do

ensino via midias digitais?

Todas essas questdes e outras que surgirdo durante esta crise merecem a nossa atengédo
e de gestores - politicos e educacionais —, pois nos remetem a ideia de que a educacao publica
do pais esta sendo excludente. Sabe-se que nem todos os estudantes, até mesmo professores,
ndo contam com conexdo a internet e nem com aparelhos tecnoldgicos para participar dessas
aulas. E, mesmo que as escolas distribuam atividade impressas para os estudantes e familiares
gue ndo dominam ou ndo tém acesso a internet, esses ficariam em desvantagem, pois ndo teriam
orientacOes dos professores para desenvolverem tais atividades e, principalmente, adquirir

novos conhecimentos.



50

Em suma, sabemos que estamos vivendo num momento em que precisamos estreitar o
elo social entre familia e escola, que é preciso que o sistema educacional pense nos formatos
familiares e numa educacdo que atenda as diferentes familias, que o acesso a internet seja
entendido como um direito social, pois 0 ndo acesso a internet permite que muitas pessoas

deixem de participar da vida em sociedade.
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3. A PERCEPCAO DE PROFESSORES SOBRE O USO DAS MIDIAS DIGITAIS
NAS ESCOLAS

3.1 O caminho da pesquisa

Nesta secdo, a organizacdo da pesquisa sera apresentada. E relevante mencionar que a
abordagem escolhida para a conducéo da pesquisa foi a qualitativa. O ponto de partida foi a
pesquisa bibliografica. Em seguida, empregamos questionérios semiestruturados como
instrumento de coleta de dados, que depois foram analisados por meio do procedimento da

tabulacéo.

Outro objetivo deste capitulo é descrever o estudo preliminar realizado, com a finalidade
de contextualizar os locais nos quais a pesquisa foi desenvolvida. Apresentaremos o perfil dos
participantes e do lécus em que ocorreu o estudo para uma melhor compreensdo da
investigacdo. Também serdo apresentados aqui os dados dos questionarios semiestruturados

aplicados (modelo contido nos anexos).

Durante a realizacdo desta pesquisa, foram percorridos 0s seguintes caminhos: pesquisa
exploratdria para a escolha do Iécus da investigacdo, formulacdo do problema, elaboracdo dos
objetivos, determinacdo do plano, escolhas dos referenciais e seus respectivos autores, selecdo
e elaboracdo de procedimentos de coleta de dados, pré-testes dos instrumentos, coleta de dados,

analise da investigacdo e redacdo da pesquisa.

No percurso da pesquisa, nos embasamos no subsidio teérico fornecido por: Manuel
Castells (1999), John Thompson (2008), Danah Boyd (2014) Selwyn (2011) Kenski (2008), Sa
Martino (2014), entre outros que compdem a literatura sobre a pesquisa. Constatou-se que a
dissertacdo cientifica precisa estar bem delimitada em relacdo ao objeto de pesquisa. Por meio
da formulacdo de uma hip6tese ou problema, a ser realizada rigorosamente dentro de padrdes
que garantam sua qualidade e confiabilidade, buscamos alcancar a esséncia do problema de

pesquisa.

Todas essas preocupacdes tém a finalidade de garantir, por meio do rigor metodologico,
a seriedade na producéo do conhecimento, validando e assegurando a sua relevancia por meio
do detalhamento e da comprovagdo do material recolhido, buscando assim maior idoneidade.
Dessa forma, desde o inicio do processo de pesquisa, buscou-se cumprir 0s requisitos
estabelecidos pela literatura especifica de critérios para a qualidade do estudo. Além disso,
cumprimos as normas da legislacéo vigente (Resolucdo n° 510 de 7 de abril de 2016), expedida
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pelo ministério da satde/Conselho Nacional de Saude, para garantir os direitos dos participantes

em pesquisas cientificas envolvendo seres humanos.

3.1.1 Aescolha da Escola Estadual Prof. Jodo Pereira VValim como l6cus da pesquisa

Figura 1: Escola Estadual Prof. Jodo Pereira VValim

-

>~

Fonte: https://www.crelOparanaiba.sed.ms.gov.br

A escolha da Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim (JPV) como lécus da pesquisa
se deu através de pesquisa exploratéria desenvolvida no inicio deste trabalho. A pesquisa
exploratéria foi realizada nas quatros escolas publicas de Inocéncia, municipio com

aproximadamente oito mil habitantes, situado no leste do estado de Mato Grosso do Sul.

Para melhor compreensdo do objetivo da pesquisa exploratoria, buscou-se inteirar dos
trabalhos de Richardson (1989) e Mattar (2014). O primeiro autor afirma que: “A pesquisa
exploratoria procura conhecer as caracteristicas de um fendmeno para procurar explicacdes das

causas e consequeéncias de dito fendmeno” (Richardson,1989, p. 326). Ja Mattar (2014) diz que:

A pesquisa exploratoria visa prover o pesquisador de um maior conhecimento
sobre o tema ou problema de pesquisa em perspectiva. Por isso é apropriada
para 0s primeiros estagios da investigacdo, quando a familiaridade, o
conhecimento e a compreensdo do fendmeno por parte do pesquisador sdo
geralmente insuficientes ou inexistentes. (MATTAR,2014, p. 48)
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Levando em consideracdo o entendimento dos autores supracitados, e na tentativa de
buscar maior conhecimento sobre cada escola, sobre o dia a dia do corpo docente e discente, e
de encontrar a que melhor se encaixaria com o0 problema de pesquisa em questdo, que
inicialmente a pesquisa exploratéria foi conduzida. Sendo assim, apresenta-se a seguir relatos

da pesquisa exploratoria realizada na Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim (JPV).

No dia 09 de dezembro de 2019, em visita a escola JPV, numa conversa com uma das
coordenadoras, que na ocasido informou que trabalha nesta mesma escola ha quase 30 anos,
obteve-se a informacé&o de que a escola atende o Ensino Fundamental 11 (6° ao 9° ano) e o Ensino
Médio, nos periodos matutino e vespertino. No periodo noturno, atende somente uma sala da
EJA (Educacdo de Jovens e Adultos) correspondente ao 3° ano do Ensino Médio. A
coordenadora relatou que, naguele momento, a escola contava com 545 estudantes, sendo que
60% deles eram moradores da area urbana e 40% da area rural que utilizavam o transporte

escolar para chegar até a escola.

No periodo em que a pesquisa exploratoria foi realizada, os estudantes estavam
distribuidos em dezenove turmas, da seguinte forma: trés de 6° ano, trés de 7° ano, trés de 8°
ano e trés do 9° ano do ensino fundamental; dois do 1° ano, dois do 2° e dois do 3° ano do ensino

médio; e uma da EJA (Educacdo de Jovens e Adultos).

Na ocasido da pesquisa, a escola estava sendo dirigida por um diretor e uma diretora
adjunta. A equipe pedagdgica era composta por sete coordenadores, sendo que quatro deles
estavam na condicdo de professores readaptados, ou seja, por motivo de patologias sdo
impedidos de trabalharem com os estudantes em sala de aula. Havia também um secretario
escolar, dois auxiliares administrativos, um inspetor de alunos, quatro merendeiras e dois

agentes patrimoniais noturnos.

Foi observado que a estrutura fisica da escola é bem ampla, possuindo dez salas de aula,
uma sala de Recursos Multifuncionais, um laboratorio de informatica, um laboratorio de
Ciéncias, dez banheiros, uma sala da coordenacdo pedagdgica, uma sala de professores, uma
secretaria com almoxarifado, uma cozinha, um refeitorio, duas quadras cobertas e uma ampla

horta mantida pelos funcionarios, professores e estudantes.

Naquela oportunidade, a coordenadora relatou que o laboratorio de informatica estava
em péssimas condi¢des de uso e tinha 0 minimo de maquinas funcionando. Ela disse que os
professores tentam usar, mas enfrentam muitas dificuldades. Relatou ainda que a Internet é

péssima e que naquele ano a Secretaria Estadual de Educacéo (SED) substituiu o professor
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gerenciador das TICs por um técnico que foi contratado através de processo seletivo. Justificou
que, com o professor gerenciador das TICs no laboratério, as maquinas estavam melhores e 0s
professores conseguiam desenvolver mais aulas na referida sala, pois tinham, além do apoio

técnico, 0 apoio pedagdgico.

Foi observado durante a pesquisa que a escola possui politica de uso de Internet e que
no Regimento Escolar existe um artigo que proibe o uso do celular e equipamentos eletrénicos
pelos estudantes. Além disso, observou-se que o0s estudantes s6 tém acesso a Internet durante
as aulas no laboratorio de informatica e no aparelho celular quando permitido pela coordenacgao

pedagogica e direcionada pelos professores.

A coordenadora expds que alguns professores trabalham com aulas invertidas, ou seja,
enviam as matérias para os estudantes, atraves de grupos de WhatsApp, antes da aula, com o
objetivo de terem o contato e conhecimento prévio do contetdo a ser trabalhado.

Um dado descomunal relatado pela coordenadora foi o de os professores, 0s
coordenadores e os funciondrios da secretaria precisarem contratar internet particular de melhor

qualidade para conseguirem trabalhar, fazer diarios, pesquisas, planos de aula, correcoes etc.

No geral, foi possivel perceber que existem muitas burocracias a serem cumpridas, tanto
pelos professores quanto pelos coordenadores da escola. Foi dificil conseguir agendar a visita,
pois relataram que estavam ocupados com os trabalhos acumulados no final do ano. Contudo,
foi observado que os professores sdo comprometidos e gostam de inovar suas aulas. E que
percebem que, no mundo da atualidade, precisam encarar o desafio de lidar com as tecnologias.
Entendem que as midias digitais sdo a porta para se aproximarem dos estudantes.

Apdbs obter todas essas informacdes, de entender parte da organizacdo da escola,
especificamente sobre os usos das midias digitais, percebeu-se que a escola JPV se encaixava
como ldcus da pesquisa, devido estar situada na area urbana do municipio e atender estudantes
dos anos finais do ensino fundamental (6° ao 9° ano) e do ensino médio. Pois 0s pesquisandos
— professores da educagdo basica do municipio de Inocéncia-MS — estariam envolvidos
diretamente com adolescentes e jovens, que, segundo Boyd (2014), sdo os usuarios frequentes
das midias digitais.
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3.1.2 Acescolha da Escola Municipal Cirilo Anoena da Costa como l6cus da pesquisa

Figura 2: Escola Municipal Cirilo Anoena da Costa

ESCOLA MUNICIPAL

Cirilo Anocena da Costa

e ekl

Fonte: prépria (2020)

Assim como a Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim, a Escola Municipal Cirilo
Anoena da Costa (EMCAC) também foi escolhida como l6cus da pesquisa através da pesquisa
exploratdria que proporcionou uma visao mais precisa, tanto da escola como um todo, como do
corpo docente e discente da instituicdo. Porém, em outra realidade, localidade e comunidade,

como mostram os relatos da pesquisa exploratdria a seguir.

A EMCAC esté localizada na area rural, a 30 km de Inocéncia-MS, na BR/MS 316, Km
35, no distrito Morangas. Atende estudantes da Educacdo Infantil (Pré I e Pré 1), dos anos
iniciais do ensino fundamental (1° ao 5° ano), dos anos finais do ensino fundamental (6° ao 9°
ano) e do ensino médio, somente no periodo vespertino. O ensino médio funciona em parceria
com a escola estadual Prof. Jodo Pereira Valim. A escola municipal cede o espaco, a
alimentacédo e o transporte para os estudantes e professores, e a escola estadual, 0 ensino, ou
seja, é responsavel pela aprendizagem, pela contratacdo dos professores, notas, documentacdes
etc.

Os estudantes estdo distribuidos em dez turmas, sendo: uma sala multisseriada de
Educacdo Infantil — Pré I e 11, uma sala de 1°, uma do 2°, uma do 3°, uma do 4°, uma do 5°, uma

do 6° uma do 7°, uma do 8° e uma do 9° ano do Ensino Fundamental. E conta também com
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uma sala do 1°, uma do 2° e uma do 3° ano do Ensino Médio (como j& mencionado acima, em

parceria com a escola JPV).

Por se tratar de uma escola pequena, possui poucos funcionarios, sendo: um diretor, uma
coordenadora, uma secretaria escolar, uma inspetora de alunos, uma merendeira, uma
funcionéria da limpeza, um zelador e 16 professores. Apenas trés professoras moram na zona
rural, nas proximidades da escola. Os demais moram na area urbana do municipio e utilizam o

transporte escolar para chegar até a escola.

Quanto a estrutura fisica, o prédio foi construido recentemente e tem boa aparéncia.
Tem apenas nove salas de aula adequadas e quatro salas improvisadas e adaptadas para atender
a demanda. Possui uma sala da dire¢cdo, uma secretaria, uma coordenacdo, uma sala de

professores, cinco banheiros, uma quadra esportiva, uma cozinha e um refeitério.

Durante a pesquisa, foi observado que a escola ndo possui laboratério de informatica e
que existe somente um computador instalado na secretaria da escola. A internet disponivel ndo
tem boa qualidade e somente o diretor, a coordenadora, a secretéria e 0s professores tém acesso.
Existe uma politica que proibe o uso do celular na escola pelos professores e alunos para
entretenimento, mas, quando os professores planejam aulas com o uso de internet, pedem
permissdo para a coordenacao para usarem o celular ou seus préprios notebooks. Segundo a
coordenadora, alguns professores pesquisam e fazem o diario online na escola, mas a maioria
prefere fazer em suas casas. Muitas vezes ela pesquisa atividades no periodo matutino na

secretaria de educacao, que fica na cidade, e leva para os professores.

Através do dialogo com a coordenadora, foi possivel observar que mesmo com internet
de baixa qualidade, mesmo a escola ndo possuindo laboratério de informatica, os professores
ndo deixaram de atender aos estudantes por meio dos usos de tecnologias digitais. Alguns
professores criaram grupos de WhatsApp das turmas para facilitar a comunicagdo, em que
enviam links de videos, entre outros. Também baixaram o aplicativo SHAREit'? no aparelho
celular dos estudantes, que permite compartilhar conteidos mesmo sem internet. Além disso,
os professores apresentam videos e filmes (que baixam em suas casas) nos Notebooks ou com
0 auxilio do projetor multimidia, com o intuito de fortalecer o entendimento e aprendizagem

dos estudantes. Percebi que a maioria dos professores sdo bastante esclarecidos, tém uma boa

12 Aplicativo para ambiente operacional Android voltado para o envio de qualquer tipo de arquivo entre telefones
ou tablets em que o programa esteja instalado. Disponivel em: https://www.techtudo.com.br. Acesso em: 10 de
abril de 2022.



57

visdo do mundo contemporéneo e gostam de inovar suas aulas com metodologias ativas, ou
seja, com estratégias de ensino que objetivam incentivar os estudantes a aprenderem de forma

autébnoma e participativa.

A escolha da referida escola como I6cus da pesquisa se deu por atender estudantes de
varias faixa etéria (de 4 a 16 anos de idade, aproximadamente), por oferecer todas as etapas da
educacdo bésica e por estar localizada na area rural, acreditando que, dessa forma, a pesquisa
poderia identificar a existéncia, ou ndo, de disparidades entre os estudantes que séo acolhidos

pela &rea rural e 0s que estudam na area urbana.

3.2 Procedimentos de coletas de dados

Devido ao foco do tema de pesquisa estar voltado ao uso das midias digitais na escola,
optou-se por pesquisar professores que atuam na educacdo béasica - na educacédo infantil, nos
anos iniciais e finais do ensino fundamental e no ensino médio. A pesquisa foi realizada com
trinta professores através de questionario semiestruturado via Google Forms®3. Foi decidido
realizar o questionario on-line devido a situacdo pandémica em que o pais e 0 mundo se
encontram. O questionario foi aplicado logo apds o aceite do roteiro e projeto de pesquisa pelo
Comité de Etica com Seres Humanos da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
CESH/UEMS.

O Roteiro de pesquisa sobre a percepcdo de professores sobre 0 uso das midias digitais
nas escolas no municipio de Inocéncia-MS, encaminhado (link) via e-mail e WhatsApp, foi

dividido em 03 (trés) etapas, tendo como intuito coletar informacdes precisas para a pesquisa.

Nesse aspecto, o roteiro delineia, nas duas primeiras etapas, o perfil dos participantes,
com informaces a respeito de dados pessoais e formacdo académica, com a finalidade de
identificar caracteristicas do perfil em relacdo ao acesso as praticas sociais. O terceiro e ultimo
topico, apoiado na base conceitual deste trabalho, pretendeu identificar a percepcdo dos
participantes sobre o uso das midias digitais nas escolas em que atuam e a relevancia dessa

experiéncia para a formac&o pessoal e profissional. E relevante mencionar que, para participar

13 Google Forms é um aplicativo de gerenciamento de pesquisas lancado pelo Google. Os usuarios podem usar 0
Google Forms para pesquisar e coletar informagBes sobre outras pessoas e também podem ser usados
para questionarios e formularios de registro. As informacfes coletadas e os resultados do questionério seréo
transmitidos automaticamente. Além disso, o Google Forms também possui recursos de colaboracdo e
compartilhamento para varios usudrios. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_Forms. Acesso em:
31 de janeiro do 2021.
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da pesquisa, os professores tiveram conhecimento e assinaram o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE), enviado via e-mail e WhatsApp, seguindo todos os protocolos contidos

no documento.

Ao obter as respostas do questionario, foi realizada a analise e a interpretacdo dos dados
a luz da teoria estudada. Optou-se por fazer a tabulacdo dos dados para melhor entendimento

de cada questao contida no roteiro da pesquisa.

3.3 O perfil dos participantes da pesquisa

Os 30 (trinta) professores que participaram da pesquisa residem no municipio de
Inocéncia-MS. O IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) estima que a populacao

de Inocéncia seja de 7.588 para 0 ano de 2020.

A principal atividade econdmica de Inocéncia é a pecuaria. O Municipio ndo possui
escolas particulares, somente escolas publicas — duas estaduais e duas municipais -, sendo que
duas delas estdo localizadas na &rea urbana e as outras duas na area rural. A cidade também
conta com um CEINF (Centro de Educacao Infantil) que atende criancas de 0 a 3 anos de idade.

Inocéncia conta com cobertura de redes 3G (terceira geracéo), ndo possui cinema e nem
shopping. A principal diversdo e lazer é oferecida pelos bares e festas populares da cidade que
sdo: festa do pedo (rodeio), carnaval (Inocéncia Folia), festas juninas (Arraia da Bucaina) e festa

do padroeiro da cidade.

O que foi exposto até aqui demonstra o cenario onde os participantes da pesquisa estdo
inseridos. A anélise do perfil revela que os participantes possuem entre 23 e 55 anos de idade,
sendo que 26,7% sao do sexo masculino e 73,3% do sexo feminino, como demonstra a tabela

abaixo. O célculo considera que um dos participantes optou por nao responder esta questao.

Tabela 4: Sexo dos Professores Participantes da Pesquisa

Sexo Quantidade de participantes
Masculino 06
Feminino 23
Na&o respondeu 01

Fonte: prdpria (2020)

Dos 30 (trinta) professores participantes da pesquisa, 19 (dezenove) trabalham
diretamente na Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim, 7 (sete) na Escola Municipal Cirilo
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Anoena da Costa e 4 (quatro) em ambas as escolas, em periodos alternados (matutino e
vespertino). Desses 30 (trinta) professores, 15 (quinze) trabalham 20 (vinte) horas semanais e
15 (quinze) 40 (quarenta) horas semanais distribuidas nas demais escolas do municipio e numa
escola na area rural do municipio de Trés Lagoas-MS situada a cinquenta quilémetros de

Inocéncia.

Todos os participantes residem no municipio de Inocéncia, 28 deles na area urbana e 02
na area rural. Todos possuem o aplicativo WhatsApp e endereco de e-mail, algo que foi
favoravel para a comunicacdo durante a pesquisa, principalmente devido a necessidade do
distanciamento social para evitar a proliferacdo do Coronavirus (COVID-19).

Durante a analise dos dados, foi possivel perceber que todos os professores pesquisados
possuem formacgdo académica em nivel superior. E, como mostra a tabela abaixo, a maioria

deles leciona nos anos finais do ensino fundamental e no ensino médio.

Tabela 5: Etapas de Ensino que os Professores Participantes da Pesquisa Lecionam

Etapas Quantidade de

Professores
Educacao Infantil 03
Educacdo Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental 03
Anos Iniciais do Ensino Fundamental 03
Anos Finais do Ensino Fundamental 06
Anos Iniciais e Finais do Ensino Fundamental 04
Anos Finais do Ensino Fundamental e Ensino Médio 10
Educacdo Infantil, Anos Iniciais e Finais do Ensino 01
Fundamental e Ensino Médio

Fonte: prépria (2020)

Ao analisar a tabela 5, foi possivel perceber que a maioria dos professores pesquisados
lidam diretamente com adolescentes e jovens, pois trabalham diariamente com turmas dos anos
finais do ensino fundamental e do ensino medio. Ainda assim, a pesquisa relaciona e apresenta
dados de professores atuantes em todas as etapas da educagdo bésica, possibilitando um

macrocampo para o desenvolvimento da pesquisa.

3.4 Encontrando pistas
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Na tentativa de identificar o perfil dos participantes em relacdo ao uso cotidiano de
tecnologias e midias digitais, inicialmente foi colocado aos professores a seguinte questdo: Qual
meio de comunica¢do mais usa para obter informacédo? Televisdo, Midia impressa, Radio,
Internet? As respostas se deram da seguinte forma: 20 (vinte) dos professores pesquisados
utilizam exclusivamente a internet para obter informagdes, ou seja, a internet é a Gnica fonte de
pesquisa para eles; 05 (cinco) utilizam a internet e televisdo; 01 (um) a televisdo, internet, radio
e outros; 01 (um) o telefone e internet; 01 (um) a internet, televisdo e midia, e por fim, 02 (dois)
professores responderam que utilizam todos 0s meios de comunicacdo descritos para obter

informagdes, como exposto na tabela abaixo.

Tabela 6: Meio de comunicacdo mais usado para obter informacéo

Respostas Quantidades
Internet e televiséo 05
Internet 20
Televisdo, internet, radio e outros 01
Telefone e internet 01
Internet, televisdo e midia 01
Todos 02

Fonte: prépria (2020)

Dessa forma, foi observado que os 30 (trinta) participantes da pesquisa mencionaram
que, além de outros meios, também usam a internet para a obtencdo de informacéo. Esses dados
confirmam que, na atualidade, vivemos numa sociedade em rede, onde a transformacéo

tecnoldgica é revolucionaria no contexto social, como afirma Manuel Castells (1999).

Além disso, a pesquisa indica que todos os professores pesquisados tém acesso a
internet, porém, esse acesso nao iniciou na mesma época, apesar de algumas respostas ndo

demonstrarem certeza e exatiddo na data do inicio do acesso, como mostra a tabela 7.

Tabela 7: Ano que iniciou 0 acesso a internet

Respostas Quantidades
Sim, desde 2010. 07
Desde 2005. 03
Desde que tem rede em Inocéncia. 01
Acredito que ha uns 15 anos. 01
Desde 2007. 01
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Sim. H& muitos anos. 02
Sim, desde 2006. 02
Sim, desde 2008. 01
Sim, ha 20 anos. 02
Sim, desde 2001. 01
Sim, desde 2012. 02
Sim, sempre. 02
Sim, ha 12 anos. 01
Ha 5 anos. 01
Ha 16 anos. 01
Desde 2013. 01
Sim. 01

Fonte: prépria (2020)

Através da tabela 7, foi possivel observar uma variedade de épocas em que oS
professores comecaram a ter acesso a internet. Nota-se que a maioria dos acessos se iniciaram
na primeira década do século XXI. De fato, dois dos participantes relataram que tiveram acesso
a internet por volta dos anos 2000, um em 2001, um em 2004, quatro em 2005 (considerando
aquele que relatou que acredita que teve acesso a internet ha uns 15 anos), dois em 2006, um
em 2007, dois em 2008, considerando um que relatou ter acesso a internet desde que a rede foi
implantada no municipio de Inocéncia, dois que relatou ter acesso a internet ha muitos anos e
um que sempre teve acesso a internet. Isso vem ao encontro das pesquisas de Miskolci (2016),
Padilha e Facioli (2018) e Prado (2015) que relatam que foi nos anos 2000 que o uso da internet
no Brasil se acentuou atraves da conexdo por Banda Larga, possibilitando um maior nimero de

aCessos.

O grafico 1 apresenta o tempo em que os professores passam em média conectados a
internet, mostrando que muitos deles chegam a ultrapassar oito horas por dia. Segundo alguns
relatos, isso vem acontecendo com frequéncia devido as aulas serem realizadas a distancia,
através do ensino remoto via midias digitais, como expdem alguns participantes: “passo N0
minimo 10 hrs por dia, principalmente agora com esse ensino a distancia [...]”. “5 horas didrias
devido a minha condicdo de trabalho imposta pela pandemia”. “6 horas por dia, pois trabalho o

tempo todo com aulas online”. “Todo o periodo matutino, horario em que leciono”.
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Gréfico 1: Média de tempo conectado a internet
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Fonte: prépria (2020)

Em relacdo aos sites mais acessados pelos professores, foi observado que eles
mencionaram ter maior acesso em plataformas como: Facebook, Instagram, WhatsApp,
YouTube, Wikipédia, Pinterest, Classroom, além de Blogs, MSN, Uol, Educarede, Escola Kids,

Brasil Escola, Infoescola, GloboNews, sgde.ms.gov.br, sendo o Google 0 mais mencionado por

2 ¢¢ 29 ¢

eles. A questdao também obteve como respostas: “sites de pesquisa”, “sites de busca”, “sites de

noticias”, “sites de receita”, “sites sobre alfabetizacdo”, “sites de esporte”, “politica e

29 ¢

economia”, “sites de educagdo e entretenimento”,

29 e 2% ¢

sites informativos e académicos”, “sites que
norteiam a elaborag@o de atividades”, “sites jornalisticos, de pesquisa cientifica biologica, de

concurso publico e redes sociais”.

Embora alguns professores relatem que passam muito tempo conectados a internet
devido as aulas estarem acontecendo online, observa-se que além dos sites e plataformas
educacionais, eles também mencionam que utilizam muito as redes sociais e sites de
entretenimento, mostrando mais uma vez que a conectividade faz parte da sociedade
contemporanea, que estamos conectados na maior parte do dia, seja trabalhando, estudando,

comunicando, fazendo compras ou mesmo nos entretendo.

Na questao “ja fez algum curso de aperfeigoamento profissional pela internet? Se sim,
era pelo Estado ou particular?”, apenas 4 (quatro) professores relataram nao ter participado de

nenhum, 26 (vinte e seis) afirmaram ter participado sim. Veja no grafico abaixo.
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Gréfico 2: Cursos de aperfeicoamento realizados pela internet

CURSOS DE APERFEICOAMENTO REALIZADOS PELA
INTERNET

Quantidade de professores

PARTICULAR ESTADO ESTADO E PARTICULAR

B CURSOS DE APERFEICOAMENTO

Fonte: prépria (2020)

O grafico mostra que, dos 26 (vinte e seis) professores que relataram ja ter feito cursos
de aperfeicoamento pela internet, 6 (seis) deles realizaram os cursos oferecidos pelo Estado, 8
(oito) particular e 12 (doze) tanto pelo Estado como particular. Esse dado aponta um certo
interesse dos professores em buscar conhecimento, mesmo que a distancia, pela internet. Mostra
também que eles tém afinidades com o uso das tecnologias digitais e que utilizam a Internet

como meio de aperfeicoamento profissional.

Ainda sobre os cursos realizados pela internet, o questionario pretendeu identificar
como os professores avaliam o contetido. Nessa questdo, considerou-se apenas 24 (vinte e
quatro) respostas, ja que 4 (quatro) professores declararam na questdo anterior ndo terem
participado de nenhum curso realizado pela internet e 2 (dois) optaram por ndo responder.
Sendo assim, 22 (vinte e dois) professores avaliam o contetdo dos cursos realizados pela
internet entre bom, muito bom, 6timo, relevante, excelente, de qualidade e de grande valia.
Apenas 1 (um) avalia o conteddo como satisfatério e 1 (um) como superficial. Percebe-se entdo
que os resultados dessa questéo reforcam ainda mais a afinidade dos professores com o uso das
tecnologias, ndo somente como maquinas ou artefatos técnicos, mas como “circunstancias
sociais de uso dessas maquinas e artefatos (ou seja, o que pode ser qualificado como os aspectos
“humanos” da tecnologia)” (SELWYN, 2011, p. 17).
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Uma outra questdo que compds o questionario semiestruturado da pesquisa foi em
relacdo ao Programa de Inovagdo Educacdo Conectada. Nela, buscou-se entender se os
professores participantes da pesquisa tém conhecimento do programa e ainda, como eles o
avaliam. No entanto, apesar do programa ser um dos Ultimos mais relevantes do governo
federal, instituido em novembro de 2017, foi observado que a maioria dos professores ndo tém

conhecimento sobre ele, conforme mostra o quadro a seguir.

Quadro 1: Programa de Inovagdo Educacdo Conectada

Conhece o Programa de Inovacéo Educacdo Conectada?

Respostas Quantidade
Né&o 16

Sim. Professores e estudantes mais
motivados, com um beneficio que permite
economia financeira e acesso a uma
quantidade muito maior de conteddo.
Serve como apoio a universalizagcdo do 1
acesso a internet de alta velocidade e
estimula o uso pedagdgico de tecnologias

digitais na Educacdo Baésica.

Sim, o programa pretende garantir
melhores  oportunidades. Uma boa 1
alternativa para reduzir as desigualdades

sociais.

Muito bom, extremamente necessario para
0 desenvolvimento educacional na 1

atualidade midiatica.

Sim, mas nao tenho acesso ao programa.

Sim, com muitas atualizagdes recentes.

Sim, pontos positivos e negativos.

Muito bom para quem se interessa.

Sim, mais ou menos.

Sim, muito boa.

Sim, otimo.

I N N I I

Sim, bom.
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Fonte: prépria (2021)

O quadro 1 mostra que 16 (dezesseis) professores ndo tém conhecimento do Programa
de Inovacdo Educacdo Conectada. Mostra ainda que apesar de 13 (treze) participantes
responderem ter conhecimento sobre o programa, em suas respostas demostraram ter pouco
conhecimento, pois, ao avalid-lo, somente 1 (um) professor mencionou que o projeto se trata
de apoio a universalizacdo do acesso a internet e 1 (um) que é um projeto extremamente
necessario para o desenvolvimento educacional na atualidade midiatica. Com isso, fica evidente
que, apesar da existéncia do programa e de seus objetivos para com a educacdo da
contemporaneidade, nota-se pouca efetividade, ja que a maioria dos professores, um dos
principais alvos do programa, desconhece suas intencionalidades. Apesar da pesquisa ndo nos
mostrar a causa desse problema, essa questdo nos leva a seguinte reflexdo: os professores nao
tiveram interesse sobre o programa ou a falta de conhecimento sobre ele esta relacionada a

falhas (por parte de gestores publicos e educacionais) no processo de sua implementacao?

Outro dado interessante ocorreu na questdo que indaga se os professores possuem
Smartphone. Dentre as respostas coletadas, 4 (quatro) professores mencionaram nao possuir o

aparelho e 1 (um) mencionou que possui o Iphone, como estad mostrando o grafico 3.

Gréfico 3: Professores que possuem smartphone
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Fonte: prdpria (2021)

Como ja foi mencionado anteriormente, devido a pandemia da COVID-19, esta pesquisa
sofreu alteracfes na metodologia. O questionario foi respondido através do Google Docs. Por
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isso, o link do questionario foi encaminhado aos participantes via WhatsApp. Nessa fase da
pesquisa, percebeu-se que todos os professores participantes possuiam o aplicativo, ou seja,
todos possuiam o aparelho - smartphone e/ou Iphone. Entdo, para averiguar porque 4 (quatro)
dos participantes da pesquisa responderam que nao possuiam aparelhos de smartphone, foi
necessario obter um segundo contato com eles, pois, ou ndo tinham compreendido a questéo,
ou possuiam outro tipo de aparelho, como por exemplo o Iphone. De fato, a primeira opcéao
revelou-se a verdadeira. Nesse novo contato — via WhatsApp — constatou-se que 0s quatro
participantes ndo haviam compreendido a questdo, pensando que smartphone era um outro tipo

de aparelho e ndo o celular, que € como estdo acostumados a se referir.

E importante mencionar que, dos 4 (quatro) professores que declararam n&o possuir o
aparelho, 03 (trés) trabalham na Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim e 1 (um) na Escola

Municipal Cirilo Anoena da Costa.

Em relacdo ao uso do Smartphone nas atividades pedagogicas e profissionais, a maioria
dos professores relataram usar o aparelho para esse fim através de aplicativos, sendo 0s mais
utilizados por eles o Google Classroom, WhatsApp, Google Meet, Google pesquisa, entre

outros, como mostra a tabela abaixo:

Tabela 8: Aplicativos que os professores costumam usar nas atividades pedagdgicas e

profissionais

Aplicativos Quantidade
Google pesquisa 05
Google Meet 05
Google Classroom 17
Google Drive 01
Mobizen 01
Crello 02
WhatsApp 13
Postmark 01
Filmora 01
Facebook 01
Instagram 01
YouTube 01
Zoom 01
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KineMaster 01
Movavi 01
Telegram 01
Gmail 02
Hotmail 01

Fonte: prdpria (2021)

Como foi observado, os professores relataram utilizar varios aplicativos em suas
atividades pedagogicas e profissionais. No total foram mencionados 18 (dezoito) aplicativos,

desde editores de videos até servi¢os de comunicagdo por video.

No entanto, quando questionados sobre quais midias digitais utilizam para se
comunicarem com os estudantes, apenas um professor respondeu usar o aparelho celular e outro
o multimidia e o radio. O restante dos professores respondeu usar WhatsApp, Instagram,
Google Classroom, entre outras plataformas, mostrando que entendem as midias digitais a partir
das plataformas e ndo dos dispositivos. Como expde Roberta (nome ficticio), professora
participante da pesquisa:

Sim, uso mais o Aplicativo Classroom para postar as atividades diarias como: Nota
de aula, Exercicios propostos, videos explicativos, etc ... e com ajuda de redes sociais
como o0 whatsap e o Instagram eu divulgo algo importante que foi postado na
plataforma Classroom. O KineMaster para editar os videos onde explico o contetdo
e 0 Google Meet para fazer as lives onde os estudantes participam ao vivo. Sempre
usando as redes sociais como um acesso rapido e direto com os alunos. (Roberta, 50
anos, professora dos Anos Finais do Ensino Fundamental na JPV)

Em continuidade com a pesquisa, foi observado que apenas 1 (um) professor relatou néo
ter orientado estudantes, nem tirado davidas dos mesmos pela internet. Os demais relataram

que ja orientaram estudantes pela internet.

Além disso, houve respostas de professores participantes da pesquisa que as aulas pela
internet vém acontecendo com frequéncia devido o desenvolvimento das aulas remotas, de
maneira ndo presencial, via midias digitais. Alguns professores disseram que ndo obtiveram
sucesso nas aulas remotas, principalmente pelo fato de alguns estudantes ndo terem acesso a
internet de qualidade. Porém, outros professores declararam que as aulas com o uso da internet
foram produtivas. Veja citagdes de alguns participantes da pesquisa no quadro a seguir,
considerando que os nomes utilizados séo todos ficticios e que optou-se por transcrever as

opiniBes dos participantes em tabelas de forma a garantir a confiabilidade das interpretacoes.



Quadro 2: Orientacdes de professores aos estudantes pela internet

JA ORIENTOU ESTUDANTES, TIROU DUVIDAS PELA
INTERNET? COMO FOI?

“Sim. Sem sucesso”. (Elen, 41 anos, professora da escola EMCAC)

“Sim. Estamos trabalhando por meio do celular e notebook, utilizando o aplicativo
WhatsApp e Google Classroom. Tive que ir aprendendo aos poucos esse novo desafio
de ministrar aulas pela internet, pois fomos pegos de surpresa com esse NOVO Processo,
mas trouxe muito aprendizado nas formas de comunicar com os estudantes atraves da
orientagdo e tirar duvidas”. (Natalia, 37 anos, professora da escola JPV)

“Sim, mas meus alunos apresentam um pouco de dificuldade em relagdo a explicagao
pela internet”. (Lais, 43 anos, professora da escola JPV)

“Sim, frequentemente. A orientagao ¢ sempre produtiva principalmente em virtude das
aulas remotas que nos colocam a distancia como uma das barreiras a ser superada ou
minimizada pela tecnologia”. (Mario, 41 anos, professor da escola JPV)

“Sim. Foi uma aula diferenciada utilizando os recursos que a midia nos oferece, porém,
enfrentando alguns desafios, como exemplo internet ruim dos estudantes que moram
na zona rural e urbana”. (Silvia, 55 anos, Professora da escola JPV)

“Sim. Sempre, principalmente agora neste periodo de aulas remotas. Estd sendo bem
interessante, apesar das dificuldades de acesso a internet por alguns estudantes”.
(Fabiana, 37 anos, professora da escola JPV)

“Sim, alguns estudantes se adaptaram outros ndo, principalmente devido ao acesso a
internet”. (Lucia, 43 anos, professora da escola JPV)

“Sim, meio complicado”. (Solange, 46 anos, professora da escola EMCAC)

“Sim ... com as atividades remotas, auxiliando os mesmos”. (Simone, 50 anos,
professora da escola EMCA)

“Sim, muitas vezes. Durante as aulas remotas fiz vérias vidas com os estudantes, onde
eu faco a apresentacdo e explicacdo do conteudo proposto e eles fazem perguntas,
conforme determinadas duvidas. S&o momentos valiosos pois sentimos presentes,
proximos uns dos outros. Eles realmente gostam muito dessas aulas e participam
bastante. Mas também utilizei varias vezes 0 WhatsApp para 0 mesmo processo, de
uma forma mais rapida e direta, enfim, de uma maneira mais particularizada”. (Roberta,
50 anos, professora da escola JPV)

Fonte: prépria (2021)
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E notdria a observacdo de que varios relatos dos professores remete a ideia de que eles

tém utilizado bastante a internet para orientar os estudantes nas aulas desenvolvidas de forma

remota, como foi orientado pelo Ministério de Educacdo (MEC) através do parecer CNE/CP

N°: 5/2020 expedido em abril de 2020, que trata da reorganizacdo do Calendario Escolar e da

possibilidade de cobmputo de atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga

horaria minima anual, em razdo da Pandemia da COVID-19.

Além disso, foi observado a existéncia de preocupacles por parte dos professores a

respeito do fracasso escolar nas aulas remotas, devido a falta de acesso a conexdo e a internet

de ma qualidade.
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No entanto, 50% (cinquenta por cento) dos professores avaliaram a estrutura de
informatica e internet da escola entre ruim, péssima, precaria e insuficiente, além de 3 (trés)

deles relatar a inexisténcia de internet na escola onde trabalham, como exposto na tabela abaixo.

Tabela 9: Avaliacdo da estrutura de informatica e internet da escola que os professores
trabalham

Avaliacao Quantidade

Ainda ndo é muito estruturada, pois falta investimento
nos equipamentos que s&o muitas vezes ultrapassados,
ndo tem quantidade suficiente e ndo tem internet de 1
qualidade para oferecer mais acesso das tecnologias
a0s estudantes.

Razoavel. 2
“E de grande importancia, em tempos normais
enriquecemos nossas aulas com meios para que 0S
estudantes explorem em casa. J& nesse tempo de
pandemia, acredito que se ndo tivéssemos 0s recursos
tecnoldgicos, seria quase impossivel fazer com que o
ano letivo acontecesse, pois s6 assim, usando 0s
recursos tecnoldgicos teve uma perca um pouco mais 1
suave”.

“Boa”.

“Péssima”.

“Ruim”.

“Regular”.

“Muito importante para o desenvolvimento do
estudante”. 1
“A estrutura € antiga e um pouco precaria € a internet
da sala de tecnologia € horrivel, além de instavel e de
baixa poténcia relacionada a velocidade”. 1
“Péssimo. A quantidade de computadores disponiveis
ndo atende a quantidade de estudantes e 0 acesso a

NININ (&~

internet € precario”. 1
“Fundamental”. 2
“Nao temos sala de informética na escola”. 3
“Precéria”. 2
“Ruim, limita o trabalho, tanto para o educador quanto

para os / as estudantes”. 1
“Otima”. 1
“Precaria, descaso, falta de profissionais capacitados

para manusear estas tecnologias”. 1
“Regular, acho que existe uma caréncia ao requerer

melhorias e mais empenho por parte dos professores e 1
0s setores escolares”.

“Muito bom”. 1
“Lenta e de qualidade ruim”. 1

Fonte: propria (2021)
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A tabela 9 mostra que, além dos 12 (doze) professores que consideram a estrutura de
informéatica e internet da escola entre ruim, péssima, precéria e insuficiente, 5 (cinco)
professores consideram entre razoavel e regular, 1 (um) alega que existe caréncia e falta de
empenho por parte dos professores. Foi observado também que os trés professores que
relataram ndo existir internet na escola trabalham na EMCAC, escola rural do municipio. Em
comparagdo com os escritos de Selwyn (2011), essas constata¢cbes mostram que, assim como
contribuiu para o “fracasso” do uso do cinema, do radio, da televisdao e do microcomputador na
educacdo no século XX, a falta de apoio da gestdo publica, dessa vez com a inacessibilidade de
conexdo de internet de qualidade, também contribuiu e/ou contribui para os desacertos
educacionais da contemporaneidade, além do fato dessas tecnologias serem implantadas nas
instituicdes de ensino, mais uma vez, “de cima para baixo”, ou seja, sdo inseridas na educagdo
por iniciativa de gestores politicos, a partir de um entendimento técnico e ndo como uma forma

cultural, como mencionado por Selwyn (2011).

Ao buscar entendimento sobre como os professores avaliam o acesso dos estudantes a
internet dentro e fora da escola, a maioria deles, tanto os que trabalham na Escola Estadual Prof,
Jodo Pereira Valim quanto na Escola Municipal Cirilo Anoena da Costa, ou em ambas as
escolas, percebem fracasso nesse acesso. Ora relatam que a conexdo é fraca e ruim, ora
percebem que o acesso ndo esta disponivel para todos, hora que os estudantes ndo sabem
aproveitar o potencial da rede, entre outros, como demonstra o quadro abaixo.

Quadro 3: Avaliacdo do acesso dos estudantes a internet dentro e fora da escola em Inocéncia-
MS

COMO AVALIA O ACESSO DOS ESTUDANTES A INTERNET DENTRO E
FORA DA ESCOLA NA SUA CIDADE?

N° Avaliacao Escola(s) que
trabalha

01 | “Otimo”. JPV/ EMCA

02 | “Em relacdo ao estudo, é de pouco acesso”. JPV

03 | “Como sou de uma escola rural, o acesso a internet ainda ¢ | EMCAC
pouco usado por todos”.
04 | “Bom, a internet aqui ¢ lenta em alguns lugares, tem dia | JPV
que nao ¢ suficiente para atender a demanda”.
05 | “Regular, a internet na nossa cidade deixa muito a desejar, | JPV
precisa mais investimento”.
06 | “Péssima, para metade ainda ¢ raro o acesso. Muito | JPV
limitado. E quando tem, ndo existe qualidade minima”.
07 | “Bom”. JPV
08 | “Ha variagdes em virtude de condi¢Oes diversas que vao
desde a capacidade de sinal de internet a condicdo | JPV
econdmica e sociocultural dos / das estudantes”.




09 | “Nao ¢ das piores, mas pode melhorar bastante, mais | EMCAC
computadores disponiveis € uma internet de qualidade”.
10 | “Dificuldade de acesso a internet, aquisicdo de celulares ou | JPV
notebooks e por ser uma populacdo que apresenta baixa
renda”.
11 | “Estao bem presentes em tudo que tem internet”. JPV
12 | “Ruim ainda, nem todos tem acesso”. JPV
13 | “Razoavel”. JPV
14 | “Em média geral, bom”. EMCAC
15 | “Os alunos nao tém acesso a internet na escola, porém s6 | EMCAC
na cidade”.
16 | “Dentro da escola é péssimo fora da escola s6 acessa rede | JPV/EMCAC
social”.
17 | “A realidade ¢ que muitos estudantes ainda ndo possuem
acesso a internet e ferramentas para que possam acessa-la”. | JPV
18 | “A maioria dos estudantes tem internet disponivel, porém
0s estudantes ndo sabem aproveitar os beneficios que ela | JPV/EMCAC
oferece”.
19 | “Necessario para o desenvolvimento do mesmo”. JPV/EMCAC
20 | “Fora da escola super ligados, mas dentro da escola, | JPV
relapsos”.
21 | “Regular, nem todos tem acesso a internet € a mesma aqui | JPV
na cidade ¢ fraca velocidade”.
22 | “M¢édio”. JPV
23 | “Precario”. JPV
24 | “Péssima”. EMCAC
25 | “Bom”. EMCAC
26 | “Boa”. JPV
27 | “Infelizmente nossos estudantes ndo entendem a dimensao
que os recursos tecnoldgicos oferecem a eles, por isso
"perdem” tanto o tempo usando-os da maneira incorreta | JPV
com conteudos meramente irrelevantes, sem nenhum
proposito ou objetivo”.
28 | “Na escola razoavel, na cidade bom”. EMCAC
29 | “Razoavel”. JPV
30 | “O acesso a internet dentro da escola ¢ limitado e fora da
escola acredito que nem todos os estudantes tém internet,
porém os estudantes com acesso a internet ndo sabem usar, | JPV
onde ndo resultard em nenhum conhecimento educacional”.
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Fonte: prdpria (2021)

Dessa forma, os relatos acima, embora apresentem incoeréncias, colaboram para

diversas reflexdes, principalmente sobre a desigualdade social, pois se nota que nem todos 0s

estudantes tém acesso a internet. Nesse cenario, como 0s gestores politicos e educacionais

estariam desenvolvendo as aulas nesse tempo de pandemia, com o ensino a distancia atraves de

midias digitais? Além disso, foi relatado que o acesso a internet dentro da escola é limitado, o

gue provavelmente se opde aos interesses dos estudantes nas aulas.
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Além da falta de aparelhos e de conexdo a internet nas escolas, outro elemento
importante na anélise dessa questdo foi trazido pela resposta nimero 27 do quadro acima, em
que o(a) professor(a) relata que os estudantes ndo entendem a dimensdo que 0S recursos
tecnologicos oferecem, perdendo muito tempo e usando da “maneira incorreta” com “contetdos
irrelevantes, sem nenhum propdsito ou objetivo”. Isso mostra que os professores tendem a
pensar que os usos das midias digitais devem ser apenas para educacao e ndo para a socializa¢éo
e que as tecnologias tendem a afastar os estudantes da aprendizagem, o que demonstra a
existéncia de uma lacuna geracional entre os repertorios acessados por professores e por alunos.
A esse respeito, Boyd (2014) argumenta que as tecnologias poderiam ser aproveitadas,
integradas a novas experiéncias em ambientes de colaboragéo a partir das redes sociais.

Ao serem questionados sobre como avaliam o uso das midias digitais entre os
estudantes, qual o impacto na aprendizagem, foi possivel observar que os professores pensam
que tais midias tém sido uma grande aliada para a educacdo, principalmente nesse momento de
pandemia. Porém, mais uma vez, houve relatos de que os estudantes ainda ndao sabem utiliza-
las a favor da aprendizagem, que poucos usam para adquirir conhecimentos e que a grande
maioria s6 usa para as redes sociais. Isso reforca a ideia de que as concepg¢des instrumentalistas
e deterministas do uso das midias digitais na educacéo ainda precisam ser superadas, ou seja, é
necessario perceber as midias digitais como transformadora social, que altera comportamentos,
ndo apenas o comportamento individual, mas o de toda sociedade. Sabemos que a revolucao na
educacao ndo acontece pela introducédo das TICs no contexto educativo, mas pelo seu uso critico
e consciente. Veja no quadro a seguir alguns relatos dos professores participantes da pesquisa
a esse respeito, tendo em vista que nem todas as falas foram expostas por estarem apresentando
desconhecimento sobre o tema. Ou seja, ao responder, provavelmente alguns professores ndo
entenderam o contexto da quest&o.

Quadro 4: Avaliacdo do uso das midias digitais entre os estudantes como impacto na
aprendizagem
DE MODO GERAL, COMO AVALIA O USO DAS MIDIAS DIGITAIS
ENTRE OS ESTUDANTES, COMO IMPACTO NA APRENDIZAGEM?
“Todos os alunos que usam a internet, tém contato direto com o conteudo de
aprendizagem, isso contribui muito nas aulas. As midias digitais tém sido uma grande
aliada da educag¢do no geral”.
“E uma ferramenta que tem contribuido bastante na Educa¢do nesse momento de
pandemia mundial, muito 1til para toda comunidade escolar”.
“E uma ferramenta muito facilitadora, desde que todos os estudantes tém interesse em
aprender. E uma ferramenta que vem para somar e contribuir mais com o processo de

ensino e aprendizagem”.
“Sem uso por parte dos estudantes para obter aprendizagem escolar”.




“Positivo, visto que esse uso os leva a desenvolver outras habilidades para além do
componente curricular”.

“Otimo! Temos que investir em tecnologia, midias digitais, pois a evolugo esta a todo
0 vapor e nao podemos ficar para atras”.

“O impacto das redes sociais na educacao tem proporcionado integragdo, comunicacao,
reconhecimento da sua identidade e dessa forma proporcionado a informacgédo de um
conhecimento tranquilo. Nesse cendrio, 0 acesso as tecnologias de informacéo e
comunicacdo, dentre as quais 0 computador e 0 acesso a internet sdo 0s que mais nos
chamam a atencdo, € condi¢do imprescindivel para a participacdo na sociedade atual,
pois com a chegada das novas tecnologias na escola, o professor continua sendo peca
fundamental para facilitar a aprendizagem em sala de aula. O avango tecnoldgico veio
para garantir maior eficicia na atuacdo do professor, fortalecendo o ensino e
proporcionando melhor resultados na aprendizagem. Claro que as escolas precisam se
adaptar e acompanhar, abrindo as portas para as inovacdes tecnoldgicas, redes e midias
sociais, formando seus professores e funcionérios para que aprendam uma nova
metodologia, no sentido de melhorar e atingir seus objetivos e metas. Modalidade de
ensino faz com que os estudantes se sintam mais livres para comentarios obrigatérios
que talvez ndo tivessem coragem de fazer no ambiente presencial. Os impactos
negativos sdo as dificuldades de acessos a internet e interesse ao ensino / aprendizagem,
estudantes desmotivados, sem perspectiva de vida”.

“Os estudantes ainda ndo amadureceram suficiente para tal tecnologia, apesar de serem
bem informados em muitas coisas no uso do celular, eles ndo sabem dar o devido valor
ao vasto campo que a tecnologia pode auxilia-los. Penso que se soubessem a riqueza
que possuem em maos, usariam com mais afinco”.

“Poucos estudantes se adaptaram a essas novas ferramentas, principalmente em relacao
a aprendizagem. A grande maioria s usa para redes sociais”.

“Permitem aos alunos uma vivéncia pratica daquilo que € trabalhado em sala de aula,
quando é usada de maneira correta. Dessa forma, contribui para minimizar problemas
sociais € ampliar o acesso a educacdo”.

“Precisa ser motivado, indagado, acendido, avivado, agucado, excitado, exortado para
que eles tenham consciéncia da importancia que esta ao alcance deles ... ainda estamos
engatinhando nesse processo”.

“As midias digitais estdo sendo fundamentais nesse momento de pandemia”.

Fonte: prépria (2021)
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Os estudos de Boyd (2014) indicam que as redes sociais digitais desempenham um papel

muito importante na vida dos adolescentes, mudando a esséncia da forma como buscam seu

lugar na sociedade.

Adolescentes acham atraentes os meios de comunicaco social, porque Ihes permite o
acesso aos seus amigos e fornece uma oportunidade de ser uma parte de um mundo
publico mais amplo, enquanto ainda situados fisicamente em seus quartos. Através
das midias sociais, eles constroem redes de pessoas e informagdes. Como resultado,
ambos participam e ajudam a criar piblicos em rede [...]. Eles querem acesso a
publicos para ver e serem visto, para socializar, e sentir como se eles tivessem as
liberdades para explorar um mundo além daquele constrangido e moldado por pais e
escola. O que os adolescentes fazem on-line ndo pode ser separado de seus desejos e
interesses, atitudes e valores mais amplos. A sua relagcdo com os publicos em rede
sinaliza o seu interesse em fazer parte da vida publica. Nao sugere que eles estdo
tentando viver online ou que eles estdo usando a tecnologia para escapar da realidade.
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O envolvimento dos adolescentes com as midias sociais e outras tecnologias ¢ uma
maneira de se envolver com seu mundo social mais amplo (BOYD, 2014, p. 202).

Desse modo, ao supor que as redes sociais atrapalham o ensino/aprendizagem, o oposto
também pode ser verdadeiro, pois, segundo a autora, o que dificulta a compreensao da relacédo
entre adolescentes e tecnologia € a posicdo nostalgica dos adultos em supor que suas
experiéncias infantis foram mais ricas, simples e seguras do que as experiéncias mediadas pela
tecnologia vivenciadas hoje pelos jovens, associando o surgimento da tecnologia digital com o

declinio social, intelectual e moral.

Outro elemento importante observado nesta pesquisa foi que as falas dos professores,
em sua maioria, demonstram tons morais sobre 0s usos das midias digitais pelos adolescentes.
Talvez isso tenha ocorrido também pelo fato de que as politicas publicas educacionais sdo
indutivas e tentam criar uma “carreira” moral dos professores, coordenadores e gestores

escolares como controladores desses usos entre estudantes.

Becker (2008), em seu livro Outsiders, argumenta que as regras ndo funcionam
automaticamente, elas precisam ser impostas, e a imposicao € sempre um empreendimento que

depende de interesses e iniciativas de atores no sentido de tornar publica a infracéo:

As regras sdo produto da iniciativa de alguém e podemos pensar nas pessoas que
exibem essa iniciativa como empreendedores morais. [...]. O protétipo do criador de
regras, mas ndo a Unica variedade, como veremos, é o reformador cruzado. Ele estd
interessado no conteido das regras. As existentes ndo o satisfazem porque ha algum
mal que o perturba profundamente. Ele julga que nada esta certo no mundo até que se
fagam regras para corrigi-lo. Opera com uma ética absoluta; o que vé é total e
verdadeiramente mal sem nenhuma qualificacdo. Qualquer meio é valido para extirpa-
lo (BECKER, 2008, p. 153).

Nesse sentido, percebe-se que as politicas publicas, na maioria das vezes, sdo
construidas por interesses morais por “reformadores cruzados”, que, segundo o autor, sdo

aqueles que acreditam na sacralidade de suas missoes.

"De fato, o desenvolvimento normal das pessoas em nossa sociedade (e provavelmente
em qualquer sociedade) pode ser visto como uma série de compromissos progressivamente
crescentes, com normas e instituicbes convencionais” (Becker, 2008, p.38). Porém, é sabido
gue as normas, regras ou leis sdo construidas por grupos dominantes da sociedade, e que estes,
por sua vez, determinam o que deve ser e ndo ser feito na sociedade e nas instituices de ensino

sobre o uso das midias digitais, que € o assunto principal discutido neste trabalho.
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Sobre esse entendimento, ao observar os relatos dos professores a respeito do uso das
midias digitais pelos estudantes, entende-se que os docentes atuam, na educagdo, como
empreendedores morais. N&o sozinhos, mas juntos de coordenadores, gestores escolares, entre
outros. E que, de certa forma, os professores sdo moldados pelas politicas publicas
(implementadas por outros empreendedores morais) que constroem uma visdao do que é

considerado bom e mau uso das midias digitais.

O quadro 5 retrata a percepcdo de professores sobre a existéncia, ou nao, de alguma
disparidade entre os estudantes que séo acolhidos pela &rea rural e os que estudam na area
urbana. Foi observado que a maioria dos professores percebem que muitos estudantes que
residem na area rural ainda ndo tém acesso a internet, e acreditam que isso tem prejudicado a
aprendizagem, pois nao tém todos os recursos que a internet disponibiliza para pesquisas, além
da possibilidade de interagéo para a troca de conhecimentos. Outro dado interessante percebido
nessa questdo foi o fato de alguns professores relatarem que isso pode estar acontecendo néo s6
em virtude do ndo uso de internet e das midias digitais, mas pela propria condi¢édo sociocultural
dos estudantes que vivem no meio rural, onde, em sua maioria, precisam dedicar o tempo a lida
dos afazeres da fazenda.

Quadro 5: Disparidade entre estudantes que sdo acolhidos pela area rural de outros que nao
SejamCOMO PROFESSOR (A) ATUANTE, VOCE CONSEGUE OBSERVAR

ALGUMA DISPARIDADE ENTRE OS ESTUDANTES QUE SAO
ACOLHIDOS PELA AREA RURAL DE OUTROS QUE NAO SEJAM?

Respostas Quantidade
“Sim”. 5
“Sim, muita. A dificuldade no acesso a internet pelos estudantes da zona
rural é muito maior que os da zona urbana. E isso prejudica demais a
aprendizagem, podemos perceber nitidamente o impacto no 1
desenvolvimento e evolucdo das atividades passadas aos dois grupos”.
“Sim, pois o estudante que tem acesso a internet tem mais recursos para
desenvolver as atividades, ja a area rural ndo sdo todos que tém acesso 1
a internet, recorrendo ao material impresso”.
“Sim, na area rural a internet ¢ mais limitada por conta da distancia,
ficando restrito acesso. Ja alunos da area urbana ndo ha limitagdes para 1
acessar realizando assim suas atividades”.
“Sim, ministro aula para alunos nas duas realidades, percebo a diferenca
nitidamente, porém, os estudantes da zona rural sdo mais 1
compromissados e responsaveis com as atividades escolares”.
“Sim, ndo s6 em virtude do uso das midias digitais que tem chegado
cada vez mais ao meio rural, mas pela prépria condi¢do sociocultural 1
dos estudantes que vivem no meio rural”.




Sim, o publico rural traz uma caréncia digital muito grande, apesar que
em varias areas rurais ja tem internet, porém, o uso € mesmo so para
troca de mensagens.”

“Sim, ha uma lacuna muito grande entre os estudantes da zona rural e
da zona urbana”.

“Muito! Os da zona rural t€ém acesso a uma internet horrivel, quando

2

tem™.

“Sim, enorme a diferenca na busca de conhecimento”.

“Sim, pois o acesso do rural ¢ menor”.

“Sim, muita diferenca entre eles”.

“Sim, mas ja percebo uma melhora”.

“Sim, algumas”.

“Os estudantes da area rural tém muitas desvantagens em relacdo a
outros. Realidades totalmente diferentes”.

R R R -

“Tem muitas areas rurais que ndo tém acesso a internet ainda, e outras
tém, mais ndo muito boa pra se conectar, dificultando a interacdo dos
estudantes”.

“A educacao brasileira ¢ desigualmente distribuida entre individuos de
diferentes classes, de modo que quem tem mais, em termos de capital
econémico, tende a receber mais educacao do que os que nada ou pouco
possuem, o que renova a desigualdade econdmica, ao invés de diminui-
la ou elimina-la. A educacdo vem crescendo muito a nivel nacional, e 0s
governos tendem a alargar o sistema educacional do pais, de modo a
maximizar a democratiza¢do das oportunidades”.

“Os estudantes da cidade tém mais facilidade no acesso a recursos
tecnoldgicos, porém esse cenario tem se modificado com o passar dos
tempos, pois 0 acesso a internet aos estudantes da area rural tem
permitido com que essa disparidade tenha ficado cada vez mais estreita,
possibilitando aos estudantes, de forma geral, aprimorar o conhecimento
e a aprendizagem através das midias. O diferencial sera a forma com
que esses estudantes fardo uso das tecnologias”.

G‘Nao”

“Nao, acredito que todos estdo caminhando juntos”.

“Nao ¢ grande de jeito nenhum. Mesmo as vezes ndo tendo recursos,
acredito que ter o interesse, seria 0 gatilho para que eles se equiparem a
qualquer estudante, de qualquer lugar”.

“Atualmente nota-se que a internet esta presente em boa parte da zona
rural, mas existe a questdo do empenho do estudante da zona rural em
dedicar o tempo da lida dos afazeres da fazenda para dedicar aos
estudos, algo que ¢ mais ficil com os da zona urbana”.

Fonte: prépria (2021)
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A maioria dos professores perceberam disparidades entre estudantes que residem na area

urbana e na area rural. Houve relato de que, embora a maioria dos estudantes residentes da area
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rural ndo tenham acesso a internet, sdéo mais compromissados e responsaveis com as atividades
escolares. Esse relato remete a ideia do professor e/ou da professora que percebe as midias
digitais como um dos fatores causadores da falta de compromisso dos estudantes. Ou seja, ndo
vé as midias digitais como elemento potencializador na educacdo. Com isso, percebe-se uma
lacuna geracional na maneira de pensar sobre o uso da internet. Por um lado esté o estudante,
que Vvé nas tecnologias novas possibilidades de se comunicar, interagir e aprender. Por outro
lado estdo as pessoas adultas, os professores, que ainda ndo compreendem que estamos vivendo
em uma nova era, em que as praticas desenvolvidas quando ainda estudavam ndo tem mais
efeito positivo (Boyd, 2014).

Ainda nessa questdo, observa-se que um dos participantes relatou que a educacgédo
brasileira é desigualmente distribuida entre estudantes de diferentes classes sociais. Quem tem
mais condigdes financeiras sdo mais favorecidos. De fato, 0 acesso & internet é privado e o
custo ndo é muito baixo, 0 que impede 0 acesso de muitos e contribui para a persistente falta de

equidade na educacéo do pais.

E possivel estabelecer comparagio nas respostas que os participantes forneceram a
questdo que busca perceber como os professores avaliam o uso das midias digitais entre 0s
estudantes na relacdo familiar, com amigos e colegas de escola. Alguns professores avaliaram
essa guestdo como preocupante, devido a criancas e adolescentes exagerarem no tempo de

acesso em que se relacionam através das midias digitais, como mostram os relatos abaixo:

Os estudantes se relacionam o tempo todo com os colegas pelas midias digitais, estao
sempre conectados e isso deixa um pouco de lado o contato fisico, que considero
importante para afetividade e construcao pessoal. Com relacéo a familia, as vezes, ndo
hd muito didlogo dentro dos lares, tornam as familias um pouco desunidas e
individuais. (Fabiana, 37 anos, professora da escola JPV - Nome ficticio)

Quanto a relacdo familiar, acho que atrapalhou o relacionamento dentro de casa,
principalmente com os adolescentes e as criangas, pois querem estar a maior parte do
tempo conectados e juntos com os colegas, mesmo que a distancia. (Simone, 46 anos,
professora da escola JPV - Nome ficticio)

No entanto, esse pensamento contraria os estudos de Boyd (2014) quando diz que 0s

adolescentes nédo estdo simplesmente presos a tecnologia, mas estéo ali por motivacdes sociais.
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Outro fator que foi possivel perceber em questdes anteriores e nesta questao é a crenga
de alguns professores de que os estudantes ndo estdo preparados para utilizar as midias digitais

de maneira correta, como colocou uma das participantes da pesquisa:

E algo bem notado. E acredito que quanto mais os estudantes sio conscientes da
importancia correta do uso das midias, isso é refletido no comportamento deles dentro
da relacéo familiar, bem como na relagdo de amizades. (Roberta, 50 anos, professora
da escola JPV - Nome ficticio)

Porém, pode-se perceber também a existéncia de professores que depositam confianca,
acreditando que as midias digitais favorecem a comunicacao entre familiares e amigos, como

mostra alguns relatos de professores participante da pesquisa:

O uso das midias digitais pode favorecer na comunicacao entre os familiares, amigos,
pois permite aproximar as relagdes entre as pessoas e compartilhar conhecimento de
modo geral. (Natalia, 37 anos, professora da escola JPV - Nome ficticio)

O mundo fisico e o virtual ndo se opGem, mas se complementam, integram, combinam
numa interacdo cada vez maior, continua, inseparavel. (Silvia, 55 anos, professora da
escola JPV- Nome ficticio).

Quando indagados sobre como avaliam do uso das midias digitais na escola,
especificamente no processo ensino/aprendizagem, os professores forneceram as seguintes
respostas: de uma importancia notavel; indispensavel; de forma satisfatoria; muitas vezes
produtivo e necessario; bom; 6timo; excelente. Portanto, os dados coletados revelaram
positividade dos professores em relagdo ao uso das midias digitais na escola, como mostra o
introducao.

Quadro 6: Avaliacdo do uso das midias digitais na escola no processo ensino/aprendizagem
COMO AVALIA O USO DAS MIDIAS DIGITAIS NA ESCOLA,
ESPECIFICAMENTE NO PROCESSO ENSINO/APRENDIZAGEM?

“De uma importancia notavel. Algo que as vezes chega a ser extraordinario e leva
professores e alunos a viajarem num mundo virtual, onde aquilo que € invisivel aos
olhos humanos se tornam real, aquilo que ndo se move aos olhos humanos passa a ter
movimento, aquilo que é microscopio passa a ser macroscéopio, ou seja, € simplesmente

uma viagem de um ATOMO até a BIOSFERA em minutos”.

“Eu acredito que a utilizagdo das TICs e das redes sociais se tornaram indispensaveis
para uma proposta didatica inovadora, porém todo e qualquer processo que ndo seja
julgado inovador devera ser respeitado, pois a utilizacdo de outras midias voltadas para
a area educacional sdo ferramentas complementares a aula tradicional”.

“O uso das midias pode contribuir de forma satisfatéria quando voltado a pesquisa, a
jogos educativos e no desenvolvimento de softwares, pois sdo maneiras de levar o
estudante a ser protagonista do seu préprio conhecimento favorecendo de fato com o
processo ensino/aprendizagem”.




“Muitas vezes produtivo e necessario tendo em vista que as mudangas ocorridas em um
mundo cada vez mais globalizado e dominado pela tecnologia. Mas esse uso nao pode
ser "mistificado" por aqueles que estdo diretamente envolvidos no processo”.

Bom, pois facilita na questdo do ensino, porgue nés professores podemos utiliza-la para
pesquisas, fontes ilustrativas, videos educativos etc.

“Bom, acho que muitas escolas devido as aulas remotas, levaram os professores a
inovar seus conhecimentos e buscar novas experiéncias com as midias digitais, para
atingir o objetivo esperado no processo ensino/aprendizagem”.

“Esta sendo muito importante no momento que estamos vivendo. Auxiliando bastante
na interacdo entre professores e alunos, ainda que alguns tenham dificuldades em
acompanhar esse processo todo”.

“Bom. No momento de estamos vivendo hoje ¢ necessario o uso das midias”.

“Eu acredito que as escolas devem atualizar e investir mais nas midias digitais para os
estudantes interessar mais nas aulas”.

“Eu avalio de suma importancia, porém varios colegas precisam muito de suporte
técnico que no caso nao ha”.

“De suma importancia”.

“Fundamental”.

‘CBom)’-

GGBoa,,.

“Otima”.

“Excelente”.

“Regular”.

“Razoavel”.

“Péssimo”.

“Ainda ndo significativo para o tamanho da sua capacidade quando bem orientado.
Pouca influéncia na questéo ensino/aprendizagem”.

“Infelizmente  varios estudantes ndo possuem acesso a esse tipo de
ensino/aprendizagem por falta de recursos. E 0s que possuem precisam saber explorar
melhor esses recursos”.

“Seria 0timo para a melhoria da aprendizagem de nossos alunos, mas néo é a nossa
realidade, sem internet”.

“Como disse anteriormente penso que ndo ha o amadurecimento suficiente por parte
dos estudantes, para que processo de ensino/aprendizagem aconteca de forma "macica”
e "veridica", os estudantes teriam que ser mais responsaveis e compromissados, mas
infelizmente isso ndo ocorre”.

“Lento, muitos profissionais ainda acham um “bicho de sete cabecgas” e tem medo de
fazer uso dessa ferramenta tao facilitadora para o processo ensino/aprendizagem”.

“Na area rural estd meio fraco, pois estd iniciando agora”.
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“Nao temos acesso a internet nas salas de aula”.

“Muito bom pois temos que caminhar juntos”.

“Vem crescendo e melhorando a cada dia”.

“Razoavel, pois o acesso ¢ restrito”.

“Sem muito interesse”.

Fonte: prépria (2021)

O quadro 6 mostra que a maioria dos professores acredita no potencial das midias
digitais no processo ensino/aprendizagem, porém, suas declaracdes remetem a ideia de que
entendem as midias digitais como ferramentas de apoio ou algo para inovar e estimular o
interesse do estudante nas aulas. Sendo assim, é importante trazer a tona o entendimento de
Kenski (2008, p. 651) que, ao contrario disso, defende que as finalidades educacionais
transcendem o uso de equipamentos e se consolidam pela necessidade expressa de interlocucédo

e de trocas comunicativas.

Outro fator relevante nessa questdo foi a percepcdo de que os professores veem nas
midias digitais algo inovador no processo de ensino/aprendizagem, pois relatam que sdo
ferramentas complementares as aulas tradicionais que os auxiliam nas pesquisas e na interacdo
entre professores e estudantes - principalmente no ensino remoto -, que as midias digitais estdo
sendo muito importantes no momento que estamos vivendo. Porém, esses entendimentos
colaboram com o pensamento de que os professores ndo compreendem o processo educacional
como algo social, que vai além da transmissdo de contetidos e cumprimento de tarefas. Nao
compreendem que as midias digitais favorecem o ensino-aprendizagem, ndo porque sao

ferramentas complementares, mas porque fazem parte das nossas vidas.

A anélise desta questdo também possibilitou reflexdes sobre o0 acesso as midias digitais
e 0 ensino remoto: As tecnologias e midias digitais foram e estdo sendo determinantes no ensino
remoto? A necessidade de desenvolver aulas no sistema de ensino remoto, de fato, levou os
professores a inovarem seus conhecimentos e buscarem novas experiéncias com as midias
digitais? Certamente, as tecnologias e as midias digitais s&o vistas ha educa¢éo como esperangas
otimistas de melhoria da oferta e da pratica educacional. Porém, Selwyn argumenta que “[...]
como e por que as tecnologias sdo introduzidas em ambientes sociais tera uma influéncia
significativa em como elas sdo usadas” (2011, p. 58). Sendo assim, talvez as midias digitais
tenham resultados diferentes, positivos ou ndo, na educagéo, ndo por seu significado e pelo que
realmente sdo, mas pelo fato de estarem na educacdo ndo como as outras tecnologias, como o

cinema, estiveram e foram introduzidas — “de cima para baixo”, “imperativos externos” e
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“solu¢do em busca de um problema” (Selwyn, 2011, p. 58). De fato, a anélise dessa questdo
evidenciou um crescente aumento do uso das midias digitais devido & necessidade das aulas

remotas durante a pandemia causada pela COVID-19.

Em conformidade com a andlise anterior, ao serem questionados sobre se ja ministraram
atividades pela internet para seus alunos, 27 (vinte e sete) professores disseram que sim e apenas
3 (trés) que ndo. Porém, foi observado que estavam relacionando essas atividades as aulas
remotas desenvolvidas durante a pandemia da COVID-19. Ao avaliarem a questdo do conteudo
das atividades ministradas pela internet, houve vérios relatos de que, nas aulas virtuais, o
contedo pode ndo ser absorvido da mesma maneira que nas presenciais, por causa da
impossibilidade de desenvolver aulas praticas, além de perceberem falta de interesse por parte

dos estudantes e até mesmo dos professores, como mostra o relato abaixo:

Sim, é o que faco diariamente. Por mais que seja planejado e transmitido com
explicacBes do conteudo, acho que ainda fica a desejar, pois presencial tem as aulas
praticas, informando sobre o contetido do que entendeu e ndo entendeu, com as aulas
remotas, observa-se que nem todos os estudantes tém o mesmo interesse, percebe-se
também que, nem todos os professores tém o mesmo esforco e interesse em ministrar
uma aula de qualidade, como eu acho que merecem. (Simone, 46 anos, professora da
JPV - Nome ficticio)

Questdes técnicas, ndo menos importantes, também foram destacadas nesta analise,
como a falta de suporte técnico, a falta de preparacao (formacéo) dos professores, a inexisténcia
e/ou péssima qualidade de aparelhos tecnoldgicos e a falta de conexdo com a internet nas
escolas. Percebe-se, através dos relatos, que os professores acreditam que isso tem impedido
melhores condicdes de trabalho e prejudicado a qualidade do ensino, mesmo antes da pandemia

e das aulas remotas, como esta explicito nos relatos abaixo:

Para que esse uso seja produtivo, é necessario uma série de fatores tais como:
formacdo de professores, investimentos que ensejem o acesso adequado as midias,
tendo em vista sempre que as midias sdo parte do processo de ensino/aprendizagem e
deve ser visto sempre sob uma perspectiva critica. (Mario, 41 anos, professor da escola
JPV - Nome ficticio)

Gostaria que nossas escolas fossem equipadas com produtos de boa qualidade e
renovado sempre, ndo que virem pecas de museu, onde tudo é desatualizado. E que a
internet seja de boa qualidade, dando suporte a 30, ou até mesmo 40 alunos a0 mesmo
tempo na hora das realizagGes das atividades propostas. (Claudio, 37 anos, professor
das escolas JPVV e EMCAC - Nome ficticio)

Seria 6timo se todas as escolas tivessem acesso a internet nas salas de aula. Assim
teria formas diferentes de lecionar e os alunos ficariam mais interessados nas aulas.
(Valéria, 33 anos, professora da escola EMCAC - Nome ficticio)

Esses relatos revelam que os participantes desta pesquisa estdo atentos as condi¢Ges
precarias que encontram na estrutura escolar e aos desafios de serem professores do século XXI,

numa sociedade marcada pelo avanco tecnoldgico, onde:
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Nem todos, no entanto, conseguem participar deste novo momento. Ao contrario, sdo
poucos os privilegiados que, em todo o mundo, convivem nessa sociedade em rede.
O problema é politico e econdmico e gera a fragmentacdo social de forma
contundente. Para Castells (2003, p. 226-227), “essa exclusdo pode se produzir por
diferentes mecanismos: falta de infra-estrutura tecnoldgica; obstaculos econémicos
ou institucionais ao acesso as redes; capacidade educacional e cultural limitada para
usar a internet de maneira autbnoma; desvantagem na producdo do conteldo
comunicado através das redes”. E conclui: “os efeitos cumulativos desses mecanismos
de exclusdo separam as pessoas por todo o planeta; ndo mais ao longo da divisao
Norte/Sul, mas dividindo aquelas conectadas as redes globais geradoras de valor — por
noés que pontilhamos o mundo desigualmente — e aquelas excluidas dessas redes”
(ibid., p. 227). (KENSKI, 2008, p. 660-661)

Portanto, a citacdo acima colabora para o entendimento de que ndo somente as escolas
publicas de Inocéncia-MS, mas muitas de todo o pais enfrentam problemas politicos e

econdmicos, gerando desigualdade e exclusdo social inegaveis.

CONSIDERACOES FINAIS

A investigacdo sobre educacdo e tecnologias digitais, especificamente sobre a percepcao
de professores sobre o uso das midias digitais nas escolas no municipio de Inocéncia-MS, foi a
motivacao para a realizacdo deste trabalho. O primeiro desafio a ser superado foi a aceitacdo da
pesquisa pela Plataforma Brasil, em que o parecer consubstanciado do CEP abordou algumas
questdes referentes ao roteiro de pesquisa, alegando ndo serem pertinentes ao tema. 1sso
surpreendeu muito, pois evidenciou como uma espécie de orientacdo a pesquisa e ndo como
finalidade de promover atividades que dispdem sobre a conduta ética, levando a pensar 0 quanto

isso pode limitar a pesquisa.

A primeira busca pelas teorias da sociologia digital e das midias digitais revelou
modelos tedricos que buscavam compreender a sociedade contemporanea, ou a “sociedade em
rede”, como denominada por Manuel Castells (1999). Dessa forma, foram selecionados alguns
autores cujas reflexdes a respeito de praticas sociais e educacionais sdo relevantes para o
universo académico. As consideracOes por eles estabelecidas, a partir de diferentes angulos —
educacdo, sociabilidade e midias digitais — trouxeram elementos importantes sobre como a
disseminacdo das tecnologias esta alterando valores morais e impactando valores sociais e

subjetivos na sociedade contemporanea. Assim se deu o inicio deste trabalho.

Considerando o exposto, constatou-se que a vida conectada se refere ao conjunto de

praticas exercidas por pessoas ligadas a Internet, com uso intensivo de midias digitais. Tais
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praticas permitem que as pessoas se comuniquem, socializem, se conhecam, trabalhem,
negociem, comprem, vendam, estudem, aprendam, estabelecam vinculos, mesmo com quem
ndo se conhece diretamente, mesmo que em espacos fisicos diferentes, o tempo todo e em tempo
real. Possibilitam a interacdo e o compartilhamento de imagens, videos, musicas, podcasts,
jogos, diversos documentos, sem determinacdo de tempo e espago. Ou seja, a exposicao
voluntaria de uma pessoa ultrapassa a fronteira dos dados pessoais e se amplia para toda a gama
de atividades (Martino, 2014, p. 257-258). E, na realidade, é inimagindvel pensar na vida

desconectada.

Diante da constatacdo de que as tecnologias estdo alterando valores sociais, morais e
subjetivos, e de que a vida esta a cada dia mais conectada através das midias digitais, pretendeu-
se discutir a histdria da tecnologia e educacao para de fato compreender como as tecnologias
foram inseridas na educacdo. Pretendeu-se identificar, por exemplo, quais barreiras e
facilitadores atuaram como influenciadores do sucesso ou do fracasso das tecnologias na

educacéo.

Através dos estudos de Selwyn (2011), constatou-se que as principais tecnologias do
século XX - o cinema, o radio, a televisdo e o microcomputador - foram recebidas na educacgéo
com positivismo e entusiasmo. Porém, apds poucos anos de seus usos em muitas escolas dos
Estados Unidos e da Europa, estudos cientificos evidenciaram fracassos em suas insercoes. Tais
fracassos, na maioria das vezes, estavam relacionados a questdes de tempo, conteddo e
relevancia para o curriculo, além de fatores técnicos, como a falta de aparelhos tecnolégicos e
manutengdo nas escolas. “Héa também uma sensagdo de que essas tecnologias tiveram
dificuldade em encontrar um lugar de destaque nos contextos sociais e culturais das instituicoes

educacionais nas quais deveriam ser implementadas” (Selwyn. 2011, p. 59).

No entanto, os estudos de Selwyn (2011) nos fez pensar sobre como as tecnologias
educacionais contemporaneas podem diferir de suas predecessoras e quais possiveis
descontinuidades, bem como continuidades, podem ser percebidas com as formas atuais e

emergentes de tecnologia educacional.

Embora fatores em comum possam ter contribuido positiva ou negativamente para a
insercdo das tecnologias na educacdo na década de 2010 e na atualidade, € justo pensar que a
maioria dessas tecnologias ainda estdo presentes na educagdo. Embora as tecnologias
educacionais do século XXI sejam qualitativa e quantitativamente diferentes das tecnologias do

século XX, mesmo o cinema, o radio, a televisdo e o microcomputador podem estar todos
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incluidos numa unica tecnologia da contemporaneidade, como o smartphone, que é capaz de
processar filmes, reproduzir programas de radio e de televisdo, bem como ser fonte de pesquisas

e inimeras outras tarefas.

Em resumo, ao percorrer a historia contextualizada sobre educacdo e tecnologia de
Selwyn, foi possivel perceber que “a implementagdo da tecnologia em ambientes educacionais
é o resultado de acGes humanas, tomadas de decisdo, expectativas e instituicbes - nédo

simplesmente o resultado da marcha implacavel do progresso tecnologico” (2011, p. 60).

Além desses conceitos, um segundo aspecto desafiador surgiu para a concepgdo deste
trabalho. A segunda secdo deste texto diz respeito as midias digitais como importantes esferas
de anélise da educacdo como relacdo social. Para tanto, refletimos sobre as midias digitais com
propositos educacionais, ja que, na atualidade, ndo imaginamos nossas vidas sem elas. Além
disso, uma educacédo que busca atender os interesses da nova sociedade ndo pode reproduzir 0s

paradigmas tradicionais, os quais ndo fazem mais sentido para a nova geracéo.

As midias digitais transformam a educacdo no sentido de que elas potencializam a
comunicagdo, a interacdo, o compartilhamento “de muito para muitos” e permitem o facil

acesso a informacdes.

Em relacéo as implicagBes e convergéncias das midias digitais no contexto escolar, foi
observado a existéncia de fragilidades de politicas educacionais que normatizam o uso das TICs
(tecnologia da informacdo e comunicacao) na escola. Percebemos que um dos motivos dessas
fragilidades se da devido a promulgacdo de leis que proibem os seus usos e de outros aparelhos
tecnoldgicos no espaco escolar, fazendo, assim, um movimento contrario aos processos de
evolucdo tecnoldgica presentes na sociedade contemporanea, e evidenciando que os gestores
politicos e educacionais estdo mais preocupados em controlar o uso das midias digitais no
espaco escolar do que em compreender as implicacGes trazidas pelas suas influéncias além dos

muros da escola.

Na anélise do Plano Nacional de Educacdo (PNE), evidenciamos que o documento
reconhece a relevancia da cultura digital e do seu impacto nas esferas sociais, pois prevé que as
tecnologias educacionais, articuladas as préaticas pedagogicas inovadoras, devem assegurar a
melhoria do fluxo escolar, a aprendizagem e a alfabetizacdo dos estudantes. Porém, observamos
que, no contexto do PNE, ha uma preocupagdo maior em promover 0 uso € 0 consumo de
conteudos digitais educacionais. Ao contrario disso, quaisquer mudancas ou ajustes talvez

deveriam ser mais bem compreendidos em termos das maneiras pelas quais uma tecnologia é
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apropriada nas relagdes sociais que circundam qualquer contexto educacional (SELWYN,
2011, p. 60).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento que pretende nortear o ensino
das escolas do pais, desde a Educacéo Infantil até o final do Ensino Médio, preocupa-se em
garantir a participagdo de estudantes e professores na sociedade atual. Entretanto, assim como
foi percebido no PNE, tal preocupacdo esta mais referida ao abastecimento de aparatos
tecnoldgicos nas escolas para promo¢do do uso e do consumo de conteddos digitais

educacionais.

Nos estudos sobre o Programa de Inovagdo Educacdo Conectada, constatamos que 0
programa objetiva apoiar a universalizacdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar
0 uso pedagdgico de tecnologias digitais na educacdo basica. Porém, verificamos que as
tecnologias digitais sdo nele percebidas como ferramentas pedagodgicas no contexto escolar,
predominando a percepcao das tecnologias digitais como artefatos técnicos e ferramentas.

Na parte dos estudos sobre a plataforma Protagonismo Digital, observamos que a
plataforma é gratuita e aberta, que conta com objetos e recursos digitais voltados a apoiar
processos de ensino e aprendizagem dentro e fora da sala de aula. Foi aderida pela Secretaria
de Estado de Educacdo do estado de Mato Grosso do Sul no ano de 2017 com o objetivo de
facilitar o acesso de educadores, escolas e redes de ensino a materiais educativos de base

tecnoldgica.

Além disso, observamos também um aumento significativo de acesso a plataforma no
ano de 2020, levando a entender que tal aumento aconteceu devido a necessidade de os
professores desenvolverem aulas remotas no tempo da pandemia causada pela COVID-19, e

que a plataforma foi fonte de pesquisa para esses profissionais.

Ao analisarmos a utilizacdo das midias digitais na escola em tempo de pandemia, vimos
que elas contribuem muito para o desenvolvimento das aulas ndo presenciais, pois as salas de
aula, que antes estavam nos espacos fisicos das escolas, foram, durante a pandemia, adaptadas
a plataformas virtuais. Elas possibilitaram a comunicacéo de varias pessoas em tempo real.
Alguns exemplos sdo Google Meet, Microsoft Teams, Google Classroom, aplicativo Zoom,
YouTube, grupos de WhatsApp. Porém, isso vem provocando muitas discussées devido ao
entendimento de que nem todos os estudantes e professores contam com conexao a internet e a
midias digitais para participarem dessas aulas, mostrando que a educacdo publica do pais esta

sendo excludente.
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Percebemos a necessidade de as politicas educacionais estarem atentas a essa
problematica, para assim garantir equidade e igualdade social, em que todos os estudantes e
profissionais de educacdo, sem distincdo, tenham acesso aos meios necessarios para uma

educacdo de qualidade.

A0 examinarmos 0s processos que compdem a percepcdo de professores sobre 0 uso
das midias digitais nas escolas do municipio de Inocéncia-MS, especificamente da Escola
Estadual Prof. Jodo Pereira VValim e da Escola Municipal Cirilo Anoena da Costa, consideramos
que todos os professores participantes da pesquisa tém acesso a internet e que a maioria deles
passam em média 8 (oito) horas por dia conectados, devido as aulas estarem sendo realizadas a

distancia, atraves do ensino remoto via midias digitais.

A presente pesquisa demonstra que 0s sites mais acessados pelos professores sdo as
seguintes plataformas: Facebook, Instagram, WhatsApp, YouTube, Wikipédia, Pinterest,
Classroom, além de Blogs, MSN, Uol, Educarede, Escola Kids, Brasil Escola, Infoescola,
GloboNews, sgde.ms.gov.br e que o Google é o mais acessado por eles. Esse dado mostra que,
além das redes sociais, utilizam sites de pesquisas, de entretenimento e plataformas de sala de
aula, ja que as aulas, no momento da pesquisa, estavam sendo desenvolvidas de forma remota

devido a pandemia causada pela COVID-19.

Além dos professores participantes estarem sempre conectados, a pesquisa mostrou que
a maioria deles ja realizaram cursos através da internet, tanto oferecidos pelo Estado quanto
particular, e que eles avaliam o conteido entre bom e excelente, acreditando que 0s cursos on-

line foram relevantes para a formacéo e aprimoramento de conhecimentos.

Apesar da maioria dos participantes ter declarado que ja fizeram cursos on-line, poucos
demonstraram conhecimento sobre o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, programa
instituido em novembro de 2017 pelo governo federal que tem como objetivo apoiar a
universalizacdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar o uso pedagogico de
tecnologias digitais na educacgéo basica. Isso mostra que, mesmo que instituido em 2017 e que
as escolas municipais e estaduais do municipio de Inocéncia terem sido contempladas com
recursos do programa para contratacdo de internet, ainda existe falta de conhecimento do
programa pelos (as) professores (as). Talvez isso tenha acontecido devido & pouca divulgacéo

do programa pela equipe gestora das escolas.

Um fato surpreendente da pesquisa foi a observacdo de que 4 (quatro) dos 30 (trinta)

participantes declararam ndo possuir Smartphone, ndo porque ndo o possuem de fato, mas
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porque ndo compreenderam o sentido da questdo. Ou seja, ndo relacionaram o vocébulo
“smartphone” ao aparelho celular. Dos 26 (vinte e seis) professores que declararam possuir
Smartphone e/ou Iphone, a maioria deles disseram que usam o aparelho nas atividades

pedagdgicas e profissionais através de aplicativos.

Observamos também que, dos 30 (trinta) professores, 28 (vinte e oito) entendem as
midias digitais a partir das plataformas e ndo dos dispositivos, como o Smartphone,
computador, Tablet, entre outros. Apesar disso, apenas 1 (um) professor relatou néo ter
orientado estudantes, nem tirado davidas pela internet. Todos os outros disseram que sim, e
alguns deles disseram que as aulas pela internet vém acontecendo com frequéncia devido ao

desenvolvimento remoto das aulas, de maneira ndo presencial, via midias digitais.

Nesse ponto da pesquisa, percebemos preocupacdes de alguns professores em relagédo
as aulas remotas, pois relataram que as aulas neste formato ndo obtiveram sucesso, sobretudo
pelo fato de alguns estudantes ndao terem acesso a internet de qualidade e nem de dispositivos
de midias digitais. Esse dado vem ao encontro da hipétese apresentada nesta pesquisa, no

segundo capitulo, quando discorremos sobre as midias digitais em tempos de pandemia.

Além disso, observamos que a maioria dos professores que trabalham na escola JPV
consideram a estrutura de informatica e internet da escola ruim e insuficiente, e 3 (trés)

professores que trabalham na EMCAC alegaram néo existir internet na escola.

Dessa forma, constatamos que as midias digitais tém favorecido o processo de ensino e
aprendizagem na atualidade. Porém, elas ndo podem ser caracterizadas como solucdo aos
impactos causados na educacdo durante o distanciamento e isolamento social, devido as escolas
estarem esquecidas pelos governantes do Estado e ndo possuirem midias digitais e acesso a
internet de qualidade. Além disso, criancas e jovens marcados por desigualdades sociais ndo
conseguem desenvolver a aprendizagem via midias digitais, por ndo terem acesso e nem as
possuirem. Isso se verifica na maioria dos professores participantes da pesquisa, tanto 0s que
trabalham na Escola Estadual Prof. Jodo Pereira Valim quanto na Escola Municipal Cirilo
Anoena da Costa ou em ambas as escolas, pois perceberam fracasso no acesso dos estudantes

a internet dentro e fora do ambiente escolar.

Além disso, evidenciamos, atraves dos relatos de alguns professores, que 0 acesso a
internet dentro da escola € limitado, o que provavelmente distancia os estudantes do interesse

pelas aulas, neste caso, fora do contexto da pandemia.
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Notamos também que os professores acreditam que as midias digitais tém sido uma
grande aliada para a educacdo, principalmente nesse momento de pandemia. Porém, uma das
mais relevantes constatacfes deste trabalho foi a observacdo da existéncia de uma lacuna
geracional, em que muitos dos professores participantes da pesquisa relataram que os estudantes
ainda ndo sabem utilizar as midias digitais ao favor da aprendizagem, que poucos usam para
adquirir conhecimentos e que a grande maioria sO usa para acessar as redes sociais. 1sso
demonstra dificuldades de entender os repertorios acessados pelos estudantes via midias
digitais. Além disso, muitas das vezes, os professores e professoras sdéo moldados pelo contexto
das politicas publicas e da propria instituicdo, que, de certa forma, tentam criar ou criam uma
“carreira” moral nos professores como controladores dos usos das midias digitais entre

estudantes.

A pesquisa constata também que a maioria dos professores observam disparidades entre
os estudantes que sdo acolhidos pela éarea rural de outros que vivem na area urbana. Eles
percebem que muitos estudantes que residem na area rural ainda ndo tém acesso a internet,
acreditando que sdo prejudicados na aprendizagem por ndo terem todos 0S recursos que a
internet oferece, sem contar a falta de comunicagdo em tempo real, que impede a participacdo
das aulas via plataformas e que as ddvidas sejam tiradas durante o desenvolvimento das
atividades. Eles acreditam também que isso vem acontecendo ndo sé em virtude da falta de
acesso as midias digitais, mas pela prépria condicao sociocultural dos estudantes que vivem no

meio rural.

Ao avaliarem o impacto causado pelo uso das midias digitais entre os estudantes na
relacdo familiar, com amigos e colegas de escola, evidenciamos, de modo geral, que 0s
professores se preocupam com o tempo em excesso do uso das midias digitais pelos estudantes,
pois acreditam que isso acaba os distanciando do convivio familiar, impactando em suas
relacGes. Porém, percebem que a sociedade contemporanea esta, de fato, tomada pelas midias
digitais e que elas fazem parte do cotidiano, seja escolar ou familiar. Em suma, entendem a

necessidade de conscientizacao por parte dos estudantes para o uso correto das midias digitais.

Outra constatacdo importante foi na percepgédo de como os professores investigados
avaliam o uso das midias digitais na escola, especificamente no processo ensino-aprendizagem.
Os relatos foram surpreendentes e contrariaram a hipotese inicial desta pesquisa, pois
percebemos que a maioria dos professores acreditam no potencial das midias digitais no

processo ensino-aprendizagem e entendem que elas fazem parte da vida das pessoas. Ao
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analisar as declaracBes, observamos que os professores pensam nas midias digitais como

ferramentas de apoio ou algo para inovar e estimular o interesse do estudante nas aulas.

A hipotese inicial deste estudo era de que existia um distanciamento no entendimento
tanto da gestdo escolar quanto dos professores e da sociedade em geral de que, no mundo
contemporaneo, a sociedade ¢ marcada pelo avango tecnoldgico, onde as midias digitais
adentraram na vida das pessoas e, cada dia mais, fazem parte da vivéncia das criancas e
adolescentes. No entanto, foi percebido que os professores entendem a existéncia e o potencial
das midias digitais dentro e fora da escola e que as criangas e 0s adolescentes sdo 0s seus
usuarios mais frequentes. Porém, ainda entendem as midias digitais como ferramentas de apoio
e alegam que os estudantes ndo tém maturidade para utiliza-las de maneira correta, isto &, a
favor da aprendizagem, e que s6 as usam para acesso as redes sociais. 1sso nos remete a ideia
de que os professores ndo entendem o processo educacional como algo social, em que as midias
digitais sdo essenciais porque fazem parte da sociedade em que vivemos e que ultrapassam 0s
muros da escola. Observamos ainda que, quando indagados sobre como entendem os usos das
midias digitais pelos estudantes, num olhar normativo, dizem que as usam mal. Mas, a0 mesmo
tempo, eles observam a falta de investimentos por parte da propria escola, confirmando o ndo
entendimento de que pensar em midias digitais e educagdo vai além da escola que ndo tem
investimentos, que as midias digitais transcendem 0 espago escolar por serem um processo

social da atualidade.

No entendimento de Boyd (2014), as interagfes sociais podem ser uma distracdo da
escola, mas, muitas vezes, ndo sdo uma distracdo da aprendizagem, mostrando que as escolas
podem integrar a aprendizagem com experiéncias sociais para preparar a juventude para
ambientes de colaboracdo e trabalho social por meio do uso das redes sociais. Nesse ponto de
vista, talvez os professores ainda ndo tenham se atentado para o fato de que as redes sociais
podem sim contribuir com sua pratica, sendo instrumento potencializador da aprendizagem,
principalmente para os estudantes adolescentes, porgque, como ja mencionado neste trabalho, as

redes sociais fazem parte da cultura contemporanea.

Diante das experimentacfes, constatamos que, embora 0s avancos tecnoldgicos sejam
bastante rapidos, a transformacéo social e cultural geralmente ocorre mais lentamente. Como
foi possivel perceber, isso parece ser o caso particular dos aspectos sociais e culturais da
educacdo do século XXI. O avanco tecnologico acontece de forma acelerada e nem todos da
sociedade, por varios fatores, conseguem o acompanhar. Portanto, este estudo trouxe evidéncias

de que a velocidade das transformagdes tecnoldgicas exige adequacdo sistémica no contexto



90

educacional, demonstrando a necessidade de constante atualizagdo na formacéo de professores,
e da melhoria de acesso a internet, bem como de aparelhos tecnoldgicos para atender as novas

demandas da contemporaneidade.
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APENDICES
APENDICE A

Termo de Confidencialidade e Sigilo

Eu, Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira, responsavel pelo projeto de pesquisa
intitulado “Educac¢ido, Conectividade e Transformacdo Social: um estudo sobre a
percepcdo de professores sobre o uso das midias digitais nas escolas do municipio de
Inocéncia-MS”, declaro cumprir com todas as implica¢ées abaixo:

Declaro:

a) Que o acesso aos dados registrados em bases de dados para fins da pesquisa cientifica
sera feito somente ap06s aprovacdo do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica com
Seres Humanos;

b) Que o acesso aos dados sera supervisionado por uma pessoa que esteja plenamente
informada sobre as exigéncias de confiabilidade;

c) Meu compromisso com a privacidade e a confidencialidade dos dados utilizados
preservando integralmente o anonimato e a imagem do participante, bem como a sua
néo estigmatizacao;

d) Nao utilizar as informacdes em prejuizo das pessoas e/ou das comunidades, inclusive
em termos de autoestima, de prestigio e/ou econdmico-financeiro;

e) Que o pesquisador responsavel estabeleceu salvaguardar e assegurar a
confidencialidades dos dados de pesquisa;

f) Que os dados obtidos na pesquisa serdo usados exclusivamente para finalidade prevista
no protocolo;

g) Que os dados obtidos na pesquisa somente serdo utilizados para o projeto vinculado, 0s
quais serdo mantidos em sigilo, em conformidade com o que prevé os termos da
resolucdo CNS 510/16 do Conselho Nacional de Salde, assino este termo para
salvaguardar seus direitos.

Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira

Av. Ver. Jodo Rodrigues de Melo s/n - Jardim Santa Ménica - Bloco 3
Paranaiba/MS

79.500-000

e-mail: pgedu.mestradopba@gmail.com

Tel. (67) 3503-1006

Paranaiba/MS 15 de abril de 2020.

Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira


mailto:pgedu.mestradopba@gmail.com
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO —TCLE

Convidamos o/a Senhoria para participar da Pesquisa Educacgdo, Conectividade e
Transformacao Social: um estudo sobre a percepc¢ao de professores sobre 0 uso das midias
digitais nas escolas do municipio de Inocéncia-MS, voluntariamente, sob a responsabilidade
da pesquisadora Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira, e da orientadora Profa. Dra. Juliana
do Prado. Esta pesquisa tem como objetivo investigar a percep¢do dos professores da rede
estadual e municipal do municipio de Inocéncia/MS sobre o uso das midias digitais no contexto
escolar e também entender como as midias digitais transcendem o0s espacos de ensino e
aprendizagem. O presente estudo faz parte de uma pesquisa em nivel de mestrado, na
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul, do Programa de Pds-graduacdo em Educacdo,
na Unidade Universitaria de Paranaiba-MS. Sua participacao é voluntaria e se dara por meio de
respostas ao questionario semiestruturado enviado via Google docs, devido ao distanciamento
social ocasionado pela pandemia da COVID-19, cujas perguntas abordardo o tema da pesquisa.
Se o/a Sr./a aceitar participar, contribuird na reflexdo sobre a transformacdo da sociedade
contemporanea, sobre a nova visibilidade como nova maneira de agir e interagir trazidas com

as midias digitais.

Para participar da pesquisa, o (a) senhor (a) devera ser professor (a) atuante da Educacéo
Basica, ler com atencdo esse termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) e assinar, caso
queira participar da mesma, tendo a clareza de que ndo havera pagamento pela participacéo (ela
é livre e espontanea), e caso se sinta desconfortavel com alguma pergunta que lhe traga
constrangimento ou desconforto, vocé tem total liberdade para excluir questionamentos que ndo

queira responder ou ndo participar da pesquisa.

Quanto aos riscos desta pesquisa, s&0 minimos, envolvem cansaco ao responder o
questionario, embora sera respeitado o ritmo da participacdo de cada sujeito da pesquisa. Pode
haver desconforto ao responder alguma questdo que resgate lembrancas de um determinado
periodo da vida, por isso sera reservado ao participante ndo responder e serdo respeitadas as
suas opinides e particularidades no que tange ao processo cultural, politico, social e religioso.
Quanto aos beneficios, o participante da pesquisa podera refletir sobre os novos paradigmas de

sociedade trazidos pelas midias digitais, além, da possibilidade de aquisi¢do de novos saberes
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e da ampliagdo do seu conhecimento, o que refletird na sua pratica docente enquanto professor
da Educacéo Bésica.

Todas as informacdes coletadas neste estudo sdo estritamente confidenciais. Somente
as pesquisadoras envolvidas terdo conhecimento dos dados que depois de analisados serdo
utilizados na construgéo da dissertacdo de mestrado. Os dados serdo confidenciais e divulgados
apenas em eventos ou publicacgdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntarios, a ndo
ser entre 0s responsaveis pelo estudo, assegurando o sigilo sobre sua participacdo. Colocamo-
nos a disposi¢do para prestar esclarecimentos antes, durante, e depois da realizacdo da pesquisa
e sobre a metodologia utilizada, a transcricao e a interpretacdo dos questionarios ou quaisquer

outras informacdes referentes ao estudo.

Se depois de consentir sua participacdo na pesquisa o/a Sr./a desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta de dados, independente do motivo sem prejuizo a sua
pessoa. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade sera
sempre mantida em sigilo. A pesquisadora estara a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento
que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Apos ler com atengdo este documento, enviado por e-mail, e ser esclarecido sobre as
informacdes a seguir, no caso de aceitar a fazer parte do estudo, assinar em todas as folhas e ao
final deste documento, escanear e reenviar por e-mail, que também seréd assinado por mim,
pesquisadora, em todas as folhas. Em caso de ddvida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em
contato com as pesquisadoras responsaveis: Profa. Dra. Juliana do Prado, que pode ser
encontrada no enderego: Unidade Universitaria de Paranaiba — UEMS, situada na Av. Vereador
Jodo Rodrigues de Melo s/n - Jardim Santa Ménica - Bloco 3 - Paranaiba/MS CEP 79.500-000,
telefones (67) 3503-1006 e Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira pelo telefone (67)

081866427, ou via e-mail: eloisaelenams@hotmail.com. Em caso de diividas sobre seus direitos

como participante nesta pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica com
Seres Humanos da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul CESH/UEMS pelo telefone
(67) 3902-2699 ou no endereco: Cidade Universitaria de Dourados, Rodovia Itahum, km 12,
em Dourados — MS, Bloco B, 1° piso - Horario de atendimento: 8:00 as 14:00 horas, de segunda
a sexta ou na Unidade Universitaria de Paranaiba — UEMS, situada na Av. Vereador Jodo
Rodrigues de Melo s/n, telefone (67) 3503-1006.


mailto:eloisaelenams@hotmail.com
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AUTORIZACAO
Eu,

_, portador/a do RG , fui informado (a) e aceito participar da pesquisa
Educacédo, Conectividade e Transformagédo Social: um estudo sobre a percepcdo de
professores sobre 0 uso das midias digitais nas escolas do municipio de Inocéncia-MS, e
declaro ter recebido as devidas explicacdes sobre a mesma, também concordando que minha
desisténcia poderd ocorrer em qualquer momento, ndo havendo nenhum empecilho ou
impedimento. Declaro ainda, estar ciente que a participagdo € voluntéria e que fui devidamente
esclarecido (a) quanto aos objetivos e procedimentos desta pesquisa de forma clara e objetiva

pela pesquisadora Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira.

Paranaiba, de de 2020.

Assinatura da Pesquisadora Assinatura do (a) Participante da Pesquisa

Pesquisadora: Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira
Telefone: (67) 98186-6427
E-mail: eloisaelenams@hotmail.com

Orientadora da Pesquisa: Profa. Dra. Juliana do Prado
E-mail: ju.doprado@gmail.com

Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS
Telefone: (67) 3902-2699 ou cesh@uems.br.


mailto:eloisaelenams@hotmail.com
mailto:ju.doprado@gmail.com
mailto:cesh@uems.br
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APENDICE C

ROTEIRO DIAGNOSTICO DA PERCEPCAO DE PROFESSORES SOBRE O USO
DAS MIDIAS DIGITAIS NAS ESCOLAS DO MUNICIPIO DE INOCENCIA-MS

Inocéncia, /12020

Este roteiro tem por finalidade fazer um levantamento da percepgéo de professores sobre o0 uso
das midias digitais nas escolas do municipio de Inocéncia-MS. As informacdes obtidas serdo
utilizadas para fins de pesquisa na realiza¢do da dissertacdo de Mestrado e sera preservado o
anonimato dos participantes, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados.

Titulo da Pesquisa: Educacdo, Conectividade e Transformacdo Social: um estudo sobre a
percepcao de professores sobre 0 uso das midias digitais nas escolas do municipio de Inocéncia
- MS.

Pesquisadores responsaveis:
Eloisa Elena de Moura Santos Oliveira (Aluna de Mestrado)

Juliana do Prado (Orientadora)

Sujeitos da Pesquisa: Professores da Educacao Béasica da Escola Estadual Prof. Jodo Pereira
Valim e da Escola Municipal Cirilo Anoena da Costa situadas no municipio de Inocéncia —
MS.

1- Nome Completo:
2- Sexo: () Feminino () Masculino
3- ldade:
4- Enderego:
5- Telefone: () () ()
6- E-mail:

7- Qual a sua formagao?

8- Qual disciplina leciona?

9- Qual (is) seérie (s) leciona?




10- Qual (is) periodo (s) leciona?
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11- Ha quanto tempo leciona?

12- Qual (is) instituicdo (Ges) leciona?

13- Qual meio de comunicacao mais usa para obter informacéo? Televisdo, Midia
impressa, Radio, Internet?

14-Vocé tem acesso a internet? Desde quando?

15- Se vocé tem acesso a internet, passa em média quanto tempo conectado? Quais sites
acessa mais?

16- Ja fez algum curso de aperfeicoamento profissional pela internet? Se sim, era pelo
Estado ou particular?

17- Se ja participou como estudante de curso profissional pela internet, como avalia o
conteddo?
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18- Conhece o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada? Como o avalia?

19- Vocé possui smartphone?

20- Vocé usa o smartphone em suas atividades pedagogicas e profissionais? Se sim, quais
aplicativos costuma usar?

21- Vocé utiliza midias digitais para se comunicar com os estudantes? Qual (is)?

22- Ja orientou estudantes, tirou davidas pela internet? Como foi?

23- Como avalia a estrutura de informatica e internet da escola?

24- Como avalia o0 acesso dos estudantes a internet dentro e fora da escola na sua cidade?
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25- De modo geral, como avalia o uso das midias digitais entre os estudantes, como
impacto na aprendizagem?

26- Como professor (a) atuante, vocé consegue observar alguma disparidade entre o0s
estudantes que sdo acolhidos pela area rural de outros que ndo sejam?

27- Como avalia o uso das midias digitais entre os estudantes com impacto na relacéo
familiar, com amigos e colegas de escola?

28- Como avalia o uso das midias digitais na escola, especificamente no processo
ensino/aprendizagem?

29- VVocé ja ministrou atividades pela internet para seus alunos? Se sim, como avalia a
questdo do conteudo das aulas?
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30- Caso queira, deixe aqui outras consideracfes que considera relevante sobre o uso das
midias digitais no processo de ensino/aprendizagem.
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